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ملخص 

شهدت الدراسات الصحفية 4 السئوات الأخيرة الكثير من التطورات سواء 4 موضوعاتها أو 

أدواتها البحثية أو اهتماماتها . ومن بين العوامل التي تقف وراء هذه التطورات تعاظم استخدام 

تكنولوجيا الاتصالء وزيادة أعداد الدوريات ١‏ لتخصصة: وانعقاد الكثير من ال مؤتمرات 

الأكاديمية. .الخ 

وتسعى هذه الدراسة الي وصف ا معالم الرئيسية 4# الاتجاهات الحديئة 2 الدراسات 

الصحفية.مستخدمة الأسلوب الكيفي 4 تحليل أبر زالكتب الحديثة الصادرة 4 مجال 

الصحافة وكذلك الدوريات ا ملتخصصة مثل ‏ 70111710115111 0710 ©270211 ,171120150 

ككه | _ 0710 20111716115111 1ه011771ل ‏ أ 7هءت9 1 “عجره مركندك !7 ,51110165 

0 نر 0110271 70 21011إذ) 4 الفترة من عام ٠٠٠١‏ وحتى .٠٠١9‏ كما 

قامت الدراسة بتحليل أبرز البحوث ا متعلقة بموضوع البحوث وا منشورة ضمن أعمال ا مؤّتمرات 

الأكاديمية الدولية 4 مجال الصحافة وكذلك د قواعد ا معلومات الاليكترونية الشهيرة 

مثل 1/010 ككدلر[ 07110 01101ع2011171:111711) غك 00112116 [ء 7ه 5 40077112 

©46.. كما استخدمت الدراسة أدوات التحليل الثانوى وتحليل النص لتحديد ووصف 

وتقييم الأفكا رالرئيسية التي وردت ضمن البحوث الحديثة 4 مجال الصحافة. 

وقد خلصت الدراسة إلى: 

- زيادة أعداد الباحثين وا مؤتمرات ا معنية بالدراهشات الصحفية وكذلكك أعداد الدوريات 
ا متخصصة 2 مجال بحوث الصحافة. 

 -‏ بينما يعتقد بعض باحثي الصحافة أن الدراسات الصحفية قد حققت الكثير من التقدم 
والفوائد للعاملين وا معنيين بمجال دراسات الصحافة: فإن البعض الأخريوجه الكثير من 
الانتقادات لهذه الدراسات سواء من حيث اهتماماتها أ ومقترباتها النظرية. 

- تواجه الدراسات الصحفية العديد من اوجه النقد من بينها نقص اعتمادها على ا مداخل 
النقدية: وقلة التنسيق بين الباحثين ا معنيين وهيمنة الدراسات الغربية على غيرها من 
ا مدارس البحثية 4 مجال الصحافة. 

- معظم الاتجاهات الحديثة 4 مجال الدراسات الصحفية قديمة والقليل منها جديد, 
ومعظمها يقوم على تطوير مفاهيمه القديمه مثل الدراسات ا معنية بحراسة البوابة ووضع 
الأجندة. 

- اهتمت الدراسات الصحفية لفترة طويلة بمناقشة القضية ا متعلقة بأي الأدوات البيحثية 
أفضلء هل هي الأساليب الكمية ام الكيفية 4 البحوث الصحفية: وقلة من هذه البحوث 
أحدثت تغيرات جوهرية 4 طريقة تناول ا موضوعات البحثية بشكل منهجي جديد . 

- لعبت تكنولوجيا الاتصال دورًا مهما ك البحوث الصحفية؛ كما سهلت سبل اتصال 
اليا حثين الصحفيين ببعضهم البعض ووفرت الكثير من ا معلومات والأدوات البحثية 
ا ملنخصصة. 

- شجعت البيئة الاليكترونية على تطرق الدراسات الصحفية لجالات بحثية جديدة 
واستخدا مأدوات بحثئية جديدة. 

- من بين ا مجالات الجديدة التي تسعى الدراسات الصحفية لاستكشاف أبعاده: الاتدماج 
الإعلامىء والصحفى ا مواطنء وا مضامين التى ينتجها ا مستخدمونء والبلوجرز والصحافة 
البديلة.. الخ. ١ ١‏ 

- لا تزال الدراسات الصحفية تواجه الكثير من التحديات ا متعلقة بطرق استخدام وتوظيف 
التكنولوجيا الجديدة 4 البحث الصحفي ونقص التمويل وصعوبة إجراء وتطبيق البحوث 
على الكثير من ا مؤسسات الإعلامية..الخ . 

- أوصت الدراسة بزيادة التعاون بين ا مدارس الصحفية وبين الباحثين ا معنيين بالدراسات 
الصحضية واعادة مسح الخريطة البحثية الصحفية وزيادة الاهتمام بالبحوث ا مقارنة 4 
مجال الصحافة ومراجعة الأدوات وا مناهج ا مستخدمة وزيادة الاهتمام بالبحوث البينية. 


الاتجاهات الحديثة 4 بحوث الصحافة: مراجعة مسحية ونقدية لآبرز 
التيارات السائدة ي الدراسات الصحفية 


4 ضوء التغيرات المتسارعة الحادثة 4 علوم الإعلام والاتصال والصحافة» 
والتأثير المتصاعد لتكنولوجيا الاتصال وثورة المعلومات. ظهرت كتابات ودراسات 
وأبحاث عديدة؛ وانعقدت الكثير من المؤتمرات» وتأسست عدة جماعات بحثية, 
تطالب بمراجعة نقدية للدراسات الصحفية وجدواها ومنهجيتها واتجاهاتها وأدواتها 
ونظرياتها ونماذجها. وبالفعل شهدت الأعوام القليلة الماضية طفرة كبيرة 2# اهتمام 
العديد من الباحثين والدوريات والمؤتمرات بهذا الموضوع. وقد تعددت الرؤى والمداخل 
البحثية التي تم استخدامها 4 هذا الصددء. وشارك العديد من الباحثين من دول 
مختلفة # هذا النقاش الذي استعرت حدته مع بداية هذا القرن: سعيًا للوصول 
لرؤى متقاربة حول أفضل الطرق للتعامل مع الدراسات الصحفية؛ والتي تعد من 
أكثر المجالات نموًا وتميرًا 4 حقل الإعلام. 

وقد تأحدت أهمية مراجعة الدراسات الصحفية # المؤتمرات الدولية التي 
عقدت مؤخرًا 'بألمانيا" ب يوليو 7٠٠١4‏ عن بحوث الصحافة #ْ عصر العولمة» والمؤتمر 
الذي عقد بالبرازيل' 4# نوفمبر ٠٠١5‏ عن الصحافة عبر الحدود» والمؤتمر الذي 
عقد بأألمانيا" ك4 يونيو ٠٠١7‏ عن الدراسات الصحفية» ومؤتمر تعليم الصحافة الذي 
انعقد 4 'سنغافورة" 4 يونيو 24730١1‏ ومؤتمر الدراسات الصحفية المقارنة باستراليا 
4 يونيو ,»3٠١/‏ ومؤتمر بحوث الصحافة 4 العالم ‏ 'سويسرا"ء # نوفمبر ٠٠١5‏ 
؛وغيرها من المؤتمرات وورش العمل والتقارير. 

وقد تباينت الرؤى حول جدوى هذه المراجعة؛ فبينما رأى البعض عدم وجود 
فائدة لإجراء مثل هذه المراجعات 4# وقت تتراجع فيه مكانة الصحافة 4 مواجهة 
وسائل الإعلام الجديدة» بل وموتهاء والتي تعرض المؤسسات الصحفية لإنتكاسات 
وخسائر فادحة. 4 ظل خطر داهم يهدد بإغلاق واندماج العديد من المؤوسسات 
الصحفية» وتراجع توزيع الصحف # العالم» 4# ظل التفتت والتزاحم الذي تشهده 
السوق الإعلامية بفعل تسابق القنوات التليفزيونية على استقطاب الجمهورء و 
وقت تتراجع فيه العائدات الإعلانية لوسائل الإعلام» فإن البعض الآخر يعدد عوامل 
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المجلمق الععربيةه 
لتإعققم وا#إتصال 


تضدرى جو كنع بدا اموي المنحافة روماه السو والسقرارة لاد كن 
الدراسات والبتحوت السححفية به قطوير واف هده المستعاك.موكدين: أننا وضدهد 
إعادة إحياء الصحافة وليس موتها (')» ومن ثم يدعون إلى ضرروة إجراء مراجعات 
عاجلة لوضعية الدراسات الصحفية» بما يساعد # توجيه بوصلاتها نحو استيعاب 
المتعيراف الجديدة الحانكة اها لم" الاتصال والأضلام» واستمظات روي وتوجهات 
علوم أخرىء و4 نفس الوقت يضمن استمرارية دعمها للدور التقليدي للصحافة 4 
المجتمعات (") 

و ضوء كثرة المراجعات؛ وتباين الرؤى» والحاجة لاستكشاف جوانب القوة 
والضعف # الدراسات الصحفية وأخفحارها واهتماماتها منهجيتها وأدواتها 
ونظرياتها ونماذجهاء تأتى أهمية هذه الدراسة التي تسهم 4 رصد التوجهات العامة 
مجال بحوث الصحافة وخاصة الجديد منهاء وتبيان ملامحها وأفكارها 
وتصوراتهاء ورصد أبرز دراساتهاء وتحديد جوانب الإفادة والقصور 4# هذه 
التيارات. 

وتأتي أهمية هذه الدراسة من مراجعاتها للعديد من أحدث الدراسات المنشورة 
نف الدورياف الكجفيةه :والكتي الصادرة حديكا »«والاوراق البعنية الى عرسيه به 
موتهوات ذولي وتفتضنين] :للحواتتة نملف بالنراسداف الشفيحهية .ف الدوية م 
قواعد المعلومات البحثية» والأكاديمية الإليكترونية بهدف رصد وتحليل اتجاهاتها 
التتديقة» وتقديه رؤب عام للاتجاهاض الساكه:وافض رعة نه البحوت التصحفية 
وبما يساعد # إثراء المكتبة الإعلامية العربية» وتقديم رصد تحليلي وتفسيري 
لاكتها فائط والما وات اتسوة مان السجاف»وهاضية الحرف هها: 

ومن ذه الؤراسة ان :وضه العالم الركتمية ف الخناناه البحقية الساكد ميد 
بحوث الصحافقة دون الوقوف على تفاصيل تدخل # زوايا الموضوع»؛ مع تغليب 
العوامل المشتركة على البوامش. وتحرص الدراسة أيضًا على تجاوز العرض السردي 
والتاريخي للتوجه أو التيار البحثي»؛ بقدر ما تركز على إبراز ملامح التغير والتطور 
خاهةه الغا راك والكوقق عت ا حر قطو افيا ومن معطا امه راسك ديف 


الاتجاهات الحديثة 4 بحوث الصحافة: مراجعة مسحية ونقدية لآبرز 
التيارات السائدة ي الدراسات الصحفية 


تبنت أفكارهاء وبما يسهم ش إعطاء صورة حديثة عن واقع التيارات البحثية 
السائدة شك الدراسات الصحفية. 

وقد دفعت عدة عوامل باتجاه الاهتمام بهذا الموضوع من بينها (): أن السنوات 
القليلة الماضية شهدت تطورًا كبيرًا 4 الدراسات الصحفية 4 العديد من الدول» 
ومن بين أبرز هذه التطورات ظهور عدة دوريات جديدة تعني بالدراسات الصحفية 24 
بداية هذا القرن من بينها دورية 5610165 101112311552 ع فبراير ٠١٠٠5:؛‏ ودورية 
11 ,ععلاءة21 ,للامعط1 :522 1ل[هصمنه0[ _ة إبريل »5٠٠١‏ ودورية <01110211582ل 
© . وتهتم هذه الدوريات بالبُعد الدولي 4 دراسات الصحافة؛ ومعظمها 
يركز على دراسة الصحفيين وممارساتهم وإنتاجهم الصحفي. لتضاف إلى 
الدوريات الشهيرة 4 بحوث الصحافة مثل 320 101112211552 ,801169401 21152 نامل 
101021 اعتدعدعا 5اءمدم51275 ,117عة00) 2005ء1صتاستدرمن) 81355, الخ» وقد 
خصصت بعض هذه الدوريات؛: أعدادًا وملفات خاصة لدراسة واقع وأهمية 
الدراسات الصحفية (4721112000 ,30111231151502)»: ومستقيل الدراسات الصحفية 
(11126,2009 ,101112311512). كما صدر العديد من الكتب المتعلقة بالدراسات 
الصحفية مثل :31.,2005 أء ,لتاكلطة11 :2004 ,1ء112ء2 :561110502,2003 :2002 ,ع2ناء0آ1 
.09 ,1]2501طةآط ع تاععمعع01ل-[طة1717 ,2007 ,.21 أء معتكوء117 :2005 ,013001 وغيرها 
من الكتب والإصدارات الحديثة 4ة بحوث الصحافة. حكحما صدرت 4# دول عديدة 
من العالم دوريات علمية جديدة ب مجال الصحافة مثل 10122115520 ع 116018 2 
البرتغال» ودورية طه5ة1656 «ؤز1لهدسن10 "4# البرازيل"» ودورية الدراسات الصحفية 
الأفريقية (5610165 1010811550 مهء53ظ)» ودورية الصحافة الباسيفكية ( ع5زء9< ) 
661677 101123115123» بالإضافة لعدد من الدوريات شيه التجارية المهمة مثل 
(151639 101110311552 حتدن1تعصخ) ( ماع13 جندللهمتج0ل طاحمتكمءظ) ( 621ه01) 
111277 211501م10111.. الخ. كما تم تأسيس عدة أقسام خاصة للدراسات الصحفية 
المقارنة ب الجمعية الدولية للاتصال 104: وش جمعية ال 14371015: وجمعية تعليم 
وبحوت الاتصال الأوربية 8201134 وغيرهاء وكذلك تم إنشاء العديد من المواقع 
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الإليكترونية المتخصصة # الدراسات الصحفية» وك تعليم الصحافة مثل 010631 
2 0ط 101010811592 12 2105عنتلظ 20155102901 101 21617011 وشبكات 
أكاديمية» ترعى عدة مشروعات بحثية» يتم تطبيقها ث4 عدة دول مثل مشروع 
152 08 7701105, وأخرى يتبادل من خلالبا الباحثين دراساتهم» وأحدثها 
59 53 0811ناه10 طذ علزه«اء71 اءمةءو26 710:31: كما تشكلت مؤخرًا عدة 

جماعات بحثية معنية بالدراسات الصحفية؛ من بينها جماعة "كلية كارديف" 
للصحافة ووسائل الإعلام والدراسات الثقافية» ومن بين اهتماماتها تحليل الممارسات 
الصحفية 4 الصحافة وكيفية تطويرها. 

ومن ناحية أخرىء. شهدت الساحة الأكاديمية العديد من النقاشات الجادة 
حول الدراسات الصحفية» بفعل إسهامات مدارس جديدة كالمدرسة البرازيلية 
والأسبانية والبرتغالية» وبفعل إضافات جديدة لمدارس عريقة مثل المدرسة الأآلمانية 
وطرحها لنماذج خاصة بالدراسات الصحفية المقارنة (*):ولاهتمامها بمراجعة 
المداخلالنظرية العامة للدراسات الصحفية:» والمدرسة الفرنسية بإثرائها لبذه 
الدراسات بمفاهيم جديدة مستقاة من أفحكار منظرين بارزين مثل 'بورديه" 
و'هبرماس” وغيرهم. 

ومن ناحية أخرىء تزايد الاهتمام بأهمية هذه البحوث 4 توجيه العمل 
الصحفي اليومي للصحفيين وتصحيح مساراته. واستكشاف أبعاده ومتغيراته, 
ورصد التطورات المتعلقة بالممارسات الصحفية»؛ ومساعدة الصحفيين على التعرف 
بشكل متعمق على طبيعة مهنتهم» والتأريخ للظواهر الصحفية؛ وبيان أثر الفعل 
والعامل الصحفي .4 صيرورة الأحداث العامة وتوجهات المجتمع. كما زادت الأزمة 
الاقتصادية التي تضرب معظم المؤسسات 3# الآونة الأخيرة» وخاصة المؤسسات 
الإعلامية والصحفية» من أهمية الاستفادة من هذه الدراسات 2 البحث عن كيفية 
مساعدتها على التغلب على هذه الأزمة» وعلى الاستمرار 4 تأدية رسالتها الإعلامية. 

وثمة عوامل عديدة تحدد معالم المشكلة البحثية لهذه الدراسة منها: :)١(‏ ندرة 
الأدبيات التي تناولت تقييم ومراجعة الدراسات الصحفية بمجملهاء وييان مراحلهاء 


الاتجاهات الحديثة 4 بحوث الصحافة: مراجعة مسحية ونقدية لآبرز 
التيارات السائدة 4 الدراسات الصحفية 


وتظووماه والتعيرات الجوهوة الى طتراك هن هوني الفكرية وسامجها وانرانها 
البحثيةء وكذا ندرة الكتابات التي تزاجع جواتب القتصور والقوة كأ الدراسآت 
الحفكة بنواء شن حك تتاشيكن] اودخطوناقا أن أكوانها أ قماذ جين وغيرها 003 
تعدد الرؤى المتعلقة بالبحوث الصحفية من جهة وتفرقها من جهة أخرى؛ وهو ما قد 
تشاع اناحق به عدر لحري تمطح مك وز اسوولبة الوا حدهه متو عه 
التوجهات العامة ب بحوث الصحافة. (؟): إختلاط الأمور فيما يتعلق بجدوي تيار 
بحثي ما من عدمه؛ ومدى صلاحيته للاستخدام والتطبيق سواء من حيث الموضوع 
أو الفثرة الزمنية أو غيرها (4):+عدم إحاطة بعض الباخثين بالتطورات الحديثة التي 
غرات على التوجواف البحدة الى ند عفرموتها وتطيمانيائة المزاسات المتحفية. 
506 ةتبعافة ماس ترا نحفة الدوايتاك السصفية ف جوع سيراك قوز ا لات 
وقترون شاهة الإغاوه والانعدال يعلد عامة من هد .ونه ظلوم الواف الرا قن لعفل 
الصحفي وممارساته الراهنة من جهة أخرى. 

وتهدف هذه الدراسة التي تنتمي لنوعية الدراسات الوصفية» إلى رصد وتحليل 
أبرز الأتجاهات والتيارات البحثية الساكد 6ه تقاله العاف وخاصة الخويد 
منهاء د أبرز أفكارها وتصوراتهاء ورصد وتحليل أبرز دراساتها. كما تسعى 
لاليتشواك تزجياف التيارابك تبعت" الساكدة :ك حا الفحافة به شو سعد ات 
كورة المخلومكات والاتهتال» ووصكد اقم هذ« الاتحافن اليه يذ الدراسات 
والكتانداث اتسيف البحديظة خف اجو اكدووكائف الأ كا ويندة نمك الأ حي 
الصادرة 2 ل 00 وبالتحديد بداية من عام ,»25٠٠١‏ والذي شهد صدور 
عدة دوريات جديدة تعني بالدراسات والبحوث الصحفية» وحتى عام ,)52٠١4‏ وكذا 
خ الكتب الأكاديمية البصادرة حدكا والمتؤتمرات وورش العمل الت اتعشدت 
مؤخراء وبما يسهم 2# توفير مادة بحثية ثرية وحديثة عن التيارات السائدة ‏ بحوث 
الصحاقة. 

وك كرك فون احقاف للد اثنات و الصدوت السسة نف المترات تاكس 
وا نكاقع سمفدود اسرد و ونق مسننة عييك الأحداف قري فلت الوشاكل 
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الإعلامية أو الموضوعات أو الفترات الزمنية أو طريقة التحليل»؛ بيد أن معظمها 
حرص على تتبع التطور الكمي لبذه الدراسات؛ من حيث الأسلوب والمنهج والآدوات 
وغيرها من الفئات. وقد أفادت هذه المراجعات 4 بيان طبيعة الأساليب المستخدمة 3 
هذه الدراسات» وتقصي مراحل تطورها والتغيرات الحادثة فيها. كما أفادت 2 
بيان الحاجة لإجراء دراسات كيفية ترصد أبرز الأفكار التي تطرحها الدراسات 
الصحفية الحديثة أكثر مما تهتم بتتبع التطور الكمي لباء خاصة وأن ذلك يساعد 
إثراء المكتبة الصحفية العربية بشكل أفضل من مجرد السرد الكمي لعدد 
البحوث ومناهجها وأدواتها وغيرها # الدوريات الأكاديمية» وهي الطريقة السائدة 
.4 معظم الدراسات الغربية وخاصة الأمريكية. 
ويمكن تقسيم هذه الدراسات السايقة(”) إلى: 

)١(‏ الدراسات الخاصة بالتتنظير لواقع الدراسات الصحفية # مناطق عديدة 
مشل الدراسسات الصحفية "البرازيلية" و"الألمانية" و"الأسبانية" 
و"الأوربية".وهي دراسات وفْرت رؤية عامة لأبرز اهتمامات هذه المدارس: 
لكنها بصفة عامة دراسات قليلة» فمثلاً تناول (2005/6 ,ط11250ه113) تطور 
بحوث الصحافة 4# المانياء واستعرض المداخل النظرية المختلفة التي 
اعتمدت عليها ' كا معيارية' ونظرية التمييز ونظرية الفعل والتكاملية 
والثقافية2» كما استعرض تطور الدراسات الثقافية "الألمانية" وأبرز 
دراساتها والعوامل التي أثرت فيها. كما حاول إستشراف مستقبلها. 
وأيضًا تناول (2008) 218111 عع نأ طمعطهواء77: تطور الصحافة 3 'إلمانيا"» 
وحكحذلك استعرض (2005 ,قكلهع568 452 طء046015) تجرية الدراسات 
الصحفية "البرازيلية"» والتي أظهرت اهتمامًا بدراسات التأطير والدراسات 
اللغوية وصناعة الآخبارء وغلب عليها الاهتمام بالطابع المحلي والقومي؛ 
ودراسة الصحفء, والاقتباس من المصادر "الايطالية" و"البرتغالية" 
و"الفرنسية", وكذلك غلب عليها الاهتمام بالدراسات النظرية أكثر من 
الدراسات الأمبيريقية. كما استعرض (2007 ,ةمتطة5 زاعط811) الاتجاهات 


الاتجاهات الحديثة 4 بحوث الصحافة: مراجعة مسحية ونقدية لآبرز 
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المشتركة 4 البحوث الأوربية» ومدى اهتمامها بالبحوث القومية 4 مقابل 
البحوث التي تعني بدول القارة الأوربية» وكذلك تناول ( ,1016 5128018 
6) القضايا المتعلقة بأوربا #4 بحوث الاتصال. ‏ وحكذلك 
رصدت(2009 ,128:طءم:6) الدراسات الأوربية المقارنة» وحللت توجهاتهاء 
إطار مشروع بحثي ممتد بدأ 4# عام 2٠08‏ : ويستهدف من خلال 
مقابللات صحفية متعمقة 4 العديد من الدول الأوربية تحليل الثقافات 
الصحفية 4# أوريا والتعرف على مدى وجود ما يمكن أن نطلق عليه 
بالصحافة الآوربية 08[15882:ناه1 صهءم80 التي تهتم بكل أوربا بدولها 
المتعددة» وتحديد طبيعة النموذج السائد ب صحافة هذه الدول وتأثيره على 
تطور الثقافات والممارسات الصحفية المحلية.كما تناولت١)‏ -آطة/11 
8 ,لاذاكلصة:7 #2 رءأومعع:10 تجربة البحوث الصحفية 4 'بريطانيا"» 
وعرض 2008 ..31 اه ,292 للمقاربات والدراسات الصحفية الصينية. و2 
عرضها للتحولات 4 الدراسات الصحفية الأمريكية: ركزت ,اءع 510 
2008:148-5 على أربعة محاور هي: التغيرات © شكل الدراسات» حيث 
ظهرت بعض التحولات # الدراسات التي ركزت على تحليل محتوى 
الصحافة وخاصة فيما يتعلق باستخدامها لأداة تحليل المضمون» والمحور 
الثاني: يتعلق بالوظائف التي تسعي لتحقيقها هذه الدراسات» والتي غلب 
عليها الاهتمام بدراسة تأثير المحتوى الصحفيء؛ واستخدامات الجمهور 
لمحتوى وسائل الإعلام؛ والمحور الثالث: يهتم بطبيعة تمويل الدراسات 
الصحفية الأمريكية: وتأثرها بالطابع التجاري وبسياسات المؤسسات 
الإعلامية؛ والمحور الرابع يتناول الدراسات التي اهتمت بالعاملين هذ مجال 
الأخبارء وخاصة عن طريق استخدام المسوح الميدانية ودراسات الحالة 
وخاصة # المجالات المتعلقة بأخلاقيات الصحافة وطرق العمل 2 أالأقسام 
الكقبارن وكيني كلاه الاأخبار. 
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9 الدواسات: السوت بك واد شام هن سحن الندود ناكو مكل ها تنادلشه 


000 


دورية 101012811512؛ عن النوع/ الجنس كمتغير ث العمل الصحفي وإنتاج 
الأخبار والمعلومات. وكذلك ما تناولته هذه الدورية 4 يونيو .7٠١9‏ عن 
مستقبل الصحافة:؛ وما تناولته دورية 'إ1م0818ططا8 » عن اتنوجرافية 
الدراسات الصحفية» أو تلك التي صدرت 4 كتب حديثة مثل 1776»396) 
(2009 ,تاءدجاتصةآ1 ع معمموع ىه [-لطة117) (2008 ,21 غه(") 
الدراسات التي تمثل توجهات جديدة 4 البحوث الصحفية ( ) مثل 
مراجعة (2005 ,ناء 2169 300 862505)» لمفهوم بورديه عن نظرية الحقل 2 
الصحافة» ومراجعة (2006 ,11مطء5 لصه 60116)؛ لمفهوم نظرية الأنظمة 
الاجتماعية ل22هتططرمرآ 1/1135 وبحوث الصحافة» ودراسة (2009 1ل101[6) 
عن التنظير لمفهوم المحتوي الذي يقوم بإنتاجه المستخدمين. وكذلك 
الدراسات التي قامت بمراجعات منهجية ونظرية لمجالات معينة 4 بحوث 
الصحافة» مثل دراسة (2007 ,101601412508):» عن بحوث سيسولوجية 
الصحافة» ودراسة (2007 ,تاأء11301125),» عن بحوث الصحافة والسلام» 
ومراجعة (2005 ,100121280): لعقد من البحوث ة مجال بحوث الصحافة 
الاليكترونية:؛ ودراسة (2004 ,5082عط2)14131» عن ابستمولوجيا الدراسات 
المتعلقة بالصحافة الاليكترونية» ودراسة ,8021017513 لله طاعأواعطاء1/1 
( 2009) عن الاتجاهات الحديثة 4 بحوث إنتاج الأخبار الإليكترونية: 
ودراسة (2006 ,12وصصة11 ع:6:ز80), عن عوالم الصحافة» ومراجعة ( دكا 
2 ,17776371 © ) لبحوث الانترنت المنشورة 4 دوريات الاتصال» ومراجعة 
كل من 'بسيوني حمادة" )29٠١(‏ و'أماكمبوس' للتطورات الحديثة ة 
وضع الأجندة (2005)..الخ» فضلاً عن الكثير من الدراسات التي أفادت 
4 تقديم صورة شبه عامة عن أبرز المعالم الفكرية ك4 بعض المجالات 
البحثية. 


3. 


الاتجاهات الحديثة 4 بحوث الصحافة: مراجعة مسحية ونقدية لآبرز 
التيارات السائدة ي الدراسات الصحفية 


(:) دراسات اهتمت إما بمراجعة بحوث الإعلام بصفة عامة» أو يمراجعة أحد 

شرو الأماذم :اعفان ان مدركة الترجينات البنقية للدرامات السايةة 

يمكن أن يفيد باحثي وطلاب الإعلام 4 تحديد مناطق القوة والضعف 2 

دراستهم. كما يفيد كش معرفة مدى ندر أو وفرةالبحوث © 

مجالات معيلة::ويما يساهد ف ملع هذه الفجوات» :ومن نيتها #ذزاسة 

تعتكوء1717 لضة التقطصتفكلء بعتوان " تاعتةءدوع1 0منغوء تصتتصحطه© 3/1355" 

5 »؛ حيث قاما بتحليل 889 دراسة». نشرت 4# ٠١‏ دوريات # الفترة 

من 118١‏ إلى1555١»‏ باستخدام أداة التحليل من المستوى الثاني 21/618 

لتحليل أدواتها وإطاراتها النظرية واهتماماتها وتمويلها وفتراتها الزمنية, 

وخلصا إلى أن 255 منها تبنت نظرية معينة» وأن 77٠١‏ منها كانت دراسات 

كمية. كما وجدا أن أقل من نصف هذه الدراسات قد ذكرت بوضوح 

فروضها وأسئلتها البحثية؛ وإن افتقرت إلى الإطارات النظرية؛ وندر 

تمويلها. كما راجع (2004 ,12000) 5145 دراسة نشرت 4# ثمانية 

دوريات متخصصة 4# الاتصال» لتحليل مدى استخدامها للطرق الحمية 

والكيفية ومحاورهاء وإجراءاتها 4 جمع البيانات» ووجد أن /1٠١‏ من 

هذه الدراسات كانت كمية 4# مقابل ١‏ اتبعت الأسلوب الكيفي» و 

منها كانت دراسات نظرية. وقد وجد (2002 ,ع11763 300 دمتكا) 2 

تحليليهم لفهرس 45]:206 001111210261053 2# الفترة من ١9150‏ وحتى 

ك6 أن البحوت المتعلقة بالإنترنت زادت زيادة ملحوظة من )٠١(‏ يبحوث 

1956 إلى 188 # 215195 4# مقابل تراجع الدراسات المعنية بالوسائل 
التقليدية» كما ظهرت عدة دوريات تعني ببحوث الإعلام والإنترنت. 

ومن بين الانتقادات التي وجهت لبذه الدراسات هي اتخاذها للبحث كوحدة 

تخليل :وعدم تمييزها بين الدراسات الكمية والكيفية:وتركيزها ققط علن 

الدوريات بينما لم تهتم بتحليل الكتب والمونوجرافات والمؤتمرات. كما أن معظم 

هذه المراجعات أجرى 2# السبعينات والتسعينات» وخاصة عما نشر 4# الدوريات 
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العلمية» وبعض هده المراجعات كان محدودًا سواء 4 تحليله لموضوع واحد محدد أو 
لدورية واحدة» وخاصة ال 0113111197 21010122115122 فضلاً عن تقزيم فئات التحليل 2 
محاور محددة ب معظم هذه الدراسات؛ وغلبة اهتمامها بالتحليل الكمي لبذه 
الدراسات دون تحليل أفكارها ومحاورها وتوجهاتها. 

وتكشف مراجعة الدراسات الصحفية عن الحاجة لإجراء دراسات أكثر 
شمولية عن البحوث الصحفية: وإلى الاهتمام بالتحليل النظري والكيفي لبذه 
البحوث والتيارات» فضلا عن رصد أيرز التيارات البحثية» سواء من حيث الأفكار 
والمحاور والتحولات الأساسية» وتقييم الجوانب البحثية للدراسات الصحفية من 
مناهج وأدوات ونظريات..الخ. 

منهج الدراسة: تستعين الدراسة بالمنهج المسحي لرصد التيارات البحثية 2 
علوم الصحافة والجوانب المتعلقة بالبحوث الصحفية من مناهج وأدوات ونظريات 
وغيرهاء وتنظيم وترتيب المعلومات والآراء والأفكار المتعلقة بهذه التيارات والبحوث 
بشكل علمي منظم يسمح بتكوين رؤية محددة عنها. كما تستعين الدراسة بالمنهج 
النقدي لتقييم جوانب القصور والقوة 4# التيارات البحثية السائدة 4# الدراسات 
الصحفية. 

وتتمحور التساؤلات الرئيسية للدراسة حول تحديد أبرز التيارات والتوجهات 
البحثية الراهنة 2 بحوث الصحافة؟ وأبرز التحولات والتغيرات التي طرأت على 
الاتجاهات البحثية التقليدية 4 هذه البحوث؟ وكذا أبرز التحولات التي طرأت على 
المداخل النظرية المستخدمة 3 بحوث الصحافة وأدواتها ومفاهيمها ؟ 

ويمكن استعراض أبرز الخطوات التي اتبعها الباحث ‏ رصد وتحليل 
الاتشاهنات الجديعة :2 الوراساك(اتصصفية كالما )| عقكد الناحف صف 
أساسية على الكتب الأكاديمية الحديثة التى ل 5 السنوات القليلة الماضية» 
والتى تستعرض تطور الدراسات الصحفية الحديثة, وخاصة كتب دءدداعع01 ل-لطة 177) 
(2008 117356 له 2[مطاعةة.]) ,(2009 ,طء5ج)تصد8 ع. وقد أفادت هذه الكحتب 
والتي تضمنت العديد من الدراسات 4 إعطاء الباحث رؤية شبه متكاملة عن هذه 


الاتجاهات الحديثة 4 بحوث الصحافة: مراجعة مسحية ونقدية لآبرز 
التيارات السائدة ي الدراسات الصحفية 


التيارات من واقع خبرة أبرز الباحثين 4 مجال الإعلام والصحافة. (؟) استخدم 
الباحث العديد من الكلمات المفتاحية 1635301505 للبحث عن الاتجاهات الحديثة 2 
الصحافة 4 العديد من الدوريات الأكاديمية وقواعد المعلومات والإنترنت» وحرص 
على تقسيمها لمباحث وموضوعات ووحدات مثل تجميع كل الدراسا ت المتعلقة 
بالصحفيين بمفردهاء وتلك المتعلقة بالدراسات المقارنة على حدة وهكذا. (:) اهتم 
الباحث بالدراسات التي تعني بمراجعة التطورات الحديثة ‏ مجال معين: حيث 
وفرت له رؤية شبه متكاملة عن آخر البحوث التي تمت 2# مجال معين. (4) حاول 
الباحث اختيار أكثر البحوث صلة بموضوع بحثه» وقام بمراجعة العناصر الأساسية 
للبحث من مقدمة ومراجعة للدراسات السابقة ونتائج» بحيث يتم تضمينها ضمن 
التيار الذي تنتمي إليه. (1) ساعدت الدراسات السابقة التي استعرضتها البحوث 
ذات الصلة وخاصة تلك التى راجعت التطورات الحديثة 4 مجال ماء 4 توفير 
إحاللات كثيرة للباحث لإستكمال مفردات ما يتم تناوله من أفكار ومعلومات. (7) 
ساعدت الإمكانيات التي توفرت للباحث 4# توفير كم هائل من البحوث 
والدراسات المتعلقة بموضوع بحثه بشكل مباشرء خاضة وأن موضوع البحث حظي 
4 السنوات الأخيرة بالكثير من الاهتمام سواء على مستوي المؤتمرات أو الكتب أو 
الدوريات» والتي تم الحصول على معظمها من قواعد المعلومات الإليكترونية. (/) 
لم يركز الباحث على التفاصيل الخاصة بكل بحث» بقدر ما عتي بمؤوضوع 
البحث وخلاصة نتائجه» وتناوله للأدبيات السابقة» وما قد يتضمنه من أفكار 
تشير لتحولات # المنهج أو الطريقة أو المنحي البحثي للتخصص. (5) ركز الباحث 
على تجزكة التيار البحثي الذي يستعرض تطوراته لفثات ومجالات معينة؛ ثم حرص 
على رصد أبرز الدراسات التي تنتمي لكل فثئة(”). 

ومن بين الأدوات البحثية التي تستخدمها الدراسة أداة تحليل المضمون 
الحكيفي؛ حيث سيتم تحليل الكتابات والدراسات المتعلقة بالتيارات والبحوث 
الصحفية من جهة» ومن بينها كتب 5 2ءعدمعع101-[طة11 ,2008 ,.21 اه مرعتحوء/1ا 
9 ,لع1]321125؛: 2004 ,2611261: والعديد من الكتب الحديثة عن بحوث 
الصحافة» وكذا الدراسات والبحوث المتعلقة بالصحافة» والتي نشرت 2 الفترة من 
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عام ٠٠٠١‏ وحتى عام ٠٠١9‏ 3# أبرز الدوريات العلمية الأكاديمية الأجنبية والمعنية 
بنشر بحوث ودراسات إعلامية وصحفية» ومن بين هذه الدوريات: :10211552نامل 
101131 لاأعتوعوعا1 “اعمهوم81975 ,5601015 1010211522[ : لله ععناعومط ,تكتمعط ]1 

زعأاءع032) :00112111177 21105ه1صتتتطتحطهمن) 141355 320 <101221156؛ والعديد من 


الدوريات الأكاديمية. ويرجع السبب 4# اختيار هذه الدوريات إلى انتظام صدورها 
وعراقة وأصالة أدائهاء وإلى تطبيقها للمعايير العلمية ‏ تقييم ونشر البحوث بهاء 
وإلى تضمنها لدراسات متنوعة عن الصحافة يشارك فيها باحثون من جنسيات 
مختلفة» وإلى حرصها على تناول موضوعات جديدة وحديثة مرتبطة بشكل مباشر 
بتخصص الدورية. ويركز التحليل على رصد ومتابعة أبرز الدراسات الصحفية التي 
نشرت ضمن هذه الدوريات» وتضمين أفكارها واهتماماتها. ضمن محاور 
الدراسة» و سياق تناول وعرض اهتمامات كل تيار بحشيء دون الوقوف على 
تفاصيل خاصة بحل دورية على حدة. كما تحلل الدراسة البحوث المتعلقة 
بالدراسات الصحفية التي قدمت مؤخرًا # مؤتمرات علمية؛ مستعينة بالعديد من 
قواعد المعلومات الإليكترونية التي تتضمن بحوئًا وأورافًا علمية ذات صلة بموضوع 
البحث مثل 216018 2/1955 23120 2110م 1تتاستصدمن0 ع عأء[محدمن لاعموعه عتسعلوعم 
عأء1متطه00).وكذلك تستعين الدراسة بأداة تحليل النصوص/ الخطاب 320 1620121" 
195 :21500115 لرصد وتحليل الأفحار الواردة 4 هذه الدراسات» وكذلك 
بآداة التحليل من المستوى الثاني 11618 »: لرصد أبرز الدراسات التي تنتمي لتيار ما 


دون غيره. 


المبحث الأول: نشاه ونطور الدراسات الصحمية 
تعود نشأة الدراسات الصحفية إن بدايات القرن الماضى» حيث أجريت +2 فترة 
ما قيل الثلاثينات عدة بحوث عن تاريخ الطباعة والصحافة والدوريات» وحياة بعضص 
المحررين والناشرين البارزين» ومعظمها كانت بحوث وصفية سردية وغير نقدية. 
نف الأرسوتاظ والتمسيناك زاد امتماسهىا يدراينة اتسفكد :اك :و قراف وسسائل 


الاتجاهات الحديثة 4 بحوث الصحافة: مراجعة مسحية ونقدية لآبرز 
التيارات السائدة ي الدراسات الصحفية 


الإعلام» بفعل الدراسات التي قام بها بعض أبرز الباحثين الإعلاميين مثل 
'لازراسفيلد' وأكاتز"؛ سواء باستخدام تحليل مضمون الرسائل الإعلامية» أو 
التحليل السيسولوجي.وقد اتسمت دراسات هذه الفترة بمحدودية اهتماماتها 
ومجالاتها (') و4 الخمسينات والستينات» زاد الاهتمام بالتحليل السيسولوجي 
لوسائل الإعلام» وبدراسة الصحفيين وسماتهم» وإن لم يسفر ذلك سوى عن 
دراسات قليلة. و # الستينيات والسبعينات برزت توجهات جديدة؛ مع تراجع 
الاهتمام بالدراسات التي اعتمدت على تحليل المضمون؛ وعلى التحليل 
السوسيولوجي للصحافة؛ # ظل إعادة توجيه لمسارات دراسات الصحافة, 
وكذنلك زاد الاهتمام بالتأثير الأيديولوجي لدور الصحافة؛ وبالنماذج الجديدة أ 
صناعة الأخبار. وي بداية التسعينات بدأت بعض الدراسات تهتم بفهم المؤثرات التي 
تشكل محتوي وسائل الإعلام». بشكل مواز للدراسات التي تهتم بكيفية تلقي 
الجمهور للمحتوى» و كذلك زادت الدراسات المعنية ببحث تأثيرات المحتوى على 
الجمهور.وخ السنوات الأخيرة تراجعت الدراسات الصحفية التي تعتمد على المداخل 
السيسولوجية وعلى تحليل المضمون؛ بينما زاد الاهتمام بالدور الإيديولوجي 
للصحافة؛ وبالدراسات الثقافية والكيفية وتأطير الخطاب الصحفيء وبالأنواع 
الجديدة من الصحافة. بينما غلب على مجمل الدراسات الصحفية الإهتمام بقضايا 
جزئية» فإن بعضها تم على مستوى مكبره:0 218 7" ) 

ونف التنوات القليلة اللاخحة تنيوة#الدرانتات الضحفية الكفرزمية التطوزات 
بفعل عدة عوامل من بينها : ثورة المعلومات التي يشهدها العالم منذ بداية التسعينات» 
حيعه بذاك ميسن البحوف يه كاون كاين تكد ر رجي الاححال غلى التمريعاقة: 
وكذلك التقنيات الحديثة المستخدمة # العمل الصحفي. كما أدى ظهور وسائل 
إعلامية جديدة:؛ إلى بدء الحديث عن أنواع جديد من الصحافة مثل صحافة 
الملتيميديا 101108211592 ,2/016126013 والإعلام الشبكي <1505لة مناه[ 0لع1هاه1 
وصحافة البلوجرز والصحافة الإليكترونية» وكذلك أدى انتشار استخدام الإنترنت 
إلى كثرة البحوث التي تتتاول مؤهلات ومهارات الصحفيين الاليكترونيين: وطرق 
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تحرير المادة الصحيفة اليكترونيًاء والدردشات والنقاشات التي تتم عبر الإنترنت 
وحرية التعبير الإليكتروني: وأخلاقيات العمل الصحفي الإليكتروني وصحافة 
المواطن101112211552 001262 وصحاقة المشاركة 1011102115981 (إ1ملهمع توم ,2 
والصحاقة القائمة على مضمون يزوده بها الجمهور6]مء00026) 172160عمءع0 ه115 » فقشالا 
عن تكاثئر وتعدد المناهج المستخدمة 2# هذه الدراسات»؛ وسعت بعض الدراسات 
للاستفادة من نظريات ونماذج علوم أخرى. كما بدأ الباحثون يطورون من بعض 
التيارات البحثية القديمة بطرح مفاهيم جديدة» ففي دراسات وضع الآجندة» بدأ 
البعض يناقش مفاهيم مثل قطع الأجندة 8 886003 »: وتصفح/تزلج الأجندة 
8 003ع48» ودمج الأجندة 8 8860 : مع السعى لتطوير مفهوم بناء 
الأجندة الإليكترونية 811110108 02مء58 عمناد0؛: كما بدأت دراسات التأطير 
5 تحتل محانة يارزة 4# الدراسات الصحفية © ظل البحث عن جوائنب 
اتفاقها وتباينها مع بحوث وضع الأجندة. وك إطار دراسات حراسة البوابة» بدأ 
الحديث عن مفاهيم جديدة مثل مراقبة البواية 08لطءكة0211)» و 010321601زو15(آ ك2 
مقابل حارس البوابة..إلخ» كما ذاع صيت بعض التيارات البحثية الجديدة/القديمة 
مثل الدراسات الصحفية المقارنة 4 وقت تراجعت فيه الاهتمامات التقليدية 
للدراسات الصحفية المتعلقة بالعولمة» وظهور اهتمامات جديدة تبحث عن عولمة تعليم 
الصحافة وأخلاقياتها ودراساتها. ومن ناحية أخرى» ظهرت بعض التيارات التي 
تدعو للعودة للاهتمام بسيسولوجيا الصحافة والصحفيين(865502,2004) 
(2007 ,تاهأكتهاء11)» وأخرى تدعو لتطبيق مفاهيم مستقاة من علوم أخرى 4 حقل 
الدراسات الصحفية مثل مفهوم بورديه عن الحقل الصحفيء» ومفهوم '"هبرماس" عن 
الفضاء العام ومفهوم 2211268 عن المجتمع التفسيري 11(7اتتتددمن) 1810976متعاصل» 
وأخرى مستقاة من حقل الصحافة ذاته مثل 04عمتطاءة]]2 01 21010211551 وغيرها 
سعت لمراجعة الأدوات البحثية المستخدمة 2# الدراسات الصحفية» مع محاولة 
استكشاف أدوات بحثية جديدة ملائمة لدراسة الظواهر الصحفية الجديدة» وإن 
مثلت تأثيرات التكنولوجيا وتطوراتها علامة بارزة 4 إعادة قراءة الدراسات 
الصحفية لإهتماماتها ومفاهيمها. 


الاتجاهات الحديثة 4 بحوث الصحافة: مراجعة مسحية ونقدية لآبرز 
التيارات السائدة ي الدراسات الصحفية 


وقد مر تطور تاريخ الدراسات الصحفية بأربعة مراحل» كما طرحها(" ) ) 
(2009 بطعد5ج]تصقاط لله ماعسطعع 01ل -لطة 117 هي : 

)١(‏ مرحلة ما قبل التأريخ للدراسات الصحفية أو ما يعرف بمرحلة الاهتمام 
بالنظريات المعيارية 15601165 81012311576: وإن تباينت رؤية الباحثين لبداية 
التأريخ للدراسات الصحفية» إذ بينما يرى معظم الباحثين أن الدراسات 
الصحفية بدأت مع أوائل القرن العشرين»؛ مع ظهور الصحافة كمهنة 
وكقوة اجتماعية» فإن البعض الأخر يرى أن تاريخها يعود لما قبل ذلك: 
حيث درس بعض المنظرين الألمان الصحافة من منظور تاريخي ومعياري("') 
وك هذه المرحلة اهتم الباحثون بالدور الذي يجب أن تضطلع به الصحافة 
الاتصال الاجتماعي» و4 إثارة النقاش السياسي أكثر من الاهتمام 
بعمليات وطرق صناعة وإنتاج الآأخبارء مع النظر للصحافة برؤية 
سيكولوجية مكبرة؛ أكثر من الاهتمام بالبحث الأمبيريقي. 

(0) مرحلة الاهتمام بالدراسات الصحفية الأمبيريقية» حيث زاد الاهتمام 
بعمليات وطرق صناعة إنتاج الأخبار» وبالعاملين 4 مجال صناعة الأخبار, 
وقد بدأت هذه الدراسات 2# الولايات المتحدة 4# إطار الاهتمام بالتدريب 
الصحفي؛ وي إطار حرص بعض الصحفيين على نقل خبرتهم المهنية 
للمجال الأكاديمي؛ مما ساعد # إفراز دراسات تعني بالجانب الأمبيريقي 
أكثر من عنايتها بالجانب النظري المعياري. و الخمسينات من القرن 
الماضي أخذ الطابع الأمبيريقي والدراسات البينية دفعة قوية ش الولايات 
المتحدة» بحكم انتماء تخصص الصحافة لعلوم أخريء ويينما اهتمت 
البحوث ش هذه الفترة بالجمهور وبتأثير وسائل الإعلام» فإن الدراسات 
الصحفية الأولي بدأت تهتم بالعاملين ‏ مجال الأخبار وبقيمهم المهنية 
وبروتين العمل الإخباري وبطرق التحرير الإخباري»؛ وبدأت النظريات 
والمفاهيم الإعلامية تتطور بناءً على ذلك. كما ظهرت بعض الدراسات التي 
عنيت بتاريخ الصحافة. 
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() مرحلة الدراسات السيسولوجية» حيث شهدت الفترة الواقعة مابين 
السبعينات والثمانينات تأثيرًا كبيرًا لعلوم الاجتماع والانترويولوجيا على 
الدراسات الضحفية: ظهر 4 حدوث تحول من الاهتمام بالتقاليد والروتين 
الصحفي والثقافة المهنية وأيديولوجية العمل المهني والاحتراحك إلى الاهتمام 
بمفاهيم مرتبطة بالنص الصحفي مثل التأطير 8«نمطة8» والسرد الصحفي 
57 320 6111285غ:5]013» وبطرق صناعة وإنتاج الأخبار. وصاحب ذلك 
الاهتمام بالقضايا الثقافية وبالدراسات الكيفية وخاصة الدراسات 
الانوجرافية وتحليل الخطاب: ومن بين الباحفين الذين تركوا بصمات 
مميزة #ة هذا الجانب " 6010308" ,"امع ستوعاطء5" ,"مهن" ,"مقسصطاءعي1", 
وج مجال الدراسات الثقافية "2611261" ,"11311167 ,1ل82 ,لاعنة): وإن تركز 
العمل ش هذا الجانب على دراسة مؤسسات الأخبار النخبوية والقومية» بيد 
أن ذلك سمح بفهم أكبر لعملية إنتاج الآخبار» كما مهد الطريق نحو رؤية 
دور الصحافة # بناء ودعم الإيديولوجيات المهيمنة9'') . 

(5) مرحلة الدراسات العولمية والمقارنة» وهي مرحلة بدأت 4# التسعينات» بفعل 
تسارع الاهتمام العالمي بالدراسات الدولية والمقارنة: وبفعل التغيرات 
السياسية وتأثير تكنولوجيا الاتصال؛ وتزايد فرص الالتقاء بين باحشي 
الصحافة» ولتزايد النظر لدراسة الصحافة على أنها ظاهرة عالمية تتطلب 
درانندتها دوين ابعماعينا ودولكا رواش الم ينيد بالإمكبان اتيكام يراه 
بشكل فاعل داخل الحدود القومية أو الثقافية» وهو ما انعوحس بج زيادة 
اهتمام الدراسات الصحفية بفحص شبكات ومؤسسات إنتاج وصناعة 
الأخبار».وتاسيس العديد من الشبكات العولية بين الباحفين؛ ولكن مين 
ناحية أخرى»؛ ظهرت الحاجة لنظريات ويحوث مقارنة ولنظريات تساعد 2 
فهم الثقافات والأنظمة والأبنية والوظائف والممارسات الصحفية على أن 
تتضمن المستويات المختلفة للتحليل ( السيكولوجي» والتنظيمي» 
والمجتمعي» والثقا ( *') 


الاتجاهات الحديثة 4 بحوث الصحافة: مراجعة مسحية ونقدية لآبرز 
التيارات السائدة 4 الدراسات الصحفية 


وفين ]فنع اند رثات المع هن امون الاضبية ' انين شين سهان يفنا 
متميراء بالرغم من كثرة التساؤلات المطروحة حولها. ومن بين أسباب تميزها: 
وجود جماعة متميزة من الباحثين المتخصصين ش الدراسات الصحفية على مستوى 
العالم» يسعون لتقصي أدوار ومواقع الصحافة © المجتمع. والسبب الثاني: وجود 
عدد من الدوريات البحثية المتخصصة:» وصدور العديد من الكتب المتخصصة 2 
الصحافة. والسبب الثالث: تواجد العديد من البرامج المتخصصة # الدراسات 
الصحفية 2# العديد من الدول؛ والسبب الرابع: تطور العديد من النظريات الخاصة 
بالدراسات الصحفية عبر العقود الماضية» فخلا عن تطور العديد من المفاهيم 
النظرية المتعلقة بصناعة الآخبار» وظهور مفاهيم جديدة مثل المحتوي القائم على 
الجمهورء والتفاعلية» وكذلك ظهور أنواع جديدة من الصحافة. والسبب الخامس: 
أن الدراسات الصحفية تتضمن عددًا من المقاربات المنهجية التي تستخدم 4# مجالات 
مختلفة؛ فهي من ناحية» مجال له مقوماته الخاصة وأدواته وتقاليده وثقافته. ومن 
ناحية أخرى» فهي مجال يستفيد من العديد من النظريات والطرق والمفاهيم والمناهج 
المستخدمة # علوم أخرى ' ) 

وتتسم الدراسات الصحفية بالتنوع الشديد # مجال المدارس الصحفية المعنية 
بهاء وإن برزت بعض المدارس أكثر من غيرها. إذ بينما تهتم المدرسة الأمريكية 
بالجوانب الأمبيريقية والكمية» وبإتباع النظريات الإعلامية متوسطة المدي -7010016 
65 ع1208: تهتم البحوث # بريطانيا واستراليا بالدراسات النقدية المتأثرة 
برؤي الدراسات الثقافية» وعلى الجانب الآخر تهتم المدرسة الفرنسية بالجوانب 
البنائية والسيمولوجية» وإن لم تحتل مكانة أكاديمية بارزة على مستوي دولي» أما 
المدرسة الألمانية» فإنها 3 تهتم بالتنظير للصحافة على مستوي أكبر تحت تأثير نظرية 
الآنظمة ونظريات التمييز الاجتماعي. وبينما يميل العديد من الباحثين © آسيا 
وخاصة من الحاصلين على درجاتهم العلمية من جامعات أمريكية لاقتفاء نماذج 
الدراسات الأمريكية؛ فإن الباحثين 3 أمريكا اللاتينية يقومون بإعادة تشكيل 
توجهاتهم» لتميل نحو بلاد أوربية مثل "أسبانيا' و"البرتغال' و'فرنسا". كبديل عن 
الاستعانة بالنماذج والنظريات والتطبيقات الأمريكية ("'). 
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ومن بين المعالم الأساسية للدراسات الصحفية:(") ب السنوات الأخيرة 

3 الاهتمام بالدراسات الصحفية المقارنة للكشف عن أوجه التشابه والأختلاف‎ )١( 
الممارسات والأدوار الصحفية عبر ثقافات متباينة» وكذلك زيادة الاهتمام بفحص‎ 
ونمكات ومس ماه إضاع وعتاعة الأحبار على متسترى دولتي» نظاظال الندهو:‎ 
لاستكشاف نظريات تساعد ا فهم الثقافات والأنظمة والأبنية والوظائف‎ 
. والممارسات الصحفية المتباينة(2008 ,طءدنهآ]) (2009 ,2008 ,2007 ,طاءكعانصه11)‎ 
(؟) الاهتمام بالدراسات الثقافية والبينية وكيفية إستفادة الدراسات الصحفية منها‎ 
,5و2ناء2): وكذلك الاهتمام بطرق صناعة وإنتاج الأخبار وبتطوير أساليب‎ 2004( 
التحليل الكيفي وخاصة آداتي الأثنوجراي وتحليل الخطابء وإعادة قراءة‎ 
الممارسات الصحفية 4 ضوء توجه الصحف المتزايد نحو تأطير 0108ة:7 الأحداث»‎ 
للترويج لآأفكار وتصورات وصور تخدم مصالحهاء وتوجهات حكمماتها والقادة‎ 
السياسيين (2009 ,مقصنخص8) .(؟) الاهتمام بقضية البوية الاحترافية للصحفيين‎ 
وأيديولوجية الصحاقة والتحديات التي تواجهها ( 512865,2003) ( 2004 ,ء2ناء12)‎ 
وبالبحوث المتعلقة بالانتاج الإعلامي ودراسة القيود التي تضعها المؤسسات الاعلامية‎ 
على العاملين بها (2007 ,15508ه1) مع الدعوة للعودة لدراسة مفهوم الاحترافية‎ 
كبداية أساسية لفهم المهنة ولفهم الصحافة كمجال اكاديمي.!؛) تقييم تأثير‎ 
العو التكرتت على متكا تماق زائوارها ولبيعة عفل الشحمدية دو اك‎ 
التفير:ك الصحافة الاليضرونية من خلال استخدام مداخل ومناهج وطرق متتوعة‎ 
وطرح موضوعات تتناول ملامح الصحفيين الاليكترونيين ,1(12000(1 » 22ناء2آ1‎ 
ععنزه1 لطة وواع1177) .(2009) 511015 لمة أعععة31) » وتأثيرات‎ )2009( )2002( 
باولاناك الفتكدونويف] الحديةة عن اللفنة النصعفة وعلى الما رشانها لمعف‎ 
وتأثيرات وسائل الاعلام الجديدة على الذاكرة الاجتماعية للمجتمع يلتائكة2‎ 
وك ذات الوقت الاهتمام بدراسة موضوعات جديدة من قبيل عولمة‎ ,22001( 
الدراسات الصحفية» وعولمة تعليم الصحافة (2006 ,126026)» وعولمة أخلاقيات‎ 
)5( الإعلام؛ والفضاء العام العولمي» والصحاقة العولمية وحجرة الأخبار العولمية.‎ 
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مناقشة تأثير الأنواع الصحفية الجديدة على الممارسات الصحفية التقليدية 
وأخلاقيات العمل الصحفي مثل ظاهرة البلوجرز (2004 ,1هعهذ5): (135162,2003) 
(1) مناقشة تأثير افتقاد الصحفيين لاحتكارهم لعملية حارس البوابة 4 صناعة 
وانتاج الأخبار (2009 ,1 أء ,تعكلةدطءمط5) (2008 ,ءوء86 )(2) دراسة طرق تلقي 
الكمهور لأكهينان والكلومكات» والآدوان :لش يتدوم بوه ميناضة الصامتن 
الإعلاميةومدى تجاوب وسائل الإعلام مع هذه الآدوار» والعوامل التي تحد أو 
تشجع من فاعليتها (8062101511,2009 عطة صاعأو[عطاء] 21/11 ) (2008 ,معهصتصده12 ) (0) 
الاهتمام بدراسة تأثير زيادة تواجد المرأة 4 الصحافة على الأجندة والثقافة 
الصحفية والقيم الإخبارية وعلى تغيير مفهوم الاحترافية المهنيية: و السنوات 
الأخيرة» بدأت هذه الدراسات 2# التركيز على العوامل التي تعيق المرأة من الوصول 
إلى مراكز فيادية + كما ظهر تحول 2 الدراسات المعلية بنساء اتضخفيات» حيث 
قل التركيز على الدراسات المعنية بصورة المرأة 4 وسائل الإعلام» والتي شغلت هذه 
الدراسات على مدار ال١”‏ عامًا الماضية» إلى التركيز على إجراء تحليلات متعمقة 
عن اوناع الحركة النسوية 2 الصعاعةة وبدواسة خيفية تمكيل ارا > وسائل 
الإعلام» وكيفية تمثيل الحركة النسوية والمعنيين بها 4 وسائل الإعلام ذاتها 
والعمل بها (2009 ,آعطاع]5 ) (2006 ,تطتكا ) (2009 ,تده52)21) مناقشة بعض المجالات 
التي شملها التغيير ومن بينها الخطاب العام 10150010156 16اطاناظ؛ وبناء الفضاء العام 
61م ع 1اطناظ» والعلاقة بين الإعلام والاقتصادء وبين موردى المحتوى والجمهور. 
)٠١(‏ دراسة التغيرات © بناء الملكية ب المؤسسات الصحفية على المستوى الدولي 
بفعل تأثير العولمة (2008 ,#6656 ). (11) الاهتمام بالدراسات التي تركز على 
التفطية الضحفية لفتآات معينة مكل الأطفال: :ولقضايا معيتة مكل الححرب والسلام 
والآأرهاب(2009 ,1 أة رعوععظ1) (2006 ,اء1]25صدط ) (2008 ,1و دمن ) . (12) استعادة 
الاهتمام بالتحليل السيسولوجي للصحافة» وجعله ب قلب الدراسات الصحفية 
(10115502,2007)» وكذلك الدعوة لتطبيق المفاهيم السيسولوجية على أعمال 
الصحفيين (81851,2009 320 1010140502)» 4ك ظل الحاجة لدراسة الواقع الاجتماعي 


77 


المجلمق الععربيةه 
58 للإعققم وا#تصال 


الايد المحيظ يعملية إنفاع الأخبار» خية كان التركير بك اتسابق على عملية 
إنتاج الأخبار أكثر من التركيز على كيفية ممارسة الصحفيين لعملهم»: وهو ما 
أسفر عن معرفة قليلة بكيفية استجابة الصحفيين للتغيرات الحادثة ب مجال العمل 
وللتغيرات الحادثة 4 مجال تكنولوجيا الإنتاج الصحفي (75١)؛‏ حدوث تحول معرب 
صياغة قوالب ومصطاحات بديلة للقوالب والمفاهيم التقليدية من بينها الدعوة 
لإستخدام مصطلح المستخدم 056155 كبديل عن الجمهور 811016266 » وتطوير 
مفاهيم التفاعلية وإشتقاق مصطلحات جديدة مثل التناص 16103119 والمنظومة » 
و1267700102 1ع6ل)» 2161750012 1091)» ألعمتطعوئج 01 1002115591 وحجرات 
الأخبار المندمجةأوذات الوسائل المتهددة 18ل02055-1216»0 46صة 0م مروءام]آ 
75100 5!..! لخ(2008 ,عوععظا ) (2009 ,ممقسصلطه) .(2008 ) 21(كتهن عع 165اكىم 
)١4(‏ استمرار الإهتمام بدراسة السمات الخاصة بالصحفيين ورؤيتهم لأدوارهم 
ومهنتهم وتصوراتهم عن وظائفهم المهنية»والضغوط الملقاة على عاتقهم مع تطور 
الصحافة والتكنولوجيا (2008 ) 150262كء0411ة0:50111 ؛: مع الدعوة للريط 
والمقارنة ما بين هذه السمات والتصورات والإنتاج الفعلي للصحفيين. )١6(‏ زيادة 
الإهتمام بالدراسات الثقافية للصحافة» وهي دراسات تعني بتناول الاحتياجات 
المعرفية الجماعية للصحفيين؛ وتحليل البعد الثقاك للأخبار» ودراسة الصحافة 
كثقافة جماهيرية (2009 ,1131116 ) (2004 ,2611265) )١11(‏ الدعوة لإعادة النظر 2 
أخلاقيات الإعلام المستمدة 4# قيم البيئة الإعلامية التقليدية» لتتجاوب مع 
الممارسات السائدة # البيئّة الإعلامية الشبكية]25711001760ء 726018 26170110 » 
وكذلك إعادة النقاش حول مفهوم الموضوعية:» بإعتباره أنه لا يتلاءم مع طبيغة 
البيئة الجديدة» حيث يتم النظر للتمسك به على إنه إنعزال عن بقية أفراد هذا 
المجتمع الشبكي.(2008) 2و[ ,راء5108 . 

ومن ناحية أخرى» شهدت السنوات الأخيرة تصاعد نشاط بعض الباحثين 
الشباب 4# الدراسات الصحفية مثل 100121280 ,106112 ,اء5108 ,دأء1125مة11 وغيرهم» 
وإرتباط إنتاج بعض الباحثين بمجالات معينة مثل 2611265» واهتمامها بالدراسات 
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البينية والثقافية» و 55806108161 واهتمامها بتحديد مستويات تحليل صناعة الأخبار 
وحراسة اليوابة» و1011 مهلا واهتمامه بتحليل الخطاب؛ ومتايعة 15131617 للدراسات 
الثقافية 2 الصحافة» وتركيز 1111565 على الدراسات المعنية بيالحرب والعنف 
والأرهماب والسلام 4 الصحافة؛» و اء11302125 واهتمامه بالدراسات المقارنة» و 
وتركيزها على الدراسات المتعلقة بالصحافة الإليكترونية والأنواع الجديدة 
من الصحافة:» و100211280» وتركيزه على الأنواع الجديدة منالصحافة؛ و 
3 ودعوته للعودة للاهتمام بسيوسولوجيا الصحافة والصحفيين» و 
50 ومتابعته لعدة دراسات عن تصور الصحفيين لوظائفهم 4 عدة دول..الخ. 
مع إستمرار عطاء الجيل السابق من الباحثين البارزين من أمثال ,علوء1آ 
تعكاعه 8 ,1005 ...ا لخ. 


المبحث الثاني: الثياراث البحثية: 

على مدار العقود الماضية من تطور الدراسات الصحفية» أفرزت هذه الدراسات 
العديد من التيارات البحثية التي ركزت على مجالات عديدة. وبعض هذه التيارات 
قديم» لكنه لا يزال سائدًاء والبعض الأخر تراجع الاهتمام بهاء وهناك تيارات 
أخرى جديدة ظهرت 2# ظل التطورات الحديثة 4 عالم الصحافة والإعلام. وبعضها 
ينتمي أساسًا لعلوم الصحافة والإعلام» والبعض الأخر مشتق من علوم أخري. 
وبينما تشهد ساحة الدراسات الصحفية حاليًا تيارات لم يطرأ عليها تغيرات كثيرة: 
فإن ثمة تيارات أخرى شهدت العديد من التغيرات. وبالرغم من تداخل هذه 
التيارات» إلا أن ثمة مؤشرات عديدة على دخول الدراسات الصحفية مرحلة جديدة 
تطور أفكارها وبحوثها »مما يتطلب مراجعة هذه التيارات» سعيًا للوقوف على 
واقعها الراهن» وإن كان يصعب حصر كل هذه التيارات» مما يقتضي التركيز 
على التيارات الأساسية» وإلقاء الضوء على أفكارها الجوهرية والعامة» مع تجاوز 
التناول التاريخي لباء والتركيز على أحدث مستجداتها وأفكارها ودراساتها. 
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أولا: تبار الدراسات الصحنبة الدولية المقارنة *): 

قوت اتوواسنات الل عفية اتدولتة الفاز ف كور نلسوظه :نه السترات 
الأخيرة» وخاصة مع تصاعد وتيرة التغيرات السياسية والاجتماعية العولمية» حيث 
بدآت تأخذ مناحي جديدة سواء من حيث اهتماماتها أو معالجاتها المنهجية أو درجة 
استفادتها من التطور التكنولوجي والاتصالي»؛ حتى أن البعض اعتبرها من أبرز 
الموجات البحثية الذائعة الصيت 3# الآونة الأخيرة. وقد عقدت عدة مؤتمرات علمية 
لمناقشة آخر تطوراتها النظرية والمنهجية» من بينها المؤثمر الذي عقدته الجمعية 
الدولية للاتصال عن مناهج بحوث الاتصال المقارن # إطار عولمي ش مايو .5٠١1/‏ 
كما تضاعفت أعداد الدوريات الأكاديمية المتخصصة 4# مثل هذه النوعية من 
الدراسات» وأحدتها دورية بحوث الاتصال عبر الثقافية 160181ناء1عامآ 01 001تنامل 
(2006) طاأعتوعوعآ1 216105ه121اتتتحطهن)ء و 7216211018المتحطهن) 51355 010621 01 [همتتاول 
(2)0008كها واد اهتدام الوسدات المهولة يا مضلا عى ظلهور مده اقبيام علشية 
مهتمة بمتابعة تطوارتها 2 الجمعية الدولية للاتصال(1]04)؛ وجمعية بحوث وتعليم 
الاتصال الأوريية(5801154),» وكذلك بدأت بعض الجهات الأكاديمية الأوريية 
تطرح برامج خاصة بها ('). 

ومن بين الموضوعات المطروحة 4# الدراسات الصحفية الدولية المقارنة ما يتعلق 
بطرق صناعة الأخبار 2 البيئات الصحفية المختلفة» والعوامل المؤثرة 3 صناعتها» 
كما تهتم برصد درجات التشابه والاختلاف بين الأنظمة الصحفية سواء على 
مستوى القيم المهنية أو التنشئة الاجتماعية للصحفيين أو الممارسات الصحفية 
وغيرها. ومن بين الأسثلة المطروحة # إطار هذه الدراسات: ما هي المقاربات 
والنماذج التي يمكن استخدامها لتحديد وتفسير الظواهر الصحفية ‏ سياق 
مقارن؟ وبالرغم من تعدد الرؤي # هذا المجال» فإن القاسم المشترك لبا هوما 
يعرف بالمدخل المقارن» فثمة دراسات تقارن بين الصحافة 4 عدة دول» وبين 
الصحف التقليدية والإليكترونية» وبين ممارسات أقسام الأخبار والانتاج الصحفي 
4 بيئّات صحفية مختلفة..الخ (2008 ,1132150). وك إطار الدراسات المقارنة» طور 
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بعض الباحثين مفاهيم ملائمة لدراساتهاء حيث طور كل من لله طاعواقده1) 
(2004 ,تاهؤع26ة5»: و(2003,2006,2009 ,2001 ,2530م قطةخ1) ؛ مفهوم أدوار وسائل 
الإعلام و1601 216012» وطور (2161505,2001): مفهوم ثقافة الاتصال السياسي 
تن نان 2ه1ادء تصتاحصحدهن) 2011621؛ وطور الباحث 11321]2565,2007» مفهوم الثقافة 
الصحفية 116 [نان) 1011108115522 (413-24 ,2009 ,لاءد2ا1صمة8)؛. كما طور أه25اتمة1آ] 
(2008:96-97) بعض الإستراتيجيات التي تساعد 4 مقارنة أنماط صحفية مختلفة. 

وقد زاد الاهتمام بالدراسات المقارنة مؤخرًا لعدة أسباب منها: المساعدة 4 فهم 
طبيعة العمل الصحفي 2 البيئات والأنظمة الصحفية والثقافية المختلفة» وللتأحد 
من عبج قات الطرت الصحة والتلوية إميكاي ريم تتا نجينا سير انها 
واختبار صحة بعض النظريات عند تطبيقها على ثقافات مختلفة» والتأحد من 
عالمية بعض الظواهر والمفاهيم» وتقويم مجال وحدود ظواهر معينة» وزيادة الحوار 
والنساق الغلمي من الا حكن سول نايا وافضافنات محف شرك رواراسس 
الظواهر الصحفية # بيئّات ثقافية مختلفة»؛ والسعي نحو استشراف مدى التغير 
والثبات 3 الأنظمة الصحفية 4 العالم» وكذلك لرصد تأثير التطور التكنولوجي 
على الممارسات والمهارات الصحفية» ومقارنة تصورات الصحفيين لأدوارهم المهنية» 
والتعرف على كيفية استفادة الباحثين من عولمة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات» 
ومع تازه صلق مناوساته البعقية 01 

وقد شجعت عوامل عديدة على الاهتمام بالدراسات الصحفية المقارنة الدولية: 
من بيئها: عومة الاتصال وتكنولوجيا المعلومات» والتي ساعدت على خلق شبكات 
فصان بين الباتحقين الأغلاميين» وتزايد فرص لضاء'الباحقين جذ الوتمرات الدوليية: 
ظل تصاعد استخدامهم للانترنت والقوائم البريدية والجماعات الإليكترونية , 
وسهولة تطويع العديد من البرامج لإتمام مسوح إليكترونية يتم جمع بياناتها بسرعة 
ودقة وكفاءة: وانتشار ضكرة الباحث الزاكر: وإمكانية تبادل فرضن العمل بين 
الأساتدة © الجامعات» وتجاح بعض الباحثين # الحصول على تمويل لدراساتهم 
المقارنة.الخ. 
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وبينما تعد الدراسات المقارنة من بين الدراسات الشائعة 4 البحوث الاجتماعية 
والإنسانية»فإنها لا تزال تواجه بالعديد من الآسئلة 2 مجال الدراسات الصحفية 
حول مسمياتها ومفهومها وحدودها وكيفية إجرائها ‏ ومنهجيتها. وبالرغم مما توفره 
التكنولوجيا الحديثة من إمكانات لإجراء مسوح ميدانية واسعة النطاق» 
وإمكانية معالجة الكثير من البيانات وتوفيرها للباحثين ثب دول متعددة» لا تزال 
تثار العديد من التساؤلات حول فائدتهاء إذ بينما يدافع أنصارها عن أهميتها بالقول 
بأنها ضرورية لتأسيس نظريات قابلة للتعميم» واختبار نتائجها وتفسيراتها 4 بيئّات 
ثقافية مختلفة» فإن البعض الأخر لا يرى مزايا كثيرة ثش إجراء مقارنات على 
ظواهر إعلامية تنتمي لسياقات ثقافية متباينة. 

وقد صنف (414-416 ,2009 ,طه125مة11)؛ تطور الدراسات الصحفية المقارنة 4 
أريعة نماذج('")؛ حيث يركز النموذج الأول على مقارنة الدراسات الصحفية التي 
أجريت 2# الولايات المتحدة بغيرها من الدول: وقد هيمن هذا النموذج على 
الدراسات الصحفية والإعلامية 4 الخمسينات والستينيات. وتمثل 4 مقارنة الحداثة 
الأمريكية بتقليدية الشرق الأوسط؛ من خلال دراسات 'ليرنر" 1065ع.آعن التتمية 
والاتصال؛ ودراسة شرام وزملاؤه عن النظريات الأربع للصحافة.(2007 ,طءوعائصة11). 
وقد تلي هذه الدراسات» مقارنة الدراسات الأمريكية الخاصة بتصور الصحفيين 
لأدوارهم المهنية» بيد أن هذا النوع من الدراسات شهد تراجمًا فى منتتصف 
السبعينات مع إدراك الباحثين لبواعثها الأيديولوجية» وعدم كفاءة تطبيقاتها التي 
تمت # الدول غير الغربية. 

أما النموذج الثاني: فيركز على مقارنة الشمال بالجنوب» وتشكل أساسًا 
داخل منظمة اليونسكو والتجمع الأوربى» وخاصة # ظل النقاش الذي دار # 
منتصف السبعينات حول النظام الإعلامي الجديد» و4 إطار هذا النموذج تم إجراء 
دراسات مهمة على المستوى الدولي» حيث تمت مقارنة الصور الخارجية 4 19 دولة 
وهي الدراسة التي تمت إعادتهاء مرة أخرى # التسعينات على 58 دولة. 
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أما النموذج الثالث: فيركز على المقارنة بين الغرب والغرب» وتمت معظم 
دراساته 4 منتصف الثمانينات وحتى أواخر التسعينات» وبتمويل أوربى» 4 ظل 
تطور منهجي للدراسات المقارنة» حيث أصبح الباحثون أكثر حذرًا 4 اختيار الدول 
التي سيتم تطبيق المقارنة عليهاء مع التركيز على الدول الغربية نظرًا لتشابهها؛ 
حيث أجريت دراسات عن أوجه التشابه بين حجرات الأخبار 3 'ألمانيا" و بريطانيا"» 
الصحفيين الإليكترونين + كل من 'ألمانيا" و"الولايات المتحدة". ومن الدراسات 
الحديثة 4 هذا المجال دراسة (*7 )(2009 ,عصةتطعدم0) والتي تتم 4# إطار مشروع 
بحثي ممتد بدأ 4 عام ٠٠١8‏ يستهدف من خلال مقابلات صحفية متعمقة تتم 24 
العديد فين النرول الأووية تحليل الثقاسانه الصحمية ب أوزياء والتقرف خلن مدن 
وجود ما يمكن أن نطلق عليه بالصحافة الأوربية 101112211582 منهءم18110»؛ وتحديد 
طبيعة النموذج السائد ب صحافة دول الأتحاد الأوربي وتأثيره على تطور الثقافات 
واكم سات المرحفة امجلية 

أما النموذج الرابع» فقد ارتبط بالدراسات المقارنة بين الغرب وبقية العالم» 
وهو أحدث النماذج» حيث زاد الاهتمام بدراسة أنماط الثقافات الصحفية السائدة 
عبر العالم» ومعظم هذه الدراسات تعتمد على النموذج الغربي 2# الإعلام. وتستهدف 
التعرف على على أدوار الصحفيين المهنية» وكيفية تأآثي رآرائهم السياسية على 
قراراتهم الإخبارية. وبنيت على تصور أن خلفيات الصحفيين وأفكارهم تؤثر على ما 
ينشرونه؛ بالرغم من القيود الاجتماعية والتنظيمية ( 419 ,2009 ,ء25ذه113). وهي 
بحوث بدأت بدراسة عن تحليل المؤسسات الإذاعية 4 "السويد" و"ايرلندا" و'نيجيريا" 
(1979 ,8111006 عت عهنلاه6): ودبت فيها الحياة مرة ثانية # التسعينات: مع إجراء 
دراسة مقارنة بين طلاب الصحافة 2 "5 دولة (1994 ,115هم5 لمة لأقطعتام5), 
ومقارنة الصحفيين 2# "أمريكا"' بنظرائهم 2 "الصين' و"تايوان' و"روسيا" و"استراليا" 
و'بريطانيا" و"هولندا" (1997 ..21 © ,ناط7 ): وك إطار مشروع الأخبار عبر العالم تم 
إجراء دراسة على ٠١‏ دول من القارات الست ( 2006 ,اعطم00) نع ءاةدسءمطة5). كما 
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نشر 7763761 4 كتابه(1998) نتائج مسوح 50 دراسة تمت على ما يزيد عن 77 
ألف صحفي من "١‏ دولة»وزادت عينة بعضها عن خمسة آلاف صحفي. وقد وجد 
71 شبه إجماع بين الصحفيين حول تصوراتهم لأدوارهم» ولأهمية تغطية 
الأخبار بسرعة. واتفقوا إلى حد ما حول أهمية السماح للجمهور بالتعبير عن آرائهم» 
بينما اختلفت تصوراتهم حول أخلاقيات العمل الصحفي. وقد تم انتقاد الدراسات 
التي وردت ب كتاب 7763761 لعدم مراعاتها لتباين الأوضاع الثقافية بين الدول؛ 
ولتباين مفاهيمها ومناهجها (*' ).و4 هذه المرحلة بدأت منهجيات ونظريات 
الدراسات المقارنة تصبح أكثر شيوعًا وقد كشفت الدراسات المقارنة التي تمت عبر 
٠‏ عامًا الماضية؛ عن أن العمل الصحفي هو نتاج عوامل ثقافية وسياسية 
واقتصادية:» متباينة من مجتمع لأخرءوأن المفهوم الغربي للصحاقة لا يهيمن على 
الصحافة 2# العالم» بل أنه لا يلقي ترحيبًا 4 العديد من المناطق. 

وفيما يتعلق بوحدة التحليل التي تتبعها تكشف الممارسات المتبعة حتى الآن : 
عن اكتفاء معظم الباحثين بإجراء مقارنة بين دولتين أو ثلاثة» وخاصة 4# الدول 
التي يتواجدون بها أو يسهل عليهم الوصول إليهاء وإن كان البعض لا يتفق مع 
اختيار الدولة كوحدة للتحليل باعتبار أن ذات الدولة قد تضم طوائف ثقافية 
ووتوسةء كمكلة احركت درانحاف فى كسدفين يفون يداف اللشة يف" مكوون ا" 
وأسويسرا"» وبين 'ألمانيا الشرقية" و"الغربية", وبين صحفيين ينتمون لجماعات 
عرقية مختلفة مثلما هو الحال # "اندونيسيا". ويرى البعض أنه من الأفضل أن تتم 
ذه المقارقة وهف]'اإتاظلير متفلفة + سكل اكقارنة ينين مشاطق مفيقتة قل الاتسناد 
الآأوربي» واللآسيانء أو بين المؤسسات الصحفية الدولية مثل البيرالد تربيون 
والجزيرة واليورونيوز ("") 

وقد صاغ بعض الباحثين نماذج للدراسات المقارنة» من بينها ما قام به 9") 
(46-47 ,2007 ,طه25انهة11) لثلاثة مسارات: الأول تحت مسمي المقترب سفاري 
5381»: حيث يقوم باحث واحد أو فريق من دولة واحدة بإجراء البحث 4 سياقات 
تقافية مختلفة» ومقارنة دولتهم مع دول أخرىء بيد أن ذلك قد يؤدي لتفسيرات نابعة 
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فقط من تنشئتهم الاجتماعية دون النظر للسياقات الثقافية الأخرى التي تتم فيها. 
والمقترب التطبيقي 116311008م8م2 » حيث يعيد الباحثون إجراء دراسة تم تصميمها 
أصلاً ‏ ثقافة مختلفة ويطبقونها على سياقهم»وإن كان يصعب تطبيق تصميم ما 
تم 4 ثقافة ما على ثقافة أخرى. وهناك المقترب المجمع 355621017 والذي يقوم على 
تطبيق وتقييم ونشر جماعي للبحث»؛ حيث يمكن إجراء تحليل مضمون موسع 
لنصوص متوافرة ‏ عدة قواعد بيانات» وإن وجدت دراسات صحفية قليلة هي التي 
طبقت هذه الرؤية» وإن كانت هذه الدراسات مكلفة وتتطلب وقنًّا كبيرً ؛ 
وشبكة كبيرة من الباحثين. 

ومن النماذج الأخرى التي يمكن الاستفادة منها 4 الدراسات الصحفية المقارنة 
نموذج عوالم الصحافة ('"') كصذذتلهمتنن1 2ه 105ه155 (49-50 ,2007 بطءدجعائمة1]), 
والتذئينوفنإظارا مغينرا لدواسة التضحافة الفازثة: وتفتسيراوجةالتشابة 
والاختلاف 2# البيئات الصحفية» وذلك وفقا لثلاثة مستويات أساسية هي: مستوي 
الصحفي الفردء والمستوي التتنظيمي ( أقسام الأخبارء والمؤسسة الصحفية)؛ 
ومستوي النظام أو الدولة. ويقوم على إجراء مسوح # ؛ ١‏ دولة متباينة ثقافيًا. وهو 
شبيه ببحث القيم العالمي(”) 535 1721169 4610531 الذي تم تنفيذ أريع مراحل 
مئة عن العتية: والمعتفن خحقة*اردؤلة نَم القازات الشعه ويهدف لفهم السفيزات 
والرؤي الدولية الواقعة ‏ مجال القيم والمعتقدات عبر العالم (48 ,2007 برطهد2اتصة11). 
ونفة عاك الان عرو الأسنها 5 اتسوك اتستعفية نق الأفلنا راك الاتقزور ميته واللقرية 
والتقافكة والاعتماعية وكرت بعش الاتجافات لحك حرا لي افوا 
الدواستاتالتقاضة لاستكةراف اوجهالأخخلاف والمفانهي الماوسات المصعهية 2 
البيئات الثقافية المختلفة عبر ربطها بمفهوم أوسع من الاختلافات الثقافية بين 
الدول.ومن بين المفاهيم المستقاة من علم الانثريولوجيا على الدراسات الصحفية 
مفهوم 110156606 عن نظام القيم <ا5)6ئ[5 عنالة7؟ باعتباره ووفن كمفيناً مفيدًا لمعرفة 
كيفية منارْسةالضحاعة تعب العالم > و.ف لل انتساد يعض الشنوب لبيمتة التفااح 
الغربية ب العمل الصحفي (2008 ,113211501): وقد تم تطبيقه 2# المقارنة بين 
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الممارسات الصحفية # استراليا والمانيا» وك دراسة الممارسات الصحفية 2 منطقة 
الباسفيك الأسيوي. 

ومن أبرز التحديات التي تواجه هذه الدراسات هي التحديات الأبستمولوجية» 
فنظرًا لكون مثل هذه الدراسات تقوم على فرضية عولمة منهجيتها وإطارها 
النظري؛ فإنها معرضة للانتقاد لكونها تعتمد على مقاييس لا تتفق مع سياق البيئة 
الثقافية للمجتمعات التي تجري فيهاء وقيام باحثي هذه الدراسات بإجرائها على 
ثقافات مغايرة لثقافاتهم» وكذا قيامهم بتقييم ثقافة الآخرين من منظورهم» وقد 
يقلل الباحثون من شأن التغيرات بين الثقافات التي يتم دراستهاء وقد توجد فروق 
داخلية بين الثقافات أكثر مما هي مع غيرهاء وقد يضطر الباحثون لمحاولة التوفيق 
بين المفاهيم والطرق والإدارة واللغة والمعني» كما إنها تفترض وجود وحدة نظرية 
بينها مما يجعلها تنتج مقاييس خارج السياق (''). 

ومن المشكلات الأخرى التي تواجه الدراسات المقارنة هي التحيز الغربي سواء 
من ناحية المعايير أو المناهج؛ وهيمنة الدراسات الصحفية الغربية» وتركز معظم 
الدوريات والكتب والمؤسسات الصحفية والدراسات 3 هذه المجتمعات. وكذلك 
مشككلة كيفية معادلة المفاهيم والمقاييس بين الثقافات أو التوفيق بينهاء مثل 
المقاييس الخاصة بقياس أدوار الصحفيين 2 عدة دول» وأيضًا مشككلة اختيار 
الثقافات؛ أو الدول التي يتم إجراء المقارنات عليهاء وذلك ضمانًا للوصول إلى نتائج 
أكثر دقة؛ ومن ثم يجب أن يتم اختيار وحدة التحليل بناءً على إطار مفاهيمي يبرر 
هذه المقارنة» ولكن حتى الآن لم ينجح الباحثون # تبرير أسباب اختيارهم لمجموعة 
دول معينة دون غيرها. ويرتبط بهذا الموضوع التساؤل حول عدد الحالات التي يجب 
اختيارها + الدراسات المقارنة» ولكن لا توجد إجابة محددة حول ذلك؛ حيث غلب 
إجراء معظم الدراسات على حالات محدودة» دولتين أو ثلاثة؛ أما الدراسات التي 
تتجاوز الخمس وتصل إلى ستين دولة» فهي دراسات فليلة ونادرة مثل دراسة 
(2006 ,تاعطه) ع 1ع2231ء2)550» كما تواجه هذه البحوث مشكلات متعلقة بالوقت 
والعمالة والتمويل والبنية التحتية» حتى أن البعض يصفها بأنها كابوس ومجهدة» 2 
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ظل وجود فروق بين الدول فيما يتعلق بالآدوات والطرق المنهجية»؛ وبطرق جمع 
المعلومات الأكثر تفضيلا؛: واختيار العينات»: ومعدل الاستجابة المقبول (' ). 

وبالرغم من أهمية الدور الذي تضطلع به الدراسات الصحفية المقارنة الدولية» 
فإن عدم تحديد مناهجها قد أثر 4 فعالية الكثير منها ؛ وبالرغم من اهتمامها 
بتوضيح جوانب التشابه والاختلاف بين البيئات الثقافية» إلا أنها لم توضح أسبابها. 
كما لا يزال المصطلح 4 حد ذاته يعاني من الغموض» فبعض الباحثين يقصره على 
المقارنة بين دولتين» وآخرون يرون أن كل الدراسات الاجتماعية هي دراسات 
مقارنة؛ بالإضافة إلى أن القيام بمثل هذه الدراسات يتطلب تحديد جوانبها المفاهيمية 
والتهعية لقمييزفتا شخ الدواسات الققاقية اتصترفة كما لأ خوال تنتشر للإظاد 
النظري الذي يساعد © توضيح وتفسير نتاكجهاء فضلاً عن غموض الكثير من 
المفاهيم التي تستخدمهاء ووجود هوة كبيرة بين الإمكانيات التكنولوجية 
المتوافرة للدراسات المقارنة» والتي تساعد # إجراء مسوح كبيرة وعلى مجالات 
جغرافية متسعة. وبالرغم من أهمية هذه النظريات» فلا تزال تجري المقارنات على 
حالات محلية أكثر من القيام بمقارنات على مستويات دولية (” ). 

ويقتضي تطوير الدراسات الصحفية المقارنة» ضرورة الاهتمام بالمفاهيم 
المستخدمة # هذه الدراسات وطرق معادلة مفاهيمها ومصطلحاتها بين الثقافات؛ 
مع توضيح أهداف المقارنة» والانطلاق من تصورات مغايرة للتصورات الغربية عن 
الأنظمة الصحفية الأخرىء والسعي لمعالجة القصور 4 قضية تفسير جوانب التشابه 
والاختلاف بين الثقافات الصحفية» وربطها بعوامل محددة دون غيرهاء وأن يتم ذلك 
على عدة مستويات»؛ مع الأخذ 4 الاعتبار التنوع 4 الثقافات الصحفية؛ مع العناية 
باختيار الدول التي تخضع للمقارنة» وأن يتم ذلك وفقا لطرق تسمح بالتفرقة بين 
العوامل الأساسية أو العرضية التي تقف وراء الاختلاف أو التشابه بين الأنظمة 
الصحفية؛ مع الاهتمام بالدراسات الجماعية. 
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ثانياً: تبار العولمة في الدراسات الصحفية ") 

إطار البحوث الصحفية التي اهتمت برصد تأثيرات العولمة على الصحافة» 
ظهر تياران أساسيان يناقشان علاقة العولمة ببحوث الصحافة والإعلام» حيث حاول 
التيار الأول رصد التغيرات التي جاءت بها الأنشطة البادقة إلى عولمة صناعة 
الصحافة وتاقيراتها بينما حاول التياز القاني رضد كافيرات تكنولوجيا الاتصال 
الحديثة على هذه الصناعة. وقد إنعوحكست توجهات هذه التيارات على الدراسات 
التي تناولت تأثيرات العولمة على صناعة الصحاقة والإعلام. وضمن هذه التيارين» 
ظهرت عدة مسارات بحثية تكشف عن جوانب العلاقة بين العولمة والصحافة من 
بينها: 

)١(‏ ركزت بعض الدراسات الصحفية على ما يعرف 'بدولنة الدراسات 
الصحفية" 65 11601 01 121603112302 » والتي يتخطي مجالبا الحدود 
القومية والثقافية سواء من حيث موضوعاتها أو مجالاتها أو وسائل تطبيقها 
أو القاكمين عليها. وهي دراسات تطورت بفعل تأثير التطورات التكنولوجية 
على وسائل الإعلام» وبفعل العلاقة الارتباطية بين الدراسات الصحفية 
والعلوم الأخرى. وقد انتعشت هذه الدراسات مع ظهور بعض النماذج 
الليبرالية الجديدة لتطور وسائل الاعلام 720061 22601166581 والتي تعتقد 
بوجود نظام عولمي متخصص وسياق جديد من مشاركة الأفكار السياسية 
والاقتصادية والثقافية. وك إطار هذه التطورات ظهرت حالة جديدة من 
البحث الصحفي» سواء 4 موضوعاته أو طرق إجرائه أو مجالات اهتمامه. 
كب اوحداث اراك يدقن مشترك: تمل سنا يسنا عماعيا كا 
انعكست على الإنتاج البحثي الصحفي» حيث لم يعد يخلو كتاب حديث 
- غاليًا- من تناول أحد أبعاد تأثيرات العولمة على الدراسات الصحفية 
ومن بينها كتاب (2008 ,اعتكدء117 لطة 2امطاءاة]) 

(2009 بطاءد2اتصدآط عك اعممعع نه لحلطة11). 
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و4 إطار تيار عولمة الدراسات الصحفية» ظهرت عدة مسارات تسعى لعولمة 
بعض المجالات البحثية من بينها: )١(‏ الدراسات الصحفية المقارنة» والتى تسعى 
لاستكشاف جوانب التشابه والأختلاف بين الأنظمة الصحفية 4# العالم» وقد 
حققت إنجارًا كبيرًا تمثل 4# المشروع البحثي الكبير" عوالم الصحافة" الذي 
يشرف عليه الياحث الآلماني "'طهء25 مو" (5؟) البحث عن منظومة أخلاقية قيمية 
موحدة للصحافة» وأخلاقيات العمل الصحفي والقيم المهنية للصحفيين 17735561037) 
(2008 ,1830 ©» وقد أسفر هذا البحث عن تصورات مختلفة» حول إمكانية صياغة 
منظومات عامة تنطبق على بيئات ثقافية متنوعة» حيث رأي البعض أن أخلاقيات 
الاعلام هي نموذج من العالمية والمحلية» وأن ثمة تشابه 2# القيم الاحترافية لدي 
الصحفيين (1998 ,171763765 :2006 ,1(6126) وكذلك ثمة اتفاق نسبي حول بعض 
الأذوا زر مكل تقطية الأخبان بسرعة ودوهيرتساخة للراي العام وإن لم تجن إجَمَاعًا 
حول وجود قيم ومعايير معيارية عالميةأًخرى (473 ,1998:468 ,1776337©15) . (؟) البحث 
كش عولمة التعليم الصحفي»؛ حيث ناقشت بعض الدراسات برامج تعليم الصحافة © 
العالم» مبرزة أوجه التشابه والاختلاف فيما بينهاء ومنتقدة عدم إجراء مراجعات 
منتظمة لباء ولما تتضمنه من برامج تدريبية» وخلصت إلى أنه بالرغم من تباين نظم 
الإعلام والثقافات الصحفية» فإن التغيرات والتحديات التي تواجه تعليم الصحافة 2 
إلغالة قد ومتشابهة إل حو كيين ومن قم يكن التطر ]ل :كليم التمصحاف 
بمنظور عولمي (2005 ,1060026). (5) الدراسات التي اهتمت بتحليل تأثير العولمة على 
البوية والثقافة والإيديولوجية المحلية» والعلاقة بين الأخلاقيات ذات الطابع المحلي 
و العالمي (5ع1طاء 1231152ناه[ 01 21122105ع10ع عط1) (2004 رعددت2[) ) عع تتمسسرعدكة'171) 
(2008 ,30خ1» خلصت إلى ضرورة إعادة الاعتبار للجانب المحلي 2 هذه الأخلاقيات» 
وإن أشارت دراسات أخرى لوجود ايديولوجية عالمية للصحافة» لحن هذه 
الإيديولوجية يتم تفسيرها بشكل مختلف؛ وي وسائل اعلام مختلفة وفقًا لسياقات 
محلية متباينة( 2005 ,1061026). (0) البحث عن نظريات إعلامية جديدة ة إطار 
العولة؛» حيث انتقدت هذه الدارسات الطابع الغربي لنظريات الإعلام» ودعت 
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لصياغة نظريات تتناسب مع بقاع أخرى من العالم» واقترح بعضها ما أسماه بالفضاء 
العام العولمي ©61ام5 عذاطنا 010031: كإطار يصلح لدراسة الظواهر الاتصالية 
العولمية (2009 ,2005()5106163 ,أنام»ء105 ) » كما حلل البعض الآخر المفاهيم المتعلقة 
بهذا المجال مثل الأمبريالية الثقافية والبيمنة العولمية والفضاء العام العولمي والتدفق 
الثقاك العوللي (340-350 ,2009 ,2016) وتأثيراتها على الدراسات الصحفيةداعيًا 
للاهتمام بالدراسات المتعلقة بتغطية الأزمات العولمية. 

(0) عنيت بعض الدراسات بتحليل أوضاع الصحافة 4 ظل العولمة» ودعا البعض 
إلى إعادة النظر #4 الدراسات الصحفية على مستوياتها الثلاثة: المحلية 
والقومية والدولية» لإبراز دور العولمة 2 التأثير على هذه المستويات» مع 
السعي للتنظير لمفهوم الصحافة العولمية 0105311260 82 12108معط1 
1 (247-248 ,156656,2008) ب ظل تصاعد ظاهرة الملكية العابرة 
للحدود للمؤسسات الصحفية» وزيادة الاعتماد على تكنولوجيا 
الاتصالء وبروز مجال جديد للأخبار العولمية» وكذلك ظهور نظام دولي 
لجمع وتوزيع الأخبار. حيث أسفرت هذه العوامل عن زيادة الحديث عن 
عولمة الممارسات الصحفية وتشابهها2ء وعن وجود منظومة فيمية واحدة لدى 
الصحفيين بغض النظر عن الحدود الجغرافية. ومن بين الظواهر التي 
رصدتها هذه الدراسات» ظهور اهتمامات ومجالات إخبارية عولمية» تعتمد 
على عولمة الشركات الإعلامية العابرة للقارات» وعلى الإمكانيات 
التكنولوجية التي تسهم ‏ زيادة تبادل ونقل الأخبار والمشاركة فيهاء وهو 
هنا أسفر هن :ظهور متتظووية يحقيين احناهما نياب اقفضادى يرك على 
نجاذه ملكي وسائل الإغلذه العولينة وستطعهًا التجاري» والعاهة للتصديق 
نينها من غلال الستحر اث شاكية مركرية ::وغلى المستوئ التظيمي من 
خلال التأكيد على ضرورة الوضول لصيقة تسمع للموسسات الإعلامية 
بممارسة عملها على مستوى عولمي» مع تطوير العلاقات بين المؤسسات 
المعنية بصناعة الأخبار على مستوي عولمي» وكذا بين العاملين بها (حسن 
حمدي: .)١01/ ١٠١5:5604‏ ا ش 
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أظهرت الدراسات المتعلقة بالصحافة والعولمة عن وجود منهجين مختلفين 27 
التفكير فيما يتعلق بإجراء مثل هذه الدراساتء إذ بينما رأي البعض أن 
العؤلة تمكل نهاية الدواسات الى مجر على الممبتوى القومي ]و التحلي 
فقطء أى مستوى الدولة» بفعل إنتشار ملكية وسائل الإعلام العابرة 
للقارات والتطور التكنولوجي:؛ ووسائل إعلام الشتات (2008 ,6وعه1)» 
دافع البعض الأخر عن إستمرارية صلاحية الاعتماد على النموذج القائم على 
الدراسات الصحفية المحلية أو القومية ( 2000:11 2311 320 01132): وبتك 
إطار هذه التصورات أشار البعض لوجود أدلة على استمرار اهتمام 
الدراسات الصحفية بالمفاهيم المتعلقة بالإندماج والسيطرة وعدم قومنة 
الأخبار 59 ع 108الة02110ع2[ (2004 ,ءوععكل)؛ 2005 ,تنامء105)» مع 
الدعوة لدراسة التحديات التي تواجهها الصحافة التقليدية» حيث تمثل 
الصحافة الجديدة تحديًا مهنيًا لبا (2005 ,تطمءوه1). 

أدت العولمة الإعلامية إلى النظر للصحافة كظاهرة عالمية لبا تأثير على 
محتوق وسائل الاعلام الأحرى, وعلى قملية إنشائ الأخيار» وعلى خيرات 
ومهارات الصحفيين (2008,5.4 ,101161012 © 1ء38ع117): وهو ما أنمعوحكس 
على إجراء دراسات حول مدى تشابه المضمون الإخباري العالمي» وتأثير 
سكن اللموسيفات الأهلامية العالية :2 إنجاذ امتعاميات مشتشريكة ونقاف: 
متشابهة 4 عملية إنتاج وصناعة الأخبارء وعولمة المنتج الإعلامي» 
(2008 ,1680 © تهدد3ه177355): كما أشارت إلى وجود مواجهة من قبل دول 
الجنوب للهيمنة الغربية على الإعلام (2005 ,/516612)» وإلى ميل بعض هذه 
الدول نحو تبني نماذج قائمة على الريبح؛ وتراجع الصدام ما بين القومي 
والأحتبي» وإلى إتهاذ العركة الأنشتكان محتيفة باحدلاف الدول» وزاك تناين 
تأثيرها من وسيلة أخرى؛ وكذلك رصدت التحولات 4 طبيعة ملكية 
وسائل الإعلام؛ وظهور صحافة موجهة بفعل توجيهات السوق-]ء 10811 
هذ نل تنه[ مع0719؛ وسعيها لخدمة مالكي وسائل الاعلام العالمية أكثر 
من خدمة المجتمع»؛ ودفعها للصحفيين نحو إعطاء اهتمام اكبر للأهداف 
التجازية والترقية والضائق :وتجقب اساليت التصبحافة الانتقصبائية 
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(2005:15 ,23013820 ).كما اهتمت بحوث الصحافة © إطار العولمة يدراسة 
التأثير السياسي والثقاك للصحافة» ففي المجال السياسي بدأت البحوث 
عونك عدون انه كر كاعة عدويل التصيراه اشرو الأرمناف الدولينة..:#التسروى 
الأهلية والصراعات»؛ ودور الصحافة # حفز المجتمع الدولي لإنهاء التوتر 
والتخفيف من المعاناة الإنسانية الناتجة عن الأزمات»: وتحقيق العدالة الدولية 
(""). كما اتجهت بحوث أخرى لدراسة التأثيرات التي تمارسها الصحافة 
على السياسات الخارجية للدول. 

(5) 4 الوقت الذي أفرزت فيه العولمة مجالات بحثية جديدة لم تكن مطروقة 
من قبل» مثل صحافقة المواطن 101012311590 2ء6©1612: وصحاقة البلوجرزء» 
والصحافة الشبكية والإليكترونية..الخ؛ فقد تراجعت البحوث التي تركز 
على تدقق المعلومات والعوامل المؤثرة على هذا التدفق» ودراسة كمية 
التدفق واتجاهاته. كما تراجعت بحوث البيمنة بمفهومها الذي ساد من 
قبل؛ ودراسات الصورة الذهنية عبر وسائل الإعلام: ونتيجة لذلك فإن 
النماذج التي طورتها هذه البحوث لدراسة تدقق المعلومات عبر الحدود لم 
تعد تلقي الاهتمام كما كان عليه الحال من قبل.وة4 نفس الوقت ركزت 
بعض البحوث على الخطوات التي قطعتها صناعة الإعلام 4 سبيل تحقيق 
سوق عالمية للأنشطة الإعلامية المختلفة» وتحليل العوامل التى أسهمت 23 
دهم هله الأنقطة اتناو الحدوو اللقياسية والتعافية والعدرافية ايده 
البائل الذي تقدمه تكنولوجيا الاتصال لصناعة الإعلام. كما تناولت 
ظواهر إعلامية عومية مرتبطة بتأثيرات هذه التكنولوجيا والعولة» من 
بينها اقتصاد المعلومات 1860201237 212101186105 وسياسات الدمج والتوسع 
الإعلامي» والخصخصة 21178112800 "حسن حمدي 55004 -١٠١5‏ 
١17‏ ". ومن ناحية أخرى» أظهرت بعض هذه الدراسات أن الحديث عن 
وجود قرية عالمية مبالغ فيهاء فالتدفق الكبير للمعلومات والصور ليس 
عالميًا ولا يتدفق بمعدل مستمر عبردول العالم» كما أبدى بعض الباحثين 
معارضة لفكرة هيمنة ثقافة ما على الثقافات البامشية ‏ ,لإطةطةتط>ل) 
(2003: مع ظهور مفاهيم مثل "البجين الثقافى” 117 1قتتان والتي 
تفسر التأثيرات المعقدة للتدفق» والذي يتم انتاجه من قبل خليط من 
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الأشكال التقليدية والجديدة والعولمية (2007 ,53105653815 ). كما بدأت 
بعض المؤتمرات تناقش كيفية تأسيس مفاهيم إعلامية غير غربية. 

(1) مع تزايد الفردية والتفاعلية ب التعرض لوسائل الإعلام نتيجة لتطور 
تكنولوجيا الاتصال لم تعد بحوث الصحافة والإعلام معنية بالتآثيرات 
المجتمعية لوسائل الإعلام؛ بل أصبحت أكثر اهتمامًا بالدور الذي يقوم به 
الجمهور ك عملية الاتصالء وبالجوانب المعرفية؛ وطبيعة الخطاب الإعلامي 
واللقة المسشحدمة قوة:والكيفية الضن يت يهنا قاطي الأهدات اوتقديدها 
للجمهور "حسن حمدي» ."3٠١04‏ وقد أآجريت عدة دراسات حول تأثير العولمة 
على اهتمامات الجمهور (2008 ,21111011131 وخلصت إلى أن هذه 
الاهتمامات أصبحت متقارية» وهو ما طرح معه تساؤلات حول تأثير 
الجمهور الدولي على تغيير الممارسات المتبعة ‏ المؤسسات الصحفية» وحول 
تأثير تبني وسائل عولمية جديدة 4# توزيع المواد الإعلامية» و4 تسهيل عملية 
وصول المنتج المحلي للساحة العالمية(64 :2004) 80621015510 . 

تابنت مواق الدراماث المعنف: التملية عابي شادضة وديؤيكة للفرلنة 
بيد أنها أظهرت توجهًا عامًا نحو ضرورة السعي لتأسيس مفاهيم محلية 
نابعة من واقع هذه المجتمعات؛: وتعبر عن ثقافتها. مع تطوير مناهج بحثية 
ملذاتنة لدراسبية الطلنوا هوا لخلية م بوفابلتة للتطيو ى نف مج سات 
أخري(2007 ,2141618): ودعا البعض إلى الاستفادة من العولمة 4 إنتاج 
نظريات إعلامية مغايرة للتصورات الغربية (2005:42-52 ,تطمء105) . كما 
دعا للاهتمام بدراسة نماذج وطرق عمل الصحافة العولمية» بإعتبارها نظامًا 
جديدًا لجمع وتحرير وتوزيع الأخبار» يستمد آليات عمله من الطابع العولي 
وليس الطابع المحلي أو القومي» ويجمع ما بين المشاركين يْ صناعة 
الصحافة ( من صناع أخبار»ء وصحفيين وجمهور ) 2 إطار عولمي وليس على 
أساس المواطنة» وهي صحافة لبا أجندة عالمية وتوزع موضوعاتها بشكل 
عالمي وتستفيد 4# التطور التكنولوجي الحديث 4# نشر آخبارها؛. و 
إطارها يمكن دراسة ما يعرف بحجرة الأخبار العولمية 216520028 1061© 
وحراسة البواية العولمية 128معءعكاء]03) 0100231 ؛ والملحية العولمية 010581 


منطوعم017: ومجال الأخبار العولمية,همع:ة 25ك]7 1081© ,2008 رعوءه]) 
(241-250 
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ثالنًا: الاتجاهجات الحدبيثة في بحوث وضع الأجندة *): 
بالرغم من مرور ما يزيد عن ٠‏ عامًا على بدايات دراسات وضع الأجندة» 
والتي تهتم بدراسة علاقة التأثير المتبادل بين أولويات قضايا الإعلام وأولويات قضايا 
الرأي العام والسياسة العامة» فإنها لا تزال تحتل حيرًا مهما من اهتمام المجتمع 
الأكاديميء بل ويتضاعف التقدير العلمي لبا نتيجة استكشافها للأدوار الفاعلة 
التي تمارسها الصحافة ووسائل الإعلام الأخرى 4# الحياة السياسية والاجتماعية. 
وتعد نظرية وضع الأجندة واحدة من النظريات القليلة التي صاغها باحثون اعلاميون. 
وقد مرت بعدة مراحل نظرية تميزت خلالبا بنموها المستمر والمنتظم وبقدرتها على 
توليد قضايا وأساليب بحثية ومنهجية جديدة» وبقدرتها على تحقيق التكامل بين 
عدد من المجالات البحثية الفرعية للاتصالء وبأنها أوجدت أرضية مشتركة بين 
علوم الاتصال الجماهيري وعلم السياسة والاجتماع وعلم النفس الاجتماعي. وقد تم 
تطبيقها ب مئات الدراسات على مستوى العالم» كما تطورت معالمها 4# الآونة 
الأخيرة بحيث ظهرت اتجاهات بحثية جديدة خارج نطاق المفهوم الأول لوضع 
الأجندة» والذى يرى أن الموضوعات العامة التي تبرزها وسائل الإعلام تحتل مكانة 
بارزة ضمن اهتمامات الجمهور ( *' ) » كما ظهر تحول 24# الاهتمام من أجندة 
وسائل الإعلام إلى أجندة الجمهورء فضلاً عن التوسع 4# تطبيق ذات النظرية على 
وسائل الإعلام الجديدة؛ وظهور مفاهيم ومصطلحات جديدة مشتقة عن النظرية 
الأصلية. 
وتتضمن عملية وضع الأجندة؟ ثلاثة اتجاهات بحثية مميزة هي: )١(‏ الاتجاه 
الأول: وضع أجندة الجمهور 503-56]1138هعثى ناطناط ويضم كل الدراسات التى 
تفترض أن تركيز وسائل الإعلام على قضايا معينة يحقق نفس الترتيب لذات 
القضايا لدى كل الأفراد () الاتجاه الثاني: وضع أجندة السياسات العامة -لإء2011 
586003-08 وتهتم بدراسة مدى إنعكاس وسائل الإعلام لأولويات صائعي 
القرار أو قيادة أولويات الجماهير. (؟) الاتجاه الثالث: وضع أجندة وسائل الإعلام 
8 03رمع ش 816013. ويهتم بالإجابة عن التساؤل حول من يضع أجندة وسائل 
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الإعلام؟ وبينما تجتمع الاتجاهات الثلاثة حول البحث 4 نشوء وانتقال القضايا من 
دائرة معينة إلى دائرة أخرىء إلا أنها تفتقر إلى الإطار العلمي المتكامل الذي يجمع 
بينها (''). 

ومن بين التغيرات التي لحقت بنظرية وضع الأجندة 4 السنوات القليلة الماضية 
مايلي: )١(‏ اقتناع الباحثين بأهمية دراسة المتغيرات المؤثرة ب وضع الأجندة مثل 
الانتماء الحزبي والمشاركة السياسية وملكية وسائل الإعلام وخصائص النظام 
السياسي..الخ» بينما بدأت دراسات وضع الأجندة معتمدة على القياس المباشر لأثر 
أجندة الإعلام على أجندة الجماهير )١(‏ لم تعد دراسات وضع الأجندة تتخذ من 
أجندة الجمهور فقط موضوعا لباء بل امتد اهتمامها للكحشف عن التأثيرات 
الاتجاهية لوضع الآجندة» باعتبار أن وسائل الإعلام يمكن أن تحقق ما هو أكثر 
من مجرد ترتيب لأولويات الاهتمامات» فهي تضع معايير الحكم على الأولويات (؟) 
زيادة الاهتمام بنتائج وضع الأجندة» حيث أثيرت تساؤلات حول قضية العلاقة بين 
وضع الأجندة والرأي العام مثل ماذا يعني أن قضايا معينة تحتل أهمية متقدمة لدى 
الجماهيرة (4) السعى لاستكشاف دلالات تأثير وضع الأجندة على الاتجاهات 
والآراء والسلوك الملاحظ. (0) الاهتمام بتحليل العلاقة بين نتائج وضع الأجندة 
والإجماع القوميء منطلقة من تصور آن ثمة تفاعلاً مستمرًا بين أولويات الأعلام 
والرأي العام» وأن الحد الأدني لبذا التفاعل هو ترتيب الأولويات الجماهيرية والحد 
الأقصي هو تحقيق الاندماج الاجتماعي. (7) الجمع بين عملية وضع الأجندة وقيادة 
الرأي لاختبار الفرض القائل بانتقال الأجندة على مرحلتين من وسائل الإعلام إلى 
القادة ومنهم إلى الجماهير.(7) التساؤل حول من يضع أجندة من.. الإعلام آم 
الجماهير؛ حيث برز اتجاه بحثي يقوم على دراسة أجندة الإعلام والجماهير عبر 
أكثر من فترة زمنية» بالاعتماد على الأسلوب التجريبي (8) أنه مع التسليم بتأثير 
العالم الخارجي على وضع اهتمامات الإعلام والجماهيرء إلا أن تدخل الإعلام يمثل 
ضرورة لخلق الإحساس بالقضية» فالإطار الذي تعالج من خلاله وسائل الإعلام 
قضية معينة مهم 4# التأثير على أجندة الجماهير. (9) السعي للكشف عن العوامل 
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الأخرى المساهمة 4 وضع الأجندة بخلاف وسائل الإعلام مثل الاتصال الشخصي 
والخبرة المباشرة ووسائل الإعلام. وتشير التحولات السابقة إلى أن نظرية وضع 
الأجندة تتسم بالمرونة والقابلية للاتساع والتنوع والشمول بعيدًا عن النظرة الأصلية 
التي قامت عليهاء والتي تقارن بين ترتيب القضايا 4 وضع أجندة وسائل الإعلام 
وأجندة الجماهير( "" ) 

ومن الاتجاهات الحديثة التي ظهرت مؤخرًا هي اتجاه بعض الدراسات نحو 
الكشف عن ديناميكية العلاقة بين النظم الفرعية لنظام الأجندة» حيث تتفاعل 
ثلاثة عوامل لتشكل اهتمامات الرأي العام والإعلام والسياسة» وهي عوامل 
الإبراز» ومدى ارتباط القضية باحتياجات المتلقين» واتجاه الوسيلة الإعلامية من 
القضية التي تبرزها سواء أكان بالتأييد أو المعارضة أو الحياد (بسيوني حمادة: 
؛ كما توسع تعريف أجندة القضايا من وصف كيفية نقل القضايا البارزة 
من وسائل الاعلام للجمهور إلى نظرية أوسع تضم مستوى ثاني يصف كيفية نقل 
بروز صفات هده القضاياء وكذلك كيفية صناعة الأجندة فيما بين وسائل 
الاعلام؛وكيف تنقل وسائل الاعلام البارزة القضايا المهمة لوسائل الاعلام الأخري. 
كما سعت بعض الدراسات الحديثة إلى الربط ما بين وضع الأجندة وبناء الأجندة» 
وتوضيح علاقة الإعتماد المتبادلة بينهماء وخاصة 4 فترات الإنتخابات والحملات 
الإنتخابية وك مناطق غير الولايات المتحدة (" ) 

وربط باحثون آخرون ما بين دراسات وضع الأجندة وبحوث الأولويات عمنسطط 
التي تفحص تأثيرات وضع الأجندة على الرأي العام وعلى اهتمامات 
الجمهور» للتأكد من مدى بروز قضايا معينة» ودورها 4 تشكيل الآراء» وإن لم 
يتفق الباحثون على نتائج وضع الأجندة: والأولويات عمتسصم: ,تعلكوء11 مه مهكد 
(2006 ). كما جرى نقاش كبير حول الأختلاف بين وضع الأجندة والتأطير 
8سنصة: إذ بينما رأي البعض أن طبيعة كل منهما مختلفة»؛ فإن آخرين يرون 
عكس ذلكء فالتأطير هو الطريقة التي يتم بها تنظيم الاحداث والقضايا وجعلها 
ذات معزي وخاصة من قبل وسائل الاعلام والعاملين بها والجمهورء واختيار هذه 
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الأحداث وإبرازها لتعزيز فهم أو تفسير أو تقييم معين. وكل من وضع الأجندة 
والتأطير يعمل على جذب انتباه القائمين بالاتصال والجمهورء لطريقة تصوير 
الموضوعات 2# الاخبار. وقد أجريت عدة دراسات لوضع الحدود بينهماء وبينما لم 
تحقق المحاولات الأولي سوى نجاحَأ محدودًاء فإن الدراسات اللاحقة خلصت لوجود 
حالات تشابه كثيرة بينهم» بالرغم من كون وضع الأجندة والآأولويات والتأطير تعبر 
عن مداخل مختلفة؛ وإن تجاوزت شعبية دراسات التأطير 4 السنوات الماضية شعبية 
الدراسات الأخرى»: لكنها أقل تحديدًا عن غيرها سواء من الناحية المفاهيمية أو 
الإجرائية ('" ). 

ومن القضايا المنهجية المثارة ب إطار البحوث الحديثة 4 وضع الأجندة(''): )١(‏ 
قضايا استطلاعات الرأي وتحليل المضمون:ء إذ لا تزال البحوث تستخدم تحليل 
المضمون أولاً ثم القيام بإجراء مسح ميداني للتأكد من رؤية الجمهور للقضايا 
المهمة» مع استخدام معامل "سيبرمان"' لمعرفة التوافق 2# الأجندة» وإن تعرضت هذه 
الطريقة للانتقاد باعتبار أن معرفة مدى الترابط لا يظهر العلاقة السببية» كما لا 
يزال التساؤل يثار حول أيهما يأتي أولاً الرأي العام الذي يؤثر فيما تغطيه وسائل 
الاعلام» التغطية التي تؤثر # وسائل الاعلام؟ (7) قضية حساب الفارق الزمني» 
والمتعلقة بالوقت الأآمثل الذي ينبغي أن تغطى فيه قضية ما قبل أن تصبح ذات أهمية 
لدى الجمهورء حيث حددت البحوث فوارق زمنية مختلفة لقضايا مختلفة» سواء 
أكانت محلية أو دولية (2004) ,.21 أ© ,8أمة11: واعتبرت أنه كلما زاد الوقت كلما 
زاد تأثير الوسيلة على أجندة الجمهور. (؟) قضية قياس بروز سمة أو كائن ماء 
وكيفية تحديد أهم مشكلة؛ حيث حاولت بعض الدراسات الحديثة تغيير طريقة 
القياس بالسؤال عن أهم مشككلة يراها الجمهور ملائمة له لكنها لم تتوصل 
لفوارق ذات بال(2007) ,.21 ]© ,3010 » سواء أتم ذلك باستخدام الطريقة التقليدية» أو 
عن طريق الاسئثلة المفتوحة أو عن طريق اختيار أهم قضايا من بين قائمة. وقد حاول 
آخرون وضع أسئثلة باستخدام مقياس من 0 نقاط لتحديد أهم قضية» والبعض الآخر 
استخدام مقياس دلالي ثنائي القطب 56132006 :610013 كما هو المعمول به 2 
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الدراسات التجريبية» وبعضها اعتبر أن عدم الاجابة 202-16500056 يمكن أن يعد 
مقياسًا لبروز قضية» وإنه كلما زاد عدد الأفراد الذين لا يحملون رأيًًا تجاه قضية 
ما كلما زاد بروزها (147-157 ,2009 ,.21 أء بمهدطعامت). 

ومن بين المعالم الأساسية 4# المرحلة الثانية من عمر الدراسات الخاصة بوضع 
الأجندة('”) )١(:‏ استكشاف العوامل التي تضعف أو تقوي تأثيرات وضع الأجندة. 
(8)اشكخداء ولط الشاهيم الشكر برعي جه وعنت النووق القردية نين الجتهيور 
من خلال ما يعرف بالحاجة للتوجيه0:16012]105 101 721660 » وقد تم التوسع مؤخرًا 
هذا المفهوم من خلال قياس كل من التوجه والموضوعات»: حيث يرتبط الحاجة 
للتوجيه بمتغيرات فردية من بينها التعليم (؟) دراسة القضايا التطفلية 0051076 
1558 وهي القضايا التي تقع 4 متناول الخبرة المباشرة للجمهور» وهي نوعية من 
القضايا لا يحتاج الجمهور لمعلومات عنها من وسائل الإعلام» وتحاول هذه الدراسات 
التفرقة بين القضايا التطفلية وغير التطفلية. (؟) ظهور آدلة على تأثير وضع الأجندة 
على مجالات أخري وليس على الانتخابات والحملات السياسية فقطء منها الأخبار 
الاقتتصادية» والدينء» والعلاقات الخارجية» والشؤون الصحية.(:) بينما فحصت 
معظم دراسات وضع الأجندة نصوص وسائل الاعلام» فإن بعضها بدأ يهتم بالمرئيات 
مثل الصور والفيديو؛ حيث أظهرت أن وجود أو غياب الصور له تأثير كبير على 
وضع الأجندة ( 5) دعا 2005 ,316002165 إلى إعطاء مزيد من الاهتمام بتأثيرات 
وضع الأجندة»؛ وأن تتكون محور العملية التي توجه الجمهور من الآجندة إلى مجال 
معين. (1) مع ظهور المستوى الثاني من وضع الأجندة تحول الاهتمام من بحث ما هي 
الموضوعات التي تغطيها وسائل الإعلام إلى كيفية تغطية وسائل الإعلام هذه 
القضايا (2005 ,11010515 ), وهو ما أثار تساؤلات حول هل يعد ذلك نهاية لنظرية 
وضع نا لك رودل يكن الإساتن ]ماحد و تقتجدما الزن يحب ا يسله الجمورر 
إذاء الفناها النا2: وهل يكون الندها ول حول كا الذى يجو هله | والوامضية اناه 
عن العواقب الناجمة عن القضايا وكيفية رؤيتها؟ 

(147-157 ,2009 ,له أء ممتقحطع1م0). 
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ومن بين الأفكار الحديثة المطروحة التساؤل حول موقع نظرية وضع الأجندة 
عصر ما بعد الاتصال الجماهيري: حيث لم تعد العلاقة بين وسائل الاتصال 
الجماهيري والرأي العام تخضع لنفس الظروف والمتغيرات التي خضعت لبا من قبل» 
كما بدأت وسائل الاعلام تفقد دورها التقليدي 4# وضع الأجندة؛ ‏ ظل صعوبة 
تذكر الفرد لنوع الخضادر والوساكل الإعلامية الفي حصل منهنا غلى معلوماقه بشان 
قضية معينة» وكذلك صعوبة تحليل مضمون وسائل الإعلام لمعرفة آثرها 4 وضع 
وترتيب أهتمامات الرأي العام. وبالرغم من تراجع دور وسائل الإعلام ب وضع 
الأجندة إلا أن هذا التيار لا يزال يؤكد وجود مجال لممارسة وسائل الإعلام لدور 
هناك وضع الأجندة وخاصة من قبل القنوات الفضائية» .ومن ثم بدأ باحثؤهذا التياز 
بالأهمام بالاجابة تفن الشاول حول فق كيف يفو تافز وطت الأجدهة 2 مصير 
المعلوقنافة 

ونيتما فتزايد شتعبية وإنتشان الاشرحت: هإن كنة معرضة قليلة بدافيرها ويشافيو 
الأشحال الاتصالية التي ظهرت معها مثل البلوجرز والشبكات الاجتماعية على 
أجندة الجمهورء حيث يرى بعض الباحثين بأن تعدد مصادر المعلومات والأخبار على 
الإنتردت لا يساعد على تحقيق الإجماع حول قضايا معينة(2009 ,.21 أء ,صهدمعامن0). 
ومن ناحية أخرىء؛ تشير الدراسات لوجود خلاف حول دور الأنواع الصحفية الجديدة 
لك صنع الأجندة» إذ بينما تشير بعض الدراسات إلى إعتماد البلوجرز على الصحف 
(2005) 36كانى 0مة دلا؛ وإلى استمرار الصحف الكبري # ممارسة دور كبير 2 
وطفة الأحضة بالره هن كراتجم مفرويتتياء فإن راشا اتفرى قر أن وسائل 
الاعلام التقليدية تزود الجمهور بالمعلومات التي يستخدمونها # النقاشات 
الاليكترونية( 2007 ,5088) وإن استخدام الانترنت لم يفقد وضع الأجندة 
تأثيراتها(147-157 ,2009 ,.21 اه ,قتهدط»ء001): وبالرغم من هذا الخلاف لا يزال عدد 
من الباحثين يرى أن نظرية وضع الأجندة يمكن أن تساعد ‏ إستكشاف الآفاق 
الجديدة للبيئة الاليكترونية. 
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ومن المجالات الجديدة ما يعرف بدمج الأجندة 8 58672012 » وهو مفهوم 
يقوم على أن الجمهور يقوم بدمج وربط الأجندات 4 إطار يتفق مع قيمه» وأن ذلك 
يتم نتيجة استخدام عدد كبير من جمهور وسائل الإعلام للويب ومصادر اخبارية 
أخري لاستكمال معلوماته عن الأحداث؛ ولايجاد آراء تتوافق مع توقعاته, وهذا 
الجهد من قبل الجمهور يسمي بدمج الأجندة. إذ بينما تضع وسائل الإعلام الأجندة: 
فإن الجمهور يدمج هذه الأجندة لتتوافق مع قيمه وصفاته؛ فالجمهور يقوم بدور مهم 
4 دمج وتكييف واستيعاب الرسائل (* ) 

ومؤخرًا قامت مجموعة من الباحثين 5تعطءعتةءدع؟ 1ممء 1 9نل01/16'*) بالتعاون مع 
"ماكمبوس وشو" بمراجعة بحوث وضع الآجندة 4 ضوء البيئة الإعلامية الجديدة» 
وهم يقارنون بين الواقع؛ والواقع الذي يتم اختياره من قبل وسائل الإعلام» وتأثير 
ذلك على تصورات الجمهور. وذلك باستخدام ثلاثة مداخل هي: وضع الأجندة 
8 88672013 : وقطع الأجندة 8 486003 » وتصفح/تزلج الأجندة 4886202 
8ط ناة. ويهتم المدخل الأول بالعلاقة بين بروز قصة ما وبين المدى الذي يعتقد فيه 
الجمهور بأهمية هذه القصة. ويرى المدخل الثاني001108) 4886003 أن الجمهور لا 
سورض اللوشبوفان فومكوض ل ندرا خف جود سا :إن المتيكن على هل 
مياشرة بهاء وإذا لم تقم وسائل الإعلام بإبرازها مثل القضايا المتعلقة بالملاريا 
والأيدز. ويركز المدخل الثالث 511138 586008 على إتباع وسائل الإعلام لموجة 
الاهتمامات التي تضعها وسائل الإعلام الأخري البارزة؛ بإعتبار أن ذلك يساعد أ 
التنبؤ بالقصص التي يمكن أن تغطيها وسائل الإعلام الأخرى وتلك التي ستهملها: 
ومن ثم يسعى هذا التصور للملائمة ما بين القصص الصحفية والوسيلة الإعلامية 
والوقت المناسب لنشرها. والفكرة الرئيسية هي دراسة الواقع كما هوء والواقع 
كما تطرحه وسائل الإعلام من خلال ( وضع الأجندة وتصفح/تزلج الأجندة)» 
والواقع الذى لا تعرضه وسائل الإعلام (قطع الأجندة)» وتأثير كل ذلك على 
تصورات الجمهور للواقع. 
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كما بدأ بعض الباحثين بتطوير مفاهيم متعلقة بناء الأجندة الإليكترونية 

502-88ء58 عصناه0 لدراسة مدى قدرة الجمهور على التأثير 4 ( بناء 
الأجندة)» بإستخدام مقاربة (1996 ,ء5ءعع1 0صة 1ه5506231) » والتي تتناول مستويات 
بناء الأجندة وهي: المستوى الفردي والروتيني» والتنظيمي» ومستوى ما وراء وسائل 
الإعلام؛ والمستوي الآيديولوجي. و إطار هذا المقاربة يمكن دراسة الجمهور 
باعتباره أحد القوى الخارجية والتي تتمثل : الحكومة والمصادر الإخبارية ذات 
النفوذ وجماعات المصالح ووسائل الإعلام الأأخرى (2006 ,ته[اه©)» إذ بينما يتم 
اعتبار الجمهور أحد مصاددر القوى المشككة لبناء أجندة وسائل الإعلام 
الإليكترونية؛ فإنه نادرًا ما كان يتم اعتباره مصدرًا للتأثير الخارجي على أجندة 
وسائل الإعلام التقليدية» ومن ناحية أخرى أظهرت عدة دراسات أن الصحفيين 
العاملين 4 البيئة الاليكترونية أكثر معرفة باهتمامات الجمهور عن الصحفيين 
العاملين # البيئة التقليدية» وأنه بمقدورهم ترجمة هذه التنفضيلات 2 إطار سعيهم 
لبناء الأجندة» كما أظهرت أن المدونيين يساهمون كذلك 3# بناء أجندة وسائل 
الإعلام التقليدية والاليكترونية 5 ) 


رابعا: التوجهات البحثية الجديدة في مجال دراسة حراسة البوابة (*): 

من بين أكثر التيارات البحثية استمرارًا وتطورًا 3 الدراسات الصحفية» تلك 
المتعلقة يحراسة البوابة ودور الصحفيين 2 اختيار وتقييم الأخبار ,.21 اه اعكلةتمءعمط5) 
(73-86 :2009 (2009 ,.21 اك ,..آ طاء58). وقد مر تطورها بعدة مراحل»؛: حيث ركزت 
الدراسات الآولي منهاء والتي أجريت منذ بداية الخمسينات على دور الصحفي الفرد 
عمليات حراسة البوابة» بينما ركزت الدراسات التي أجريت 4# الثمانينات على 
دور المنظمات والمؤسسات والتقاليد المهنية والروتين 2# اختيار ونشر الأخبار 
(77 .5 ,2009 ,.1 أت ععكلةجء50): وإن حدث تراجع # الاهتمام بهذه الدراسات 2 
أواخر الثمانينات مع زيادة القبول بتصوراتها الأساسية. ول التسعينات:؛ ومع زيادة 
الاهتمام بالدراسات الأمبيريقية والسيسولوجية: بدأ النظر لعملية حراسة البوابة ب 
سياق تنظيمي مؤسساتي» وليس فردي» وهو ما ساعد على إعادة بريقها النظري» 
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حيث سعي بعض الباحثين إلى وضع مصفوقة للمؤثرات التي تتحكم ب عمل حارس 
البوابة متضمنة عوامل فردية وتنظيمية وروتينية وإعلامية واجتماعية #ععلةتدءه5) 
(1996 ,16656 320. وقد ساعدت مثل هذه المصفوفات # بيان طبيعة المؤثرات التي 
تشكل عملية اختيار ونشر الأخبار» كما نقلت دراسات حراسة البوابة إلى مرحلة 
ثالثة متميزة 4 تاريخها. وتكشف مراجعة هذه الدراسات عن أن معظمها ركز 
على المستوى التنظيمي من خلال التركيز على تحليل عملية حراسة البوابة ضمن 
مؤسسات أو سلاسل صحفية أو شبكات تليفزيونية. كما طرحت تساؤلات حول 
تأثير المتغيرات الديموجرافية على عملية حراسة البوابة (2007 ,.81 أه ,تعتكوء177) 2 
وكذلك مدى الاختلاف 2# القيام بمهامها باختلاف النوع والعرق..الخ ) 

وبالرغم من أنه قد بدأ النظر تحراسة البوابة 4 إطار عدة سياقات» إلا أن ذلك 
لم يمنع مع العودة من وقت لآخر لجذور المفهوم» والنظر إليها # الميدان أو المجال 
الذي تتم فيه» واعتبارها نتاج تفاعل عدة عوامل تتم ب ميدان/ حقل اجتماعي» وهو 
ما ساعد 4 تكوين رؤية أكثر دقة عن عملية اختيار ونشر الأخبار. كما سعت 
دراسات أخرى لتطبيق مفاهيم جديدة لتفسير هذه العملية» إذ بينما انبثقت البحوث 
الأولي لحراسة البوابة من مفهوم لوين )١90١(‏ عن حراسة البوابة» فقد سعت بحوث 
أخرى للاستفادة من "تصور بورديه" عن نظرية الحقل/الميدان (1998) 280101611 
حيث يتفاعل الصحفيون والمؤسسات الإخبارية مع بعضهم البعض # ميدان صناعة 
الأخبار. ويهتم تصور بورديه بمستويات التحليل والعلاقة بين الأبنية التي تشكل 
الظاهرة» ويرى أن الأبنية الكبرى كالبناء الاقتتصادي ترتبط بالروتين التنظيمي 
وبالممارسات الصحفية وأنهما يتبادلان التأثير » وإن كان ذلك لا يتم وفق نموذج 
هيراركي صارم؛ فسمات وروتين الوسائل الإعلامية يقلل من تأثير القوي الخارجية 
على حارس البوابة(9 .م ,2005 ,ناء2169 ©# 2هومء8). وك السنوات الأخيرة» بدأت 
دراشات حراسة البواية تدخل مرجلة زابعة من تطووهاء إذ أنه مع تزاييد انتشان 
الأنقرنك مداه تهنتة :هذه الدراسسات يحواتت الاتخغلاف: والكتشابة 3 عمل حراش 
البوابة # البيئة الإعلامية التقليدية والإليكترونية. 

وبصفة عامة وفرت الإنترنت ساحة بحثية جديدة لوظائف حراسة البوابة» حيث 
أجريت عدة دراسات لمقارنة طبيعة عملها باختلاف الصحف المطبوعة والإليكترونية 
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(2006 ,/035510): (2001) رعودزة. وقد أسفرت هذه الدراسات عن جملة نتائج من 
بيثها أن اليطضن را عد حدوت فين الضوزة العامة تعملية حراسة البوابة بالرهم 
من زيادة تأثير تكنولوجيا الاتصال عليهاء وإن زادت سرعة القيام بهاء كما زادت 
أهميتها 4 البيئة الإليكترونية» و4 تفعيل وتنشيط الحياة الديمقراطية ه55 
(2006). كما تغير وتطور دور حارس البوابة عن ذي قبل» بحيث أصبح يتركز ليس 
غلى تقريرها الذي يجب أن يعزفه الجمهون: ولكن على مساعدتة أ تنظيم 
المعلومات المتوافرة لديه» بينما كارك كام أخري إلى أن الروتين المتبع 2 
الصحاقة المطبوعة لا يزال يتمتع بسلطته # البيئة الجديدة (2008) 1ء5108 
(2005)» وأنه بالرغم من التغير 4# وظيفة حراسة البوابة» فإنه يبدو من غير المحتمل 
أن تفقد أهميتها 4 القريب العاجلء وأنه بالرغم من تغير البيئة الإعلامية» فإن 
التصيؤة العام خخ عطلية حراس البواند يحي ان يطل كما هوه وان كانت قدر: 
الإنترنت اللامحدودة 4 نشر وتوزيع الأخبار والمعلومات؛ تصعب من مهام حارس 
البوابة» وتجعل من مفهوم حراسة البوابة غير ملائم ولا يتناسب مع طبيعة الإنترنت. 
كما خلصت بعض الدراسات إلى أن التغيرات التكنولوجية سوف تنتج تغيرات 2 
طريقة عمل المؤسسات الإخبارية وكيفية أدائها لوظائفهاء بل وأشار البعض إلى 
انهيار تأثيرالعوامل التنظيمية على عملية حراسة البوابة 2ه وصةة!1111) 
(121,2004م031). وقد سعت بعض الدراسات الحديثة للتعرف على تأثر حراسة البوابية 
بتغير طبيعة بيئة العمل بفعل العوامل التكنولوجية وإندماج بعض الوسائط الإعلامية 
التابعة لبعض المؤسسات تحت سقف واحد,ء لإنتاج ذات المادة الإعلامية بأشكال 
متنوعة(1012142502,2008 20ة 5211215 )(21.,2009:4-6 أء , طاعه ). 

وذ ظل هذه التباينات: بدأت بعض البحوث تعيد النظر غ المفهوم التقليدي 
لحراسة البوابة ب ظل عصر المعلومات(2009 ,.31 أ© /ع223[6ع510)» سواء على مستوى 
المصطلح أو الدورء فعلي مستوي المصطلح» بدأت تظهر مصطاحات جديدة» مثل 
مصطلح 1'201112606 و 10155610123101 كبديل عن مصطلح حارس البوابة» ومصطلح 
مراقبة البوابة 128طع1ة/031]67) كبديل عن حراسة البواية(2006 ,105نا81). وعلى 
مستوى الدورء تم التأكيد على ضرورة كام السحفيين مي أدوار بالرغم من 
تقفويض الإنترنت لأهمية هذه الأدوار قليلاً ٠‏ 4 ظل توفيرها للمعلومات»؛ وعدم 
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اشتراط مرورها بالبوايات التقليدية» وزيادة إمكانية مساهمة المستخدمين 2 
صناعة الأخبار» وبروز صحافة المواطن. 

وطرحت الدراسات الحديثة نماذج جديدة للنظر 4 عملية حراسة البوابة» تأخذ 
ل اعتبارها تأثير التكنولوجياء فمثلاً مقترب معدل من نظرية حراسة البوابة لتناول 
الأخبار» يتتكون من أربعة مراحل هي: المندوب والمنظمة الإخبارية» واقتصادياتهاء 
وتكنولوجيا جمع الأخبار شُ دراسة (2003 ) غأأعصصمء8 300 دمأوعم1.171. كما جمعت 
بعض الدراسات (2007 ,1[1ط8) بين عدة وسائل إعلامية صحفية وتليفزيونية 
والكدرونية»:وقارنت بين التصنوض الى لماه محطات الطيغزيون من الجميور 
من خلال رسائل الموبايل» وبين تلك التي يتم بثها. كما أجريت دراسات حول ما 
يعرف بحراسة البوابة الثالثة» لوصف الدور الذي يقوم به العاملين ب العلاقات 
العامة من مراجعة الطبعات الأولي من الصحف اليومية الرئيسية وتزويد مندوبي 
الصحف برؤيتهم لما نشر من أخبارء على أمل تصحيحها ‏ الطبعات التالية» وهي 
ظاهرة منتشرة 4 الصحافة الكورية (2004) عع.آ ؟ ,8611017112 وإن اعتمدت عدة 
دراسات حديثة على ذات المفاهيم التقليدية عن حراسة البوابة» ومن بينها مفهوم المد 
الإخباري/ا505510 26385 ولكن من خلال تطبيقه على مجالات جديدة مثل البيانات 
الصحفية بالفيديو والموجهة للمؤسسات الاخبارية الاليكترونية ( .21 أه ./ل,القطعة1/1! 
6 )2 

وقد أظهرت بعض الدراسات حالات للتشابه وأخرى للاختلاف 4 عملية حراسة 
البوابة باختلاف الأنظمة الاجتماعية. وتم إرجاع حالات التشابه لعوامل مرتبطة بعولمة 
الإعلام وظواهره» ومن ثم دعت هذه الدراسات لملائمة بحوث حراسة البوابة مع 
الحقائق العولمية المرتبطة بالعمل الإخباري والعوامل التنظيمية؛ ومن بين المفاهيم 
التي طرحت 4 هذا الصدد ما يعرف بحجرة الأخبار العالميةج2675:00 105081ع“ وهو 
مفهوم يتناول عمليات تبادل ونقل الأخبار بين المؤسسات الإعلامية العالمية» وكذا 
فينم العمل اتضطق على بهاشاء سياف كاريفى وثيين اتاد تسارى يفيت 
يتجاوب مع حتميات السوق ويسعي للريح فقط (83 ,2009 ,21 اه رتعءلقصصءمط5). 

كما اهتمت دراسات كثيرة ببيان الأدوار الجديدة للمستخدمين 34 عملية 
خرامية البوانة بيت زاى يدن الما عقن امسراكة التزانه يكم فهديها سن فيل 
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المستخدمين المنتجين للمضمون 2# البيئّة الجديدة(2006 ,1ءع5108) (2006 ,لمع10771) »2 
كا وفك بد] فيه بعص المتحفيين بالسماع للمستخدمين بالمشاركة كه تقرير غملية 
اختيار ونشر الموضوعات (2004) 80021201511 ؛ ولكن + المقابل رأى باحثون آخرون 
أنه من المبكر الحديث عن توقع انتهاء دور حراسة البوابة بفعل تزايد أدوار 
المستخدمين»؛ ولكنهم أقروا بأن حراسة البوابة لا تزال معلقة بين ممارسات تقليدية 
وأخرى جديدة. كما خلصت إلى وجود حالة من التردد 4 السماح للجمهور 
باممناهنة تف العيام بالمونام التقليذية لكزاسة النواية »اشع شعن سعظم الوؤسسيات 
الإعلامية للحفاظ على ممارساتها التقليدية لحراسة البوابة ‏ البيئة الإليكترونية: 
حيث أعرب بعض الصحفيين عن مخاوفهم من تأثير فتح البوابات الاليكترونية 
لمضامين المستخدمين على أخلاقيات المهنة وعلى ممارساتها التقليدية ,01280ده12) 
(2008 م1116عنآ لطته معدد تابد ) (2008. 

وبصفة عامة خلصت الدراسات المتعلقة بأوضاع حراسة البوابة ما بين البيئة 
الإعلامية الإليكترونية والإليكترونية؛ إلى أن حراس البوابة ‏ البيئة الإليكترونية 
لا يزالون يقومون بنفس المهام التي يقوم بها حارس البوابة # البيئة التقليدية» وإن 
حدث تفيرج أولويات بعض المراحل عن غيرها؛ واضيفت مهام جديدة»: فمهمة 
الغربلة أو الفلترة أو التقييم لم تختف بعد»ء ويقوم بها حراس أفراد» والبعض الآخر 
يقوم بها وسائل وبرامج وتقنيات تكنولوجية متخصصة؛ مع استمرار حاجة الجمهور 
لحراس بوابة يقومون بتقييم جودة ومصداقية المعلومات التي يتعرضون لبا. كما 
أشارت هذه الدراسات إلى أنه 4 الوقت الذي قلصت فيه البيئّة الإعلامية الجديدة 
من عدد البوابات التي تمر بها المادة الإعلامية» فقد خلقت بوابات أخرى ذات طابع 
اليكتروني» كما تغيرت مراحل العمل التقليدية» مع تزايد الاعتماد على المعالجة 
الرقمية للمعلومات؛ وهو ما أدى لزيادة المهام الملقاة على عاتق حراس البوابة ب بعض 
المراحل عن غيرهاء كما أثرت البيئة الإعلامية الجديدة # طبيعة العمل الإعلامي 
وش الأساليب التحريرية المستخدمة» حيث أصبح أقل رسمية وروتينية» مع تراجع 
تأثير العوامل التنظيمية والمؤسسية والروتينية على منتجاتها الإعلامية 4 مقابل 
تزايد الاعتبارات الشخصية والذاتية. كما تغيرت الصورة القديمة للعلاقة بين 
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حراسة البوابة والمصادر وكذلك مع الجمهور, وتراجع التوجه الآحادي القديم» 
لسن نكاد سملن كما انعد العموون فلتي ؟ سلبياً ‏ هذه العلاقة: بذ 2 
وقت يتمتع فيه حراس البوابة بميزة مهمة وهي قدرتهم على التعرف على جمهورهم. 
وك الوقت الذي قللت فيه من أهمية تأثير قيود المساحة وساعات البث ونفوذ المصادر 
وبعض القيود الروتينية والتنظيمية التقليدية؛» فقد زادت من بعض الضغوط على 
حراش البوابة مكل حيرو التمكيت ع :مقتضياتسهرعة البلي والتشن على الويي» 
وضرورة مواكبة جدة وحداثة الآدوات التكنولوجية ومجابهة منافسة الوسائل 
الإعلامية الأخرى. كما خلصت لتوافر أدلة على أن حراس البوابة يرون أن وظيفتهم 
تتطور وتتكيف مع البيئة الجديدة أكثر مما تختفي» وإلى أن لديهم رؤية مختلفة 
عن الجمهور وعن دورهم»؛ كما بدأ بعضهم يتبني دور المفسر للمعلومات 4 وقت 
يختلفون فيه ْ بعض السمات عن غيرهم ( '” ). 

و4 إطار دراسات هذه 0 أثيرت عدة نقاشات منهجية حول طبيعة المناهج 
التي تتبعها والآدوات ت التي ت تستخدمهاء والتي تمثلت غالبًا 4 دراسة الحالة والملاحظة 
بالمشاركة وتحليل المضمون (2001 ,510865) والمسوح والمنهج التجريبي» وإن لم 
تكتف بعضها بالاستعانة بمنهج أو أداة واحدة. وقد أجمعت هذه الدراسات على 
تعقد هذه العملية» وعلى الحاجة لاستخدام عدة إجراءات منهجية وإحصائية للوصول 
لنتائج أكثر دقة عنهاء مع مراعاة اختلافها من بيئة لأخرى: ومن مؤسسة إعلامية 
لأخرى» ومن حالة لأخرى. كما اهتمت بتحديد مستوى تحليل عملية حراسة اليوابة 
ووحدات التحليل المستخدمة» والتي تختلف طبيعتها وَقَقا لمستوي تحليل عملية 
حراسة البوابة» ومن الأدوات الجديدة # دراسة حراسة اليوابة» استخدام النماذج 
الإحصائية الخطية الترتيبية 58ذآ72006 موعم1![ 1و10طءئة:ء16ط لتقييم عملية حراسة 
البوابة وفقنًا لأكثر من مستوي تحليلي؛ وبما يساعد على الحصول على معلومات 
أكثر دقة. كما أثيرت قضايا متعلقة بالمداخل النظرية التي يمكن الإستفادة منها 
© هذا الصدد مثل: المفاهيم المتعلقة بالمؤسسية الجديدة ( لااعط 01 5ع1معطا 
ىله 251110 )).: وحجرة الأخبار العولمية 216552003 610531» والنظرية البنائية 
110157 11121101 متاك (2009,84 .1 أهء ,تتععلفسيعءمطه). 
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وبالرغم من التراث المتعلق بدراسات حراسة البوابة» لا تزال توجد عدة قضايا 
حيوية عالقةمنها(”:): كيفية التنظير للمستويات المختلفة للتحليل ‏ المجال 
الصحفي؛. وكذا طبيعة القوي التي تتحكم 4# بوابات عملية حراسة البوابة, 
وتصورات الجمهور عن عملية إنتاج حراسة البوابة» وطرق تمكين الإعلاميين من 
تغيير الممارسات المؤسسية التقليدية المتبعة 4 مجال حراسة البوابة» والصورة الحالية 
لعملية حراسة البوابة وخاصة 4# البيئة الإليكترونية؛: وطرق استحداث مفاهيم 
جديدة ونظريات جديدة # التعامل مع تصورات عملية حراسة البوابة»وكذا تطوير 
المناهج والأدوات المستخدمة # عملية تحليل حراسة البوابة مثل التفكير 4# الربط 
بين نتائج حراسة البوابة وتحليل المضمون والدراسات الأمبيريقية» وكذا إمكانية 
النظر 4 التفاعل بين العوامل المؤثرة 4 حراسة البوابة» وجوانب التشابه والاختلاف 
لش عملية حراسة البوابة 4 ثقافات مختلفة. 


خامسا: تبار البحوث في مجال الصحافة الإليكترونية (''): 

مرت دراسات تيار الصحافة الإليكترونية بثلاث موجات بحثية؛ حيث اهتمت 
الموجة الآأولي بمحاولة الإقناع بأهمية الصحاقة الإليكترونية, واهتمت الموجة الثانية 
بمناقشة مدى قدرة الصحاقة الإليكترونية على الإحلال محل الوسائل التقليدية؛ 
وركزت الموجة الثالثة على تقييم الأشكال الصحفية الجديدة وتأثيراتها على العمل 
الصحفي. وغلب على الدراسات الأولي التركيز على المقارنة بين المواقع الصحفية 
الإليكترونية والصحف المطبوعة 2# المضمون ومصادر الأخبار وأساليب العرض 
والتقديم للجمهور» ومدى تكيف المواقع الإليكترونية للصحف المطبوعة مع البيئة 
الرقمية الجديدة» و4 المرحلة الثانية ركزت الدراسات على طبيعة الإختلاف بين 
الصحافة الإليكترونية و المطبوعة» وإنعكاسات التعرض للصحف الإليكترونية 
والورقية »وإستخدامات الصحفيين للانترنت. و4 المرحلة الثالثة بدأت تهتم بصحافة 
البلوجرز وصحاقة المواطن والمضامين التي ينتجها المستخدمون والعوامل المؤثرة 2 
صناعة الصحافة الإليكترونية ومستقبلها (* ) . 
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وتكشف مراجعة دراسات هذا التيار عن وجود العديد من المسارات البحثية 


هذه المجال منها: 
)١(‏ دراسات التغيرة الأدوار الوظيفية للصحفيين والتي ركحزت على ثلاثة 


فق 


موضوعات هي: التغير 4 هوية الصحافة كمهنة أو وظيفة 4 مجتمع يعتمد 
على الاتصال الشبكي؛ وتصورات الصحفيين عن التغيرات المحتملة 4 هويتهم 
المهنية» والتحديات التي وضعها المستخدم بانتاجه للمضمون أمام وظيفة 
الصحفيين( 2009 ,8062101513 320 طأءأوإعطء3/1)» وإن لم تتوصل هذه 
الدراسات لصياغات محددة حول هذه الموضوعات (2000 ,.31 اه 1عمم10 ) 
(2003 ,وعمزة). إذ بينما أحدت على أن الصحاقة الاليكترونية تتحدى 
التصورات السابقة السائدة عن أدوار ووظائف الصحفيين( 2004 ,80021201514) 

7 ,1261126) (» فإنها أظهرت أن الصحفيين الاليكترونيين لا يزالون متأثرين 
بالتقاليد الصحفية القديمة » كما انتهت إلى نتائج متناقضة حول تصورات 
الصحفيين عن مستقبل الصحافة الإليكترونية (2006 ,2003 ,2)510865» ووجود 
مقدار الثقة 4 الانترنت كمصدر للأخبار ('* ) 

تناولت بعض هذه الدراسات الأنواع الجديدة من الصحاقة القائمة على الإنترنت 
مثل صحاقة البلوجرز (2005 ,1ءع5128) (2004 ,1366508) سواء من حيث 
المضمون أو القائمين عليهاء وأظهرت عدة توجهات 4 هذا الصدد: )١(‏ أنها 
تزود العاملين ‏ المؤسسات الصحفية والإعلامية بمساحة إضافية للتعبير عن 
آرائهم وتصوراتهم )١(‏ أنها تمثل تحديًا لا يستهان به للصحافة القائمة (؟) تعتبر 
ساحة مهمة للتواصل التفاعلي والديمقراطي ونشر القيم المهنية والصحفية (14) 
أن ثمة رؤى متعارضة #ذ النظر لصحاقة البلوجرزء سواء من حيث مكانتها 
كوسيلة إعلامية» أو من حيث تأثيرها الإيجابي أو السلبي على أخلاقيات 
العمل الصحفيء» أو من حيث أصالتها وتفردهاء أو مدى اعتمادها على ذاتها 
جلب الأخبار والآراء» أو مدى قدرتها على منافسة وسائل الإعلام 


الأأخري.وقد أجريت عدة دراسات حالات لتوثيق جوائب من مواقع اخبارية 
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للصحاقة البديلة والتي يصدرها مواطنون هواة مثل ,0326018م1 (2006 قصتص8) 
75 ,71165 (2003 1061126 ع 102ة1)؛ (2006 مااتتسمط ع ستكل). 
وبالرغم من أن هذه الدراسات قد كشفت عن وجود نماذج بديلة للنموذج المتبع 
4 الصحاقة التقليدية»: فإنها أيضًا كشفت عن أن تأثيرها على الممارسات 
المتبعة 4 الصحافة المهنية التقليدية لا يزال محدودًا(2008 116أع1]آ ,لهء155ناهة< ). 
وقد أسفرت مراجعات هذه الدراسات عن الدعوة لتغير المنطق الأساسي 
لصحافة المواطن؛ والتراجع عن النظر إليها على أنها تشكل تهديدًا للصحافة 
المهنية التقليدية؛ بقدر ما تمثل شكلاً جديدًا من العمل الصحفي ( 1.35108 
3 (510861,2005). 

(9) اهتمت بعض الدراسات بتحليل الممارسات المتبعة 4 عملية انتاج الأخبار 
الاليكترونية» وأشارت لحدوث تغيرات مهمة 2 طبيعة هذه الممارسات منها: 
حدوث تعديلات جوهرية ب طرق تدفق العمل التحريري» و ممارسات جمع 
الأخبار (2008 ,تاعدممصاء]ط1 320 صه111ن0*5) وك نماذج انتاج المحتوي2» و 
اندماج الوسائل المطبوعة والاليكترونية والاذاعية. كما رصدت زيادة 
الضغوط الملقاة على كاهل الصحفيين؛ وإلى إضطرارهم للقيام بالعديد من 
المهام الصحفية 4 ذات الوقت» وإنتاج اشكال اعلامية مختلفة ( ,إء1ركه0) 
8)»).: وتركيزهم على عملية إنتاج الأخبار ذاتها أكثر من الاهتمام بطبيعة 
الوسيلة. ومن بين المفاهيم الحديثة المقترحة # دراسة النماذج المتبعة ب صناعة 
الأخبار الإليكترونية ما يعرف ب 2610012 0/661 : وهو نموذج يدرس مراحل 
صناعة الخبر إليكترونياء ويحلل مساهمات كل من الضحفيين والقراء ب 
نشر وتعديل الأخبار 4 إطار عدة مراحل معقدة تستهدف صياغة القصة 
الصحفية بطريقة جديدة (2502,2009آط1]0) 

(:) اهتمت عدة دراسات بتحليل دور العامل التكنولوجي ثش تطوير الصحافة 
الإليكترونية: حيث تم إنتقادر الرؤية الحتمية التكنولوجية التي اعتنقتها 
الدراسات الأولي: واعتبارها أن التغيرات التي شهدتها الصحافة ماهى إلا 
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نتيجة لتأثير التغيرات التكنولوجية؛ إذ يتجاهل هذا التصور تأثير العوامل 
الخاصة بالسياق الاجتماعي والثقاك والاقتصادي على هذه النوعية من 
الصحافة(2004 ,8002101511) . ومع تطور دراسات الصحاقة الإليكترونية 
بفعل تبني مقاربات بنائية وسيكولوجية # تحليليهاء وكذلك نظرية ال -:ماءة 
260116 تراجع النظر للممارسات السائدة 4# أقسام الأخبار بالصحافة 
الإليكترونية على إنها ناتجة فقط عن تأثير العامل التكنولوجي:؛ مع زيادة 
الإعتقاد بإنها ناتجة عن تفاعل معقد لعوامل اجتماعية واقتصادية وتنظيمية 
(20058 100121280 20 داه5ءع231).حيث تناولت بعض الدراسات ديئناميات عمليات 
الابتبكار.4 حجرات الأخبار 4 الصحافة الاليكترونية» وخلصت إلى أن 
التكنولوجيا 4 حد ذاتها تمثل عاملاً وسيطًا 2 تغيير طريقة العمل ب حجرات 
الأخبارء (153 :2007) ة2ناء1 (2004 ,2)80621017516 وأن السياق المؤسسي 
والتنظيمي يلعب دورًا مهما تشكيل عملية تبني الابتكارات 4# أوضاع 
صحفية مختلفة .(2008 بتتقمستتسط1) (2004 ,تععمند) (2005 رمتسع8 لصه 514ومعادءه8). 

(4) اهتمت بعض الدراسات بطرق إندماج العمليات المطبوعة والاذاعية 
والاليكترونية على الويب من خلال التعاون بين. هذه الوساكل # نقل محتوى 
صحفي باستخدام الوسائط المتعددة. وقد لاحظت دراسات هذا التيار أن 
التركيز أصبح ينصب على المادة الإخبارية الإليكترونية اكثر من الوسيلة 
الإعلامية ذاتهاء فبغض النظر عن تنوع انتماء المواقع الإليكترونية سواء 
أكانت تابعة لقنوات تليفزيونية أو صحف أو غيرهاء فإن الأشكال التي تقدم 
بها المادة أصبحت تقريباً متشابهة. مع حرص هده المواقع على تقديمها 
باستخدام وسائط متعددة (2009) .11 ,أع818 .1 ,مهومكاء101 . كما خلصت إلى 
عدم تطابق الطرق والوسائل المستخدمة 4 تحقيق هذا الاندماج سواء بين 
الوسائل أو باختلاف الدول» وكذا باختلاف طرق الدمج بين الوسائل التقليدية 
والجديدة:وكذا لتتوع المداخل البحثية التي يتم النظر من خلالبا لطرق 
الإندماج بين الوسائل الإعلامية (2005 ,وتتاع'1 لمة 0511 ءا2ء80). 
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(1) اهتمت بعض البحوث بدراسة الدور السياسي والمجتمعي للصحافة 
الإليكترونية (1035111,2009) . وهي بحوث تتساءل عن دور الصحافة 
لوكو ناه سوماق اللمتسع» ريدي ]دون التد قراطل المسمي اف 
الاليكترونية؛ وبتقصي دور الانترنت ب مساعدة المواطنين على المشاركة 2 
العملية الديمقراطية» وتشير إلى الحاجة لدور الصحفيين 2 تنقية وتصفية 
وتنقيح المعلومات التي سيتم نشرها على الإنترنت(2004 ,1351083) » وإن كانت 
لا تزال هناك العديد من المناطق يحاجة لمزيد من الدراسة. 

(0) دراسات الصحافة الإليكترونية المقارنة. حيث اهتمت بعض البحوث بإجراء 
مراجعة للدراسات الأوربية 4 مجال الصحافة الإليكترونية ومقارنتها بالتجربة 
الأمريكية ومن بينها مراجعة (2005 ,1080دته1) ("* )» لعقد كامل من 
البحوث الأوربية © هذا المجال سواء من ناحية المناهج أو النظريات أو النتائج 
والتحديات» مشيرة إلى أنها تنقلت عبر ثلاث مراحل: الإقناع» والنقد والواقعية» 
وإن إقتفت أثر الدراسات الأمريكية واهتماماتها. واستعرضها 4 ثلاث 
موجات» وخلص إلى أن التوجهات النظرية ذات الطابع المثالي غلبت على /1١‏ 
من دراسات الموجة الأولي» بينما اهتمت الموجة الثانية بالدراسات الأمبيريقية» 
والتي تمحورت حول ثلاثة أشكال من الصحافة الإليكترونية؛ وهي: المواقع 
الأخبارية الإليكترونية والتغيرات 4# المهنة الصحفية» واتجاهات وعادات 
المستخدمين»؛ وخلصت هده الموجة إلى أن المشروعات الصحفية الإليكترونية 
التي تمت ش هذه المرحلة فشلت # الإستفادة من الإمكانيات التفاعلية 
للانترنت؛ لتبينها مبدأ الحتمية التكنولوجية. كما حدث # المرحلة الآولي؛ 
وقد تناولت الدراسات الأوربية 4 موجاتها الثالثة الصحافة الإليكترونية 
بمنظور بنائي 002501000000156 مختلف للتغير التكنولوجي. وش السنوات 
القليلة الماضية ركزت هذه الدراسات على صحاقة المواطن وصحاقة البلوجرز 
وصحاقة المشاركة والمضامين التي ينتجها المستخدمون والعوامل المؤثرة 2 
إنتاجها. 
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() دراسات المستخدم 516010165 568 وهي دراسات ركزت على اس تخدامات 
السمهوح السيكافة الالبيك روني وتوف الأعتماد مدن السمسحافة الالركد روي 
حمصدر للأخبار (2002 ,65]ضنا© لقة تتطعط15ا4)ء ومدى تأثير الوسائط 
المتعددة 4 مقدار تعلم الأفراد من مواقع الأخبار .وكيف يؤثر موقع المؤسسة 
أو الروابط # تعلم المستخدمين(2008 ,11603326),» وكيف يؤثر طرق بناء 
القصص على اهتمامات وفهم الجمهور لبا(2006 ,9305): ودوافع المستخدمين 
من استخدام عناصر التفاعلية (2009 ,5800 :4 ,8هلاط0) وتحديد الفوارق ما بين 
الجمهور السلبي ( الذي فقط يزور المواقع الإعلامية) والجمهور الإيجابي الذي 
ينتج مواد إعلامية ويشارك #ش المضامين المنشورة على المواقع الإعلامية( كتقط) 
9 .,82061503). كما بدأت الدراسات الحديثة 4 التركيز على الدور الذي 
يلعبه الجمهور 4# صناعة المضامين الإعلامية» وإن خلصت هذه الدراسات إلى 
كدزورة مراتمكه مقل هد الفناقيه جد متبؤه :و اهم السفشيا نك نيه تسناية 
استخداماتها وتطبيقاتها من مجتمع لأخر؛ فعلي سبيل المشال» لم يسهم 
المستخدمون العرب بفعالية 4 صناعة المضامين المنشورة على المواقع الإعلامية 
العربية» وحالت عدة عوامل دون وجود فاعل للمستخدمين على هذه المواقع " 
السيد بخيت» .”7٠6١0/‏ 

(9) تحليل المنتج52217:565 20011014 : سواء من حيث الشكل والتصميم أو من حيث 
الشيون) ومنز كي تخالاف امماماتها دراسية المروقتبين التصمي الطباعي 
وتصميم الويب» وتتبع مسرى العين على شاشات الكمبيوتر عند مطالعة 
الجرائد الاليكترونية» والإمكانات غير المحدودة للويب 4# تصميم الجرائد 
الالوطكدوو تنو عطي قهى: اموه الطلية قرادة المسخفه ل خكت رو و عابر 
تصميم مواقع الويب وتحليل التيبوغرافيا الرقمية» وتأثير تصميم مواقع الويب 
على استرجاع المعلومات وادراكهاء وتأثير الوسائط المتعددة على تصميم الموقع 
ودورها 4# تحقيق الموقع للوظائف المنوطه به وأوجه الاختلاف بين الصحافة 
الأليككرؤنية والطبوعة وقة لضن بعهنها إن عندم ,انقتاع دده المواهع سن 
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المقومات التفاعلية للويب» كما خلصت إلى قلة الدراسات التي تبين كيفية 
بناء وتصميم المعلومات على الويب ( ” ). 

)٠١(‏ دراسات تقييم الجودة 4555655516015 01012117 : وتتناول مدى تأثير الإنترنت على 
كوهوز تسد تحود تتفل السصجي» حرف دشر نكن الدرابتات ]ل إن 
المقومات التي اتاحتها الانترنت لممارسة مهنة الصحافة» والسرعة التي تتميز 
بها. قد أثرت على جودة الأداء المهني ومدى الالتزام بالتقاليد المهنية » ومدى 
منراجمة المغلومات التي تمن على الإندرنت» ٠‏ وتخول غملية التشر المباشير 
والفوري والسريع والآني للمعلومات على مواقع المؤسسات الصحفية الكبري 
إلى عمل مؤسسي :وى ظهون شنكل شايز تماما للعمل الأخباري على الإتترقت 
قبن كان يناك | 0ف الينا دق اميس مسوك الخو ماهوا دراسات ففريسة 
كأعه [10م 181 مع تومه تتناول أشحال الصحافة الاليكترونية» والطرق التي 
يتم من خلال إرسال وتلقي المعلومات» وما تقدمه الإنترنت 4# هذا الصددهء ولا 
توفره الوسائل الأخرى. كما أهتمت بحوث أخرى بتحليل السوق 1131166 
69 وهي بحوث مدفوعة بالرغبة # الانتفاع المادي من الانترنت» 
وتتضمن تحليل أبنية السوقء والمنافسة بين وسائل الإعلام.ويهتم هذا المسار 
بحالات المنافسة بين وسائل الاعلام التقليدية والاليكترونية» ويتساءل عن 
موكة ويك]نة وكائل الأطلذه التقايدي به معابل الصهرة الاليكتروية. وإ 
كانت الإجابة على ذلك لا تزال غامضة ما بين بحوث تنتهى لتراجع مكانة 
وسائل الإعلام التقليدية؛ وما بين بحوث تؤكد محافظة وسائل الاعلام 
التقليدية على مكانتها. ومن الموضوعات المطروحة # هذا المجال مدى التوافق 
بين النجاح المهني والمادي للمواقع الصحفية على الإنترنت» ومستقبل الصحافة 
الاليكترونية على الإنترنت(*”). 
وبالرغع مين كجكاع هنا الثياز البعقي :2 مواكبة بنط ماهر السسافة 

الإليكترونية» إلا أنه لا يزال هناك العديد من المجالات التي لم يتم بحثها بعد 

كبن يران لاسر يه هذا مهال رقمو سانب قلي نك وواسناتها وض 
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الأساليب الجديدة مثل تعقب مسرى العين» يكتنفها العديد من الصعوبات المتعلقة 
بحاجتها للعديد من الأجهزة والإمكانيات: ولفصلها للظاهرة عن السياق العام 
ولإمكانية تحيزهاء وكذلك لمحدودية النتائج التي يمكن التحصل عليها من جراء 
إستخدامها. ومن ناحية أخرىء وبالرغم من كثرة البحوث عن الصحافة 
الاليكترونية؛: فإن قليل منها ما قام بإجراء مراجعات شاملة لبذه البحوث 
0م00 له أء “عممهما :2002 ,802101511) (2005 ,مع طتمده12): كما أن 03 
كي من البحوث التي تمت بذ هذا المجال غير متاحة للعامة؛ باعتبار أنها أبحاث 
تجارية وتخدم مصالح مموليهاء وقلة منها أجرى لأغراطن أكاديمية, كيلا عن أن 
قلة منها هي التي تربط بين الصحافة الاليكترونية وسياقها الاجتماعي: فلا يزال 
يعرف القليل عن العوامل المؤثرة © تشكيل الصحافة الاليكترونية. ومن ناحية 
ثالثة» تكشف مراجعة بحوث هذا التيار عن هيمنة الدراسات الأمريكية 3 هذا 
المجال» وهو ما قد يرجع لدور الولايات المتحدة # تطوير الأآنترنت كوسيلة اتصال» 
كما تكشف عن إتباع البحوث الأوربية غالبا للخطوات النظرية والمنهجية التي 
طورتها المدرسة الأمريكية. وكذلك يصعب وجود بحوث مميزة 4 هذا المجال؛ 
إما لتفير التكنولوجيا وتطورها بشكل سريع» وتغير عادات ونماذج الاستخدام أو 
لكدم توا قو اتنا بنيانت مططوهية بالذكفة رتنه لبركة(الحنيد:«قد وا نالك لاقن ممقلا 
قائمة على مسوح تتم بالبريد الاليكتروني: وهو ما قد يجعلها تتم على جمهور من 
غير المستخدمين الحقيقيين للانترنت: مع قلة الدراسات التجريبية:» كما أن طرق 
البحث المتبعة ب الدراسات التقليدية لا تتوافق مع البحوث التي تتم 4 هذا المجال 
(2000 ,.21 غه ءعمم10)»: بالإضافة لذلك لا تزال دراسات الصحافة الاليكترونية 
تعاني من غياب الإطار النظري المحكم والذي يساعد ب تطويرها. 

وبصفة عامة» فثمة حاجة لإجراء بحوث على الصحافة الإليكترونية تتجاوز 
الحدود المحلية» والخروج من دراسة الحالات الفردية»؛ مع تنويع المناهج المستخدمة: 
وأن تتم على فترات زمينة ممتدة» مع الاهتمام بالدراسات الدولية المقارنة 
لاستكثاف التوجهات والتصورات المشتركة بين ممارسات الصحافة الإليكترونية 


الاتجاهات الحديثة 4 بحوث الصحافة: مراجعة مسحية ونقدية لآبرز 
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4 أماكن مختلفة: والعوامل المختلفة التي تشكل سياق العمل # الصحافة 
الإليكترونية 4 بيئات مختلفة. كما أن ثمة حاجة لإجراء بحوث فعلية 100اع3 
0 تقوم على مشاركة الباحث بنفسه 4 مشروعات الصحافة 
لابخ رديت امسا سبي ندا بق توش و ورياك مرسانا فقن اكير اتنا شير لواف 
الأنارية وفعر ف الشيوم والعواسل :الى تمتك بتكيل لكان الاليتكترونيه: 
(020101280,2005]) . 


سادسًا: تيار دراسات الصحافة البديلة: صحافة المشاركة وصحافة المواطن 
وصحافة البلوجرز 5'): 

اهتمت الدراسات الصحفية الحديثة بتحليل التأثيرات التي أحدتتها الأنواع 
الجديدة من الصحاقة البديلة على العمل الصحفيء؛ ومن بين هذه الأنواع صحافة 
المشاركة 21011102211551 316017م231111: وصحافقة المواطن 1011102115521 2ع01112,» 
وصحافة البلوجرز 10111522115522 81085815 » والصحاقة القاعدية مستلقصسدم1 5أممدومن, 
والإعلام التشبيكي 0 - 71670110 » والصحاقة ذات المصدر المفتوح 2ءعم07 
152 عع50110:, والإعلام التعاوني 1011103115923 0011360181076): وغيرها من 
الأشكال الجديدة والتي تمثل نوعية جديدة من الصحافة. وقد اهتمت بعض 
الدراسات بتوضيح امكانيات الصحاقة البديلة: باعتبارها صحافة تقدم فرصا 
لالأهراة والجماعات لترشيق وساقليه الأملاقية اللخاصة »ارهن تمكل يجالا 
جديدا يتم بعيدًا عن سيطرة النخب والمؤسسات الإعلامية المركزية. واهتمت 
دراسات أخرى بتقييم القيمة السياسية للصحافة البديلة وصحافة البلوجرزء ومدى 
قدرتها على أن تمثل وسائل اعلام بديلة لتمكين المواطن من المشاركة السياسية 
والاجتماعية. وسعت دراسات أخرى للتفرقة بين المفاهيم المختلفة المتعلقة بالصحافة 
البديلة» بإعتبار أن ثمة مصطلحات كثيرة متداخلة ومتنوعة بتنوع الممارسات 
الصحفية(2005) .1 ,(ناء1131 »وعرقتها بأنها تلك العمليات الاتصالية والحوارية 
والمتضمنة لتعبير ذاتي لبعض الأفراد ومن خلالبا يساهمون 4# صناعة المعرفة و 
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طرح مصادر بديلة للقوة (2009) .81 4© .1 ,2611 » وأنها لا تقتصر على إتاحة الفرصة 
لأصوات متنوعة للتعبير عن نفسها 4 مناخ سياسي قائم على التعددية السياسية؛ 
فهى 4 الأنانى برهن إننهاء نيه :ف مكيل اليناء التقاة والأجتها عى. 

أولا دنا تعلق مشاقة اخواطن افتمت الدوريات الصسهفية بالقنية عنا 
يعرف بصحافة المواطن 101115221159082 011262 أو الصحاقة القاعدية 0105510015 
10211510 وهو المفهوم الذي دعا إليه 0111208 م1 4 عام :»5٠١4‏ وعلى أثر 
هذه الدعوة» ظهرت عدة تيارات بحيثة تدعو للاهتمام بهذه الأنواع الجديدة من 
الأشحال الصحفية؛ وإلى إحداث تغييرات جذرية 4# الممارسات الصحفية 
والإعادنية امتيحسسد وساكل الاغسازء/القايديى :وى تعلق الفبحف ير طن سوم 
المطلقة على كل مراحل إنتاج المضامين الصحفية والإعلامية؛: والسماح بمشاركة 
المستخدمين ‏ بعض مراحل هذه العملية (1791116,2008آ ,2310105562 )2 وأن تتخلى 
الصحافة عن الصورة التقليدية لتدفق الأخبار والمعلومات؛ لاستيعاب المضامين التي 
يوفرها الإعلام الجديد»؛ مع البحث عن سبل جديدة لزيادة مساحة الإستفادة 
المتبادلة بين وسائل الإعلام التقليدية والإليكترونية» وتعزيز التعاون بين الصحفيين 
المحترفين والمستخدمين البواة (2007 .21 أء 2ءع55للناة0). 

وقد حظي مفهوم صحاقة المواطن والتحديات والفرص التي توفرها للصحافة 
بالكثير من اهتمام البحوث(2008 ..21 1ه 100121280) والتي ركزت على المدى الذى 
قامت من خلاله وسائل الاعلام الاخبارية بتتبي ممارسات صحاقة المشاركة 
(2008 ,لقصتتناط]1) (2008 ,مقصتتتط1 لطة 103من11). وقد ركزت الدراسات الأولى 


مانى جقكون مدهافة الوا طن قكل بسر الاشكات الوسة القلدية | كرس 
تركيزها على وسائل دعم كل منهما للآخر. كما أجريت عدة دراسات وصفية 
حول إعلام المواطن وتأثيره المفترض على الصحاقة المهنية 017502 لظ عى (01.آ) 
(2005: وظاهرة التدوين ( (2004 213156502 )؛ ونماذج الصحاقة البديلة التي يقوم 
عليها مواطنون هواة مثل موقع 1209726012 (2003 ع2ناء1 » ممغها”) »و حصبحظ) 
75 (2006 وموقع «تتاعصاكل11/1 (2006 مما1تصة11 ى دستكل) . وبالرغم من أن 
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هذه الدراسات قد كشفت عن وجود نماذج بديلة للنموذج المتبع 4 الصحافة 
التقليدية» فإنها أيضًا كشفت عن أن تأثير صحافة المواطن وصحاقة المدونات على 
الممارسات المتبعة 4 الصحافة المهنية التقليدية لا يزال محدودًا ,2لهء55ناانة2 
(1181116,2008 )؛ وقد أسفرت مراجعات هذه الدراسات عن الدعوة لتغير المنطق 

الأساسي لصحاقة المواطن» والتراجع عن النظر إليها على أنها تشكل تهديدًا 
للصحافة المهنية التقليدية» بقدر ما تمثل شكلاً جديدًا من العمل الصحفي (7). 

ثانيًا: فيما يتعلق بصحافة المشاركة 10111221151571 '231116102]017 فبالرغم من 
ظهور مصطلح صحاقة المشاركة منذ عدة سنوات» إلا أن الباحثين لم يتوصلوا 
لتحديد دقيق لأبعاده» وهو مفهوم جديد يعبر عن التوجه المتزايد من قبل الجمهور 
للمشاركة ب صناعة المضامين الإعلامية» كما يعبر عن وجود ميول متنامية لدى 
المؤسسات الإعلامية إزاء إفساح مجال المشاركة أمام الجمهور للمساهمة 2 
تزويدها بالخبر والمعلومة والرأي وغيرها. وبينما كانت الكلمة الرائجة 2 
التسعينات هى التفاعلية»: فإن الكلمة الآن الأكثر رواجًا هي صحافة المشاركة: 
ولكن الأساس لم يختلف (680 ,2008 مقصتده). 

وقد ظهرت الدارسات الأولى المتعلقة بصحافة المشاركة 4# عام ٠٠١:‏ 3 
بريطانياء ومن بينها الدراسة التي أجراها (1110122,2008) عن اتجاهات 
الصحفيين الاليكترونيين إزاء صحافة المشاركة؛ والتي خلص فيها إلى قلة المواقع 
الصحفية التي تستضيف مدونات»؛ وتلك التي تسمح للمساهمين بالتعليق على ما 
ينشر بها من آراء»ء وإلى استمرارها شك القيام بالممارسات التقليدية لحراسة البوابة» 
وإن أظهر الصحفيون اتجاهات متباينة إزاء رؤيتهم لصحافة المشاركة؛ فبينما قالوا 
أن مضمونها يفتقر لحرفية ومهنية التغطية الصحفية التقليدية» ولكن من ناحية 
أخرىء أبدوا بعض التقدير لأهمية المضامين التي ينتجها المستخدمين» وإمكانية 
الإستفادة منها كحمصدر للقصص الصحفية» وتقديم تغطية متنوعة ومعمقة 
للأحداث. وكأسلوب يزيد من ولاء وإنتماء الجمهور للمؤسسة.وتدريجيًا بدأت تزداد 
نسبة قبول المصطلح إتساعًاء وخاصة مع تزايد تخصيص المواقع الإخبارية لمساحات 


117 


المجلمق الععربيةه 
5 للإعققم وا#تصال 


على صفحاتها لمدونات المستخدمين» وهي خطوة إعتبرت بمثابة تحولاً كبيرًا عن 
نماذج النشر التقليدية» باعتبارها تقدم نافذة من الأخبار والآراء من وجهة نظر 
المستخدمين. بيد أن معظم الدراسات الحديثة تشير إلى قصر المؤسسات الإعلامية 
لمشاركة الجمهور على الإدلاء بوجهات نظرهم # القضايا الجارية دون السماح ليم 
بالمشاركة 2 المراحل الأخرى للعمل الصحفي» وهو أمر شائع سواء ب صحافة 
الدول الغربية (2008 ..21 6ه ,معههنده2), وكذلك 3 صحافة الدول النامية "السيد 
بخيت» ٠١/‏ .ع" 

وقد ركزت دراسات أخرى على دراسة تطور مفهوم الإعلام المشارك هناعم مععةاتت » 
وارتبياطه يمفهوم الصحاقة العامة سهتلهسسه1 عناضطء 4ك إطار الدعوة لإقامة علاقة 
تبادلية بين الصحفيين والجمهورء وإن تطور المفهوم الآخير + ظل الإمكانيات 
التكنولوجية التي تسمح بزيادة مساهمة الجمهور ب صناعة المضمون و تفعيل 
الحوار بين الصحفيين وجمهورهم» بحيث أصبح يركز على دور المواطن العادي 4 
خلق المعرفة والتعبير عنهاء وعلى الاتصال أكثر من استخلاص أو توصيل 
المعلومات» ورأت أن هذا النوع من الإعلام يطرح طرقا جديدة ويساهم بطريقة أكثر 
وما به مخال سقاعة العرمه كينا روم تابون افيد تساف اللسلية 
وبديمقراطية المشاركة على كل المستويات؛ وانه عبارة عن عملية مستمرة من 
الحوار والتعلم والاستماع والفعل بين أفراد المجتمع .(2005) .1 ,ممم (2009) .له اه .ل ,اثناءط . 

ثالنًاً: فيما يتعلق بصحافة البلوجرزء والتي شهدت الكثير من التطورات 2 
السنوات الماضية» والتي ينظر إليها باعتبارها تمثل عددًا من الممارسات من بينها 
نشو يوميات! شخصية من قبل متحفيين وهواة على مواقم خاصه بهم على الإمترت» 
وتتضمن أخبارا وتعليقات وآراءً» وشهادات لشهود عيان على بعض الأحداث وغيرهاء 
وبعضها ينشر أخبارًا عاجلة» وينفرد ببعض التقارير والأحداث. ومؤخرًا بدأت بعض 
المؤسسات الإعلامية 4 السماح إما لصحفييها أو لمستخدميها بتدشين مدوناتهم على 
مواقعهاء وهو ما يثرى هذه المواقع بمضامين مغايرة على الآقل من ناحية الشكل 
عما تهتم به» ويساعد + التقريب بين المستخدمين وبين الإعلاميين من جهة؛ 
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وكذلك يسمح للمستخدمين بممارسة أدوار إعلامية من على منصات مؤسسات 
إعلامية بارزة من جهة أخرى(2008 ,تلقتمصتتط1) (2008 ,مقمصسسط]' مه دالتمسعط) . 
وتصدر صحافة البلوجرز # ظل تصورات ترى بأنها تمثل بديلاً عن الصحافة 
التقليدية» وأنها تساهم 2 تصحيح الأخطاء التي يرتكبها الإعلاميون المحترفظون,» 
وتجبرهم على معاودة تقييم أعمالبم المهنية(2006) (إع01771.آ . 

وقد اهتمت بعض الدراسات بتحليل مدونات الصحفيين( 0طمة هتمع ط) 
5 ,412061501 320 (إ101716) (2008 ,مهتتتتاط]'؛ وإن اختلفت وجهات نظرها إزائها 
ما بين القول بآنها لم تغير من مهام الصحفيين؛ ومن قيامهم بوظيفة حراسة البوابة 
التقليدية(192 :2005) ,512861 » وما بين القول بأنها غيرت شكل الصحاقفة 
( 2006 ,تقع107) (2006 ,اهقمطة106), وحررتها من السيطرة التقليدية ( 2/131)5650 
6 :2004). واهتمت دراسات أخرى بتحليل المحتوى الإخباري لصحافة المواطن 
وأشكالباء ولكنها لم تحدد بشكل قاطع طبيعة تأثير صحاقة المواطن على 
الأقسام الإخبارية 4 المؤسسات الإعلامية ومدى تأثيرها على المضامين التي تنشرها. 

واهتمت دراسات أخرى بتحليل كيقية التكامل بين المضامين التي ينتجها 
المستخدمين والصحفيين» وانتهت إلى أن المدونين والصحفيين المواطنين يعتمدون 
بشدة على وسائل الإعلام التقليدية من أجل الحصول على المعلومات ( 2006 126126) 
ولا:0151[ ) (2007 ,.1ة اه (2007 ,له أه عوععك]1) ) فمكلاً حلل (393 :2005) 11385 ما 
نشر جح مواقع 512550046 0مة 0:26012م1 ,. ووجد أن ندا قليلاً من المدونين 
تخرطوة::ف التغطية الاكبارية المسكملة :وان محظمهم يقومون يتقطية تمن القتضصن 
الف تقوم بنعطيتها وسائل الأعلام الأخبارية التقليبية» وزيما وتشكل اهم 
يعتمدون عليهم كمصدر للمعلومات عن هذه الموضوعات. وخلصت دراسة ,تاءماع1) 
(2008 , 271 للقول بأن الممارسات اليومية للصحفيين المواطنين تلعب دورًا مهما 
بالتكامل مع ممارسات الصحافة التقليدية» ولكنها لا تمثل بديلاً عنهاء كما 
خلضك لوحود صضعويات تزاج االدونيين ب العمل كه حفيين يخاصة فيا يتلق 
بالوصول لمضادن الأخبار» مما يقال من إنتاجهم لحضامين صالحة للنشر. 
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وتكشف مراجعة دراسات الصحافة البديلة”('”) عن: )١(‏ غلب على هذه 
الدراسات الطابع الاحتفاتي بإنجازات هذه الصحافة؛ دون العناية بدراسة كيفية 
إنتاجها » وطبيعة العمل بها وأسباب ظهورها وإنتشارها وممارساتهاء وطبيعة الظروف 
السياسية والاجتماعية التي تحيط بهاء وعملية صناعة القرار التحريري فيهاء 
ودراسة الآيديولوجيات المهنية والسياسية للمدونيين» وطرق تعلمهم للعمل الصحفي» 
وكيفية اختيارهم للموضوعات؛ ونشرهم للأخبار والآراء. وكحذلك كيفية 
اختيارهم للمصادر الصحفية.(2) لم تجر دراسات حول مدى استقلالية صحافة 
البلوجرزء ومدى تأثرها بالممارسات الصحفية المتبعة 4 الصحافة التقليدية» وهوية 
ممارسي هذه النوعية من الصحافة وقيمهم المهنية ودوافعم واتجاهاتهم 
وايديولوجيتهم وتاريخهم وتعليمهم وعلاقتهم. (؟) غياب دراسة جمهور هذه الوسائل 
(2003 ,8تنم100): ومعرفة كيفية استخدامهم لباء والي أي مدي وبأي طريقة يتم 
تعبئّتهم» مع النظر لجمهور هذه الصحافة 4 سياقات مختلفة حيث ربما يلعبون 
أدوار المنتجين والمشاركين وأيضا المستخدمين. (4) قلة البحوث التي عنيت بمعرفة 
مدى اعتماد وسائل الإعلام التقليدية على المواد التي ينتجها البلوجرزء واتجاهات 
التعليقات والآراء التي يبديها المستخدمين على هذه المواقع؛ ومن ثم فثمة حاجة 
قو شاك متك تك يها ممه المتكسر المي نو راهنا نكا ميات قافا 
واجتماعيًا ووسيلة للتمكين السياسي؛: مع ضرورة معرفة وسائل تواصلها مع 
المستخدمين والجمهور. (0) بينما اهتم الباحثون باطاراتهم النظرية ومفاهيمهم 
وابستمولوجياتهم» فإنهم ركزوا قليلاً على المناهج والأدوات التحليلية المستخدمة: 
حيث كانت المقابلات هي الطريقة الغالبة» بينما استخدمت دراسات أخرى 
الملاحظة بالمشاركة (2005 ,20652ع1777101 5 (5ه1خ)؛ لكن ثمة معلومات قليلة 
متوافرة عن كيفية استخدام هذه الأدوات: وهي 4# الغالب دراسات وصفية» والقليل 
منها ينتمي للدراسات النقدية.(1) قليل من هذه الدراسات قام بتحليل محتوي 
الوسائل الاعلامية أو عرض لأدواته ومنهجه 2# التحليل» وهو ما يصعب من التحقق 
دن كذاه اللزر ساك ]ز: اناد ة متكر) رهنا مقا وكيا ءوا نقيت سن نكا نسون حضون لا 
يساعد # إجراء تقييم نقدي لبا أو تطوير ادواتها البحثية. 
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سابعا: تبار دراسة الصحفيين (58): 
تعد دراسات الصحفيين من أهم المجالات 4 الدراسات الصحفية؛ باعتبار أن 
الصحفيين يعدون العصب الرئيسي لمهنة الصحافة. وقد تباينت اهتمامات هذه 
الدراسات من جهة؛ كما تفاوت الاهتمام بها من وقت لأخرء إلا أنها بصفة عامة لا 
تزال قليلة؛ ولم تنجح بعد ب إعطاء صورة متكاملة الجوانب عن الصحفيين 
وخلفياتهم وطبيعة عملهم ورؤيتهم لآدوارهم» كما لم تنجح ش التعريف بالآدوار 
الجديدة التي يقوم بها الصحفيون؛ والتغيرات المحيطة ببيئة عملهم» فضلاً عن قلة 
الدراسات التي حاولت الربط بين صفات واتجاهات الصحفيين واتجاهات 
مؤسساتهم الصحفية والتأثيرات المجتمعية أو تلك التي تربط ما بين الصحفيين 
وأنواع الرسائل التي ينتجونهاء وإن ظهرت 2# السنوات الأخيرة بعض الدراسات التي 
تنتاول قضايا خاصة بالصحفيين على مستوى قطرى أو محلي: تحاول أن 
تستكشف هده الأبعاد» لكن لا تزال الدراسات المقارنة عن تصورات واتجاهات 
الصحفيين # دول وثقافات مختلفة حول المهنة وأدوارهم قليلة. 
وتكشف مراجعة البحوث التي تمت على الصحفيين ما يلي: 
ركز التصور الأول لدراسة الصحفيين على دراستهم كأفراد وليس كأنظمة 
اجتماعية. ومن بينها دراسة (1955 ,عنغفط/18 :812660,1955): وإن ظهرت 3 
الستينات دراسات أمبيريقية محدودة جدًا عنيت بدراسة الصحفيين من منظور 
اجتماعي» منها دراسة الباحث الألماني8111 (”), حيث لم يقتصر وصفه 
للصحافة من خلال تحديده لسمات واتجاهات الصحفيين كأفراد » ولكن من 
خلال تحليله للصحافة كنظام اجتماعي منظم. وقد تطلب الأمرء مرور عدة 
عقود قبل تطبيق مثل هذا التصور آّ دراسات أمبيريقية أخرى.ومن بين 
الدراسات المهمة التي أجريت على الصحفيين:؛ الدراسة التي قام بها ( ,«ه]قصطامل 
6 ..21 :©) عن الصحفيين الأمريكيين» ودراسة( 1979 ,0143 2 رعكوء 71 ). 
وبالرغم من ظهور دراسات أخرى عن الصحفيين:؛ إلا أن معظمها ركز على 
دراسة تأثير وسائل الاتصال أكثر من التركيز على دراسة الصحافة 
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والصحفيين وما ينتجونه من موضوعات؛ ومن ثم لم تفد هذه الدراسات كثيرًا 
اين يدراسة الستعافة: كما انها أغرزت نفاحا كليل منظما ول كاقيزانت 
االحصمع على وساكل الأعلاةبالرعم كن ماكز عمل المعسصيين يشتكن كير 
بالعوامل المجتمعية والمؤسساتية؛ وبالرغم من الدور الكبير الذي تلعبه قوي 
سياسية واقتصادية خارجة عن المؤسسات الإعلامية ‏ تشكيل قيمهم 
الصحفية وطريقة أدائهم لعملهم ( ' ) 

قامت معظم الدراسات التي أجريت على الصحفيين بتطبيق مسوح واستبيانات 
ميدانية على مستوى محلي غاليًا» وقلة منها هي التي قامت بذلك على مستوى 
دوا لي("') ومن بينها دراسات ,2014ةنا0) (1991,1996 :1986 باتمطلة11 عع نينحو 177) 
(2007 ,.1 أه ه1163 )(2006 ,.1 )© حيث تخطت الحدود الجغرافية لدولبها 
مطبقة ذات الاستبيان على مات الصحفيين من دول مختلفة. وهو ما شجع على 
تحفيز آخرين على معاودة هذه التجربة؛» وخاصة أ ظل التطور التكنولوجي 
وإمكانية تبادل المعلومات والآراء والدراسات وبيانات المسوح الميدانية عبر 
الإنترنت. ومن بين الدراسات المميزة 4 هذا المجال الدراسة التي يشرف عليها 
الباحث الألماني "طان1180250 " بعنوان عوالم الصحافة دصوتلهصعنه1 2ه 5ل1:ه12آ 
والتي تدرس جوانب التشابه والإختلاف # العوامل المؤثرة على العمل الصحفي 
لك ١:‏ دولة» وتقوم بتطبيق ذات الاستبيان على الصحفيين»؛ بمعدل ٠٠١(‏ 
صحفي من كل دولة ) (2009 ,825©115ة11)»: وإن أشارت بعض الدراسات 
الحديثة إلى قلة تجاوب الصحفيين مع البحوث التي تعتمد على المسوح الميدانية» 
( 2007 ,.1ه اه ,1ع9ق7176): فالوصول لحجرات الأخبار ودراساتها عن طريق 
الملاحظة:ء والملاحظة بالمشاركة والمعايشة الأثتوجرافية عملية صعبة:» لأنها 
تتطلب ليس فقط موافقة الصحفيين الأفراد. ولكن أيضًا تتطلب موافقة 
المؤسسة الصحفية ذاتها (2006 ,0113201): فالدراسات القائمة على ملاحظة 
حجرات الأخبار (6.م ,2008 ,1777/6397617 10116101:2) لاتزال قليلة وتواجه 
بالكثير من الصعويات. 

حاولت بعض هذه الدراسات الريط ما بين السمات الديموجرافية للصحفيين 
واتجاهاتهم (1996 ,17/112011 » 1163767). وقد أفادت هذه الدراسات 4# توفير 
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معلومات عن سمات ومعتقدات وتصورات الصحفيين» بيد أن معظمها كان 
سرديًا وكمياء أكثر من كونها دراسات تفسيرية أو استشرافية. وبالرغم من 
الفاكدة الت قدمها مكل هذه الدراسات يك توفي معاوهات عن صحفيي دول 
معينة أو خلال فترات معينة أو مقارنات بين صحفيين 4 دول مختلفة» بيد آنها 
لا تقدم معلومات وافية عن طبيعة عمل الصحفيين وكيفية قيامهم بالتغطية 
الصحفية؛ كما لا تضاهي هذه الدراسات بين تصورات وآراء الصحفيين: وبين 
نتاج عملهم الحقيقي: للكحشف عن مدى الاتساق بين التصورات وبين 
الممارسات الفعلية للصحفيين. وإن ظهرت 3 السنوات الأخيرة بعض الدراسات 
التي تعني بالتنظير للأوضاع الصحفية وللصحفيين» وتتجاوز مرحلة الاقتصار 
عا مسرم الرعسيام وحار ل دوائعة االشعف ان رعو تاه عاد له 
60 ,هنح مثل البحوث التي أجراها "2008 ,2[مطاءغةه.آ": ودراسة ' همه 24 
4 77318" الأمبيريقية» والتي درست تأثير المحررات والمندوبات على أجندة 
الأخبارء ودراسة (2003 ,1201502 » 100865) والتي حللت التغطية الإخبارية 
لكك الفتووتن اتؤتكو و شافيك لواف الأمركضي:: كبا سمه 
دراسة (2005 ,705؟ 2هذ1)» للريط ما بين الأدوار المتصورة للصحفيين؛ والأدوار 
التي تظهرها قصصهم الصحفية؛ كما ربطت دراسات ( ,أأمطلة/11 ع نوعوءث/لا 
6 :1991) ما بين سمات ومعتقدات الصحفيين الأفراد وتغطيتهم الإخبارية. 
وقن لمك هشوه الو زافنات انهو إركنا مله شسيف نا نين كصووواث السيحقية 
عن أدوارهم؛ وما تعكسه تغطيتهم الإخبارية. وتمثل هذه المحاولات بداية 
لدراسة يغطن العلاقات الفى قد تودئ إن تفسيرات كدر عمما عن طبيعة عمل 
الحجدين: زان تصان مدن تك كيف ايكون لاتكافات الصحقين 
تأثيرات ذات دلالة على نوعية التغطية التي يقومون بهاء بيد أن دراسات أخرى 
رأت أن جنس/نوع الصحفي له علاقة بنوع التغطية التي يقوم بها ,111115 نإ3؟1 
(2008)»: وإن لم يحدث حتى الآن تحول كبير سواء 2# مفهوم الأخبار أو 2 
طبيعة الففظية المسحمية مع تزاين التحاق النساء العمل المحفى وتشير مه 
الدرانتات لاق مكل هكد السمات الفودية ريما يكووةآيا كانس غير افر 
على التغطية من خلال تأثيرها على أولويات المؤسسات الصحفية» وكذلك 
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ألقساوت ضةة الدواسنات إلى أن الأفنواد التنيق متقغلون مراكة رز منوكرددة 
المؤوسسات الصحفية مثل المحررين البارزين والناشرين والملاك يلعبون دورًا باررًا 
تشكيل سياسة هذه المؤسسات ومن ثم طريقتها 4# التغفطية 
الصحفية('')وهو ما يعنى أن السمات الفردية تلعب دورًا مؤثرًا 4 التغطية 
الميحقية. 

9 قاو تمر انيف الور إشات لني ةبالستجفيات»حوة 5ل الرحص فلن الدؤاسات 
المعنية بصورة المرأة 4 وسائل الإعلام»؛ والتي شغلت هذه الدراسات على مدار 
ال0* عامًا الماضية» إلى التركيز على إجراء تحليلات متعمقة عن أوضاع 
الحركة النسوية 4 الصحافة» فمثلاً حللت دراسة (2009 ,20:18) تصورات 
الضتحفيات الاستبرالناك عن الشركة النشوية ومتاضريها كمصاذز إإخياذ: 
وزملاء» وكيف تتعايش الصحفيات ضمن الثقافة الصحفية وممارساتهن داخل 
الأقسام الإخبارية. و4 إطار هذه الموجة الثانية من البحوث المتعلقة بالصحافة 
والمرأة» بدأ الاهتمام بدراسة كيفية تمثيل المرأة ب وسائل الإعلام» وكيفية 
تمثيل الحركة النسوية والمعنيين بها ب وسائل الإعلام ذاتها والعمل بها. ومن 
بين التساؤلات التي تطرحها هذه الدراسات: أسباب عدم تبني الصحفيين 
لمصطلحات النسوية والنسويين 4# السنوات الماضية» ولماذا ساهم الصحفيون ب 
الترويج لصور نمطيةعن المرآة؟ وأسباب عدم تبنيهم للصور الإيجابية للمرأة. 
وبينما تقر هذه الدراسات بأن الصحفيين هم جزء من عدة عوامل تشكل 
أوضاع الحركة النسوية # المجتمع» فإنها تخلص إلى أن الصحفيين يلعبون 
دورًا مهما 4 تشكيل خبرة النسويين ضمن الأقسام الأخبارية.كما اهتمت 
دراسات أخرى بمعرفة العوائق التي تقف دون نجاح نساء الصحفيات » والآليات 
التي يتم من خلالبا استبعاد الضحفيات 4 سياق العمل الصحضي: مشيرة إلى 
أنه بالرغم من زيادة عددهن. إلا أن نسبتهم لا تزال محدودة» مقارنة 
بالصحفيين الذكورء وأن ثمة عوامل تدفع إلى استبعاد النساء من عملية الانتاج 
الإخباري. كما بدأت الدراسات تهتم بالعلاقة بين الصحفيين الذكور 
والصحفيات الأناث»: ودور مجلات الرجال 4 ترسيخ مفهوم الذكورة. كما 
بدأت 4# التساؤل حول مقدرة الصحفية الأنشى على القيام بمهامها مثل 
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الصحفي الرجل؛ وهل ستكون الصحاقة 4 خالة أفضل لو قامت الصهفية 
الأنثى بعملها بشكل مميزة ومن المداخل النظرية الفي اعتمدت عليها هذه 
الدراسات )١(‏ دراسة الصحفيات كمنتجين لوسائل للإاعلام 15عع5000م 1026018 
00 طبية تعمل الستكئؤات المجترفاك وعلذففية باتحرك]ات لبون 5 الياك 
التغريب والاستبعاد المستخدمة ضد النساء 4 العمل الصحفي("). 

عنيت بعض الدراسات بتحليل تصورات الصحفيين لوظائفهم» وقد حاولت 
تقويه رون معايوة تضق الدزايناك: الور يكية الراعده حط هذا الجال» نو حادل 
التركيز على وظائف الصحفيين كما يرونهاء وترتيبها وفقًا لكيفية 
مما رشاته] الراكمية سو شن السحتيين ونضزرف جاولت المرك :هلي انراد 
الصحفيرج عق ظل لهذا الفوع من الدواسات يك شيا وأافريقيا :.وذللك يدف 
معرفة هل ثمة اختلاف بين ممارسات الصحفيين الفعلية لوظائفهم وبين 
تصورات الأكاديميين عن هذه الممارسات. وتميزت هذه الدراسات بأنها أجريت 
على دولا سوه مدل فشترو ينانا و سجاددي او اسراف احوف ار 
معظمها الباحث "5850م3م1633": إلا أن معظم هذه الدراسات تأثرت بالبحوث 
الأمريكية السابقة ومن بين هذه الدراسات: دراسة ,لوآ ممه 1250 مبدمستة ]) 
(2006 عن وظائف الصحفيين المصريين؛ والتي حددتها 4 أربعة أدوار هي: 
افتاه على الديمفراطية :وده العروبة وقيمالتجحمة» وتابيد السياشات 
الحكومية:؛ وتزويد الجمهور بوسائل الترفيه؛: وخلصت إلى أن الصحفيين 
المصريين يرون أن أبرز الوظائف التي يحرصون عليها هي دعم قيم المجتمع 
وقيم العروبة. كما أجري (2005 ,135120125820 ) دراسة عن أوضاع الصحفيين 
القراقيان. لهل وعوى درفي سن جلكية ساكل ماده باللكيه رسكري: 
والتلحخيحة العاصية +بومت لقو المسيحفيي تادزاو الاجشافية: 
والأيديولوجية. كما أجري ذات الباحث 13173812580 دراسة عن الصحفيين 
التنزانيين بعد الاستقلال» والتحول من حكم حزب واحد لتعددية الأحزاب» 
وكلض :لين الصحعنين الغراضين للقيم لعفل العريية ورور اللخمعافة ف 
الخدمة العامة» مع تأكيدهم على أهمية الدور التتموي والاجتماعي للصحافة 
"2009 ,16303018530". وقد أجريت دراسات أسيوية قريبة من هذا التوجه تعني 
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الول دزا 5 اتفحفين انبج لبط تودي قاين صوواك اللتاما بن ستيه د 
وسائل إعلام حكومية وأخرى خاصة؛ وصنفت أوضاعهم ما بين المتفائلين 
يحرية المستجاقت :وها مدخ اتوا قي اتدين يدون الهوط الواهية غليية: 
فنا كين التائييق اندي مذاكوة هن اهباب التكمافية تلكمل لعفي ) 
(2005 ,133313530: كما أجرى(2006 ,لتتقستطقخ]1 لطنة 2530 1مرقططتة 18 ) 55 
0 ا ا ااا 01 0 
والتحررية 1166186102 للصحاقة وممارستهم لبذه الوظائف» ووجد أنهم يرون أن 
الزظائف التجرويةة ككر اموية من لوكذاف اللسوي بر إن ويحوت عدو ييز 
تصوو] فهم تجول اهمينة التطاكك والمحاريدة | لقجافة ليزه الوظاكي: 

تباينت اهتمامات الخدرسة الأووبية بالدراستاك المملقة بال عفيين »ها مين طرح 
ووحوما ع رجف قاو ره مكل دراه ةف المرعفيين بالمدادر: وما مين شاول 
مكايا نعكرة :قرطيتيا احسس؟ الأمشايتانة العامة كل تصورات المحسين عن 
الوحدة الأوربية وأدوارهم تجاههاء وأخرى أهتمت بتحليل أوضاع الصحفيين 2 
إطار البيئة الإليكترونية» بيد أنها تأثرت بشكل كبير بالنماذج الأمريكية 
السائقة نف هنا السو فوشن الدراسات التقليدية: الدراسة السويدية الس 
فضت لضن للجنائع الأشريكية والتريطانية حظاذواحكة العالافة بسن الميسفين 
والمصادر السياسية (2006 ,5010 820 ع16361م5]*0 )» وعلاقات الصراع بينهم 2 
هبتاغة الكندة :وسائل الأعاقه «ونخاضة للقول أن المتعقييق"السويديين يلعيون 
دوا فهما ذه طنتاغة الأخبان» وقاطير الأحداث ف معظم العالات. وهن بين 
الدراشات الجديدة: دراسات عن نمادع الكتابة لدي الصحفيين» وكيفية 
فهمهم لكتاباتهم (2003 ,113]56502),: وكيفية تعاملهم مع اللغة» حيث عمدت 
للإستفادة من دراسات سيسولوجيا الفونومولوجي» والتي ترى أن هوية 
الضعن 3ه الكنابة) سشتكن هن ترافيده االستهرة للخطاب المقيول عن 
أنماط الكتابة السائدة 2 السياق الاجتماعي الذي يعمل فيه؛ كما استفادت 
من تصورات بورديه عن طرق الرقابة المعمول بها ث المجتمع الصحفي» وعن 
تأثير اللغة كعامل رمزي 2# المجال الصحفي. 
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كما أجريت دراسات قليلة حول رؤية الصحفيين الغربيين لأدوارهم ولممارسات 
وسائل الإعلام» وتأثير الوحدة الأوربية على تصوراتهم» وأظهرت بعض هذه 
الدراسات وجود توجه محدود نحو" الأوربة" لدى الصحفيين ,متهطئة:5 ) 
(2008» وقارنت دراسة أخرى لذات الباحث(2007 ,5185820) بين أدوارهم 
كمعلمين وكحزيين وكايديولوجيين» وعن الاختلاف بين تعليقاتهم على 
قضايا محلية»؛ وتلك الخاصة بالقضايا الأوريية بصفة عامة» وإلي أي مدى 
أكون موا سوم إفغة صر الود ة الارريية» إن القول متيديهم اللذور المايمن نك 
التوعية بالوحدة الأوربية أكثر من الأدوار الأخري. واعتمدت دراسات قليلة 
على المقاريات السسيولوجية والمقارنة ما بين عدة دول اوربية (20058 ,تطهطتة]5 )2 
ووجدت تشابهًا 4 رؤي الصحفيين © عدة دول أوربية» بالرغم من تنوع 
الحلذقتات التساخية بين الوسييات الشياسة والصحافة يف انذول الأووية 
ووجود تصور عام عن أدوار الصحافة يتخطي الحدود القومية للدول الأوربية» 
وإترجدك حش الاععرركا حرسين المحنيين الكاضيى ب محف تحط تو ربعا 
الحدود القومية» وأخرى تهتم بالشأن المحلى. كما أجريت دراسات مقارنة بين 
القيم والاتجاهات المهنية للصحفيين الأسبان والبريطانيين ,.81 اه ,25علصة5) 
(2008» وجدت اختثلافات 4# دوافع طلبة الصحافة ك الدولتين حول أسباب 
التحاقهم بالعمل الصحفي ورؤيتهم للدور الاجتماعي للصحافة؛ وإن أعربوا عن 
آزاء متقارية بها تصوراتهه لآخلاقيات الصحافة: وه جنزء مين دراسات تست 
لحرا فازةا خسصطاويلة الى جو المؤاقل الموكوة د عطون هنا رساك اماف 
ودور تعليم الصحافة © هذا الصدد. 

حاولت؟ يحضي الدراساف | خناة مجاهي قارب فاوزابسانها معنن مكل 
دراسة "2008 ,3461105 2103" عن الصحفيين العرب كوسطاء ثقافيين: حيث 
حاولت دراسة مهنة الصحافة كمجال اجتماعي ومعرفة كيفية تصور 
الصحفيين لبويتهم المهنية» وكيفية تحديدهم لمعايير قوتهم مقارنة بغيرهم من 
ناسين وكييية فناميه إنناج شكال تعافنة مجتابة والإمامفطه عليه 
ومن بين المفاهيم التي استخدمتها مفهوم بورديه 801150161 عن الوسطاء 
الثقافيين» ورؤية 2611261 عن الصحفيين كمجتمع مفسر. كما حللت بعض 
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الدراسات مفهوم 3126122606 01 101123115012؛ وقامت بصياغة نماذج لبذه 
النوعية من الصحافة» وهو مفهوم يقوم على تصور الصحفيين الذين يقومون 
بقطية كان السؤاعات على انهم مشاركين فيه سواء من كال الشارك: 
يك التقاشات العامة خولها أو قشيهة لؤجهنات نظو ضحايا السبزاعات وليين 
مرتكبيهاء وتصويرهم للصراع على أنه صراع بين الخير والشرء ومحاولتهم 
طبرخ حول المتراع فبدالرهم سخ اجتراسيع للموضوعية إلا انهم يرشضون 
الشكل الحيادي للصحاقة بناءً على معايير أخلاقية. ومن بين هذه الدراسات 
تحليل مساهمات الصحفيين البولنديين 4 تغطيتهم لحرب البوسنة ,1118:01) 
(2008. واعتمدت دراسات أخرى عديدة من بينها دراسة (2005 ,50 ) على 
مفهومةء26112 عن المجتمعات التفسيرية 601017111011165 210216106186176 لمعرفة 
ماذا يقول الصحفيون عن عملهم: وعن دور الصحافة كك بناء وإنتاج أشواع 
كاف سرج الكقافات الرضهة والحمافيزية: :كي اكركت درا سا كهجول دور 
الصحفيين ‏ تشكيل الذاكرة الجماعية 17061201 0011601176 للمجتمع» 
وبناءً على تصور يرى أن للصحفيين دوراً 4 تعا مجتمع ما من المحن 
والكوارث والمآسي التي يمر بها عبر نشر فصص ترشد المجتمع نحو الخروج 
من هذه الأزمات» وكذلك من خلال إعادة التأكيد على مجموعة القيم 
النساككوة ولا ديو لوقي لينيف بوم بن فلن تيور انس عو تع كارت 
كاترينا بأمريكا (2009 ,«مقصتطه8] ). 

تابعت جامعة "انديانا" الدراسات التي بدأتها منذ الثمانينات عن الصحفيين 
الأمريكيين» وهي عبارة عن مسوح ترسم ملامح الصحفيين الأمريكيين عبر 
عقود انق تدالي: + شيف احريت وازيينة اخرى كف التسعينات كووراسة كاله بذ 
أؤاكل 'القترن الحاذي والعشرين» :مبدوت بك عام 59+؟ لتفيق الباحتين يرياد: 
761 1237141. وقد أجري المسح الأخير على صحفيين يعملون 2# المؤسسات 
الأخبارية «تبصقةدائمة »وباس تكن اه الطيفون و ركترت هلى مبشعيرات العثير 
والنوع والعرق والعنصر والدين والرؤية السياسية والتعليم والتدريب وسنوات 
العمل والرضا الوظيفي والرواتب وتصورات الصحفيين حول استقلاليتهم 
الصحفية وتأثير حجرات الأخبار وأدوار الصحفيين وأخلاقياتهم المهنية ورؤيتهم 
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لأفضل الأعمال الصحفية.وقد تم تخصيص بعض فصول الكتاب لنساء 
الصحفيات»؛ وللصحفيين الذين يمثلون الأقليات» كما اهتمت الدراسة الأخيرة 
بالصحفيين الاليكترونيين لآول مرة. وأشارت إلى عدم حدوث تغير /# ملامح 
الصحفي الأمريكي 2# القرن الحادي والعشرين ( ) وإن أظهر البحث الأخير 
بعض التغيرات # مَيّل الصحفيين نحو أفحار الديمقراطيين أكثر. كما 
الهو فز حب عق ' سود المكتياف البدناء عب مكتان عليه الحتال سن سين 
سنوات» وأشارت الدراسة لزيادة اهتمام الصحفيين الأمريكيين بتبني الأدوار 
المتعلقة بالتحقق من البيانات الحكومية؛» وتحليل المشاكل المعقدة» 
والتشكيك 4# ممارسات المهنة. كما أشارت لأنخفاض شعورهم بالاستقلالية» 
ووجود مشتكلات هيما يتلق بالقتوع سنمن حجرات الأخيان:( 050 

قلت الدراسات التى تناولت قضايا تتعلق بالصحفيين بصفة عامة» وليس 
الصحفيين الذين ينتمون لفئة محددة أو دولة معينة» حيث اهتم عدد محدود من 
الدراسات بتتناول أوضاع حرية الصحفيين والمخاطر التي يتعرضون لبم 2 
مناطق الصراع» مشيرة لعدم وجود آلية دولية لحماية الصحفيين 00ة 1.150519) 
(2009 ,معوط 2م18 » كما ركزت دراسات أخرى على ما يعرف بالصحفيين 
العولميين 101112811515 10531 6©, وكيف يقومون بتمثيل الأخر2 وهم الصحفيون 
الذين يقومون بإنتاج مواد إعلامية لشركات وسائل اعلامية عبر قومية 
وينتجون محتوى موجه للسوق العالمي» واعتبرتهم فنئّة خاصة لبم تقاليدهم 
الخاصة واطاراتهم المرجعية الخاصة» معتمدة 4# ذلك على مفاهيم الدراسات 
الثقافية الخاصة بتمثيل الأخر 01612 عطا عستادءوعء]م 18 : ومفاهيم الانثريولوجية 
المركية (8.,2002 بطعاوكن ). 

اهتمت بعض الدراسات بتحليل الأنواع الجديدة من المهام التي يقوم بها 
الصحفيون مثل ظاهرة الصحفيين الملحقين بالقوات العسكرية 1ع106006» 
15 1ن وما يسمي بالمتداخلين 81655 وهم المترجمون الذي يقومون 
بترجمة ما تصرح به المصادر للصحفيين» مثلما هو الحال مع عدد كبير من 
الصحفيين الغربيين الذين يغطون الحرب # العراق ,طقغصطه 0ه #عمملدم ) 
(2007» والدذين يستعينون ببعض المترجمين كوسطاء بينهم وبين المصادر. وقد 
اهتمت دراسات محدودة بتحليل تأثير الدور الذي يقومون به على صحة 
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وموضوعية ومصداقية التغطية الصحفية. بينما ناقشت دراسات أخرى ظاهرة 
الصحفيين الملحقين» حيث أجري معهد 2004 ,15300 دراسة حول نظام 
الصحافة الملحقة»؛ وجوانب الضعف والقوة 4 هذه النظام. وأشارت دراسات 
أخرى للخلافات الأخلاقية التي تثيرها هذه النوعية من الصحافة؛ وإن لم يحلل 
الباحقؤق الجعؤاتب :والممازسات الختلفة للستهوه. :كما ثم ثيه دزاسات كثيرة 
بتقييم الصحفيين لأدائهم أو بمعرفة تصورات الصحفيين المصورين الملحقين عن 
أعمالبم؛ ومن بين هذه الدراسات دراسة (2009 ,دمقصطه1 لمهة #إصطةط )2 
وتخاضت هده الدزاسات [ان آنه بالرفم م موا ففة معظلمهة على انه ينطو 
خانتاشة الضراء :كان تدهم كميورا إيجابيا هين الأدواز الل يعوفون نهنا 
كما حددت الضغوط التي تواجه هؤلاء الصحفيين أثناء الحرب » وخلصت إلى 
القول بآن عملهم يؤثر على المحتوي الأخباري الذي ينتجونه ‏ نه ,8لءطدء»:© 
(21..2007) 

بالرغم من قوفن الوؤساكل الي سينا فلك إجتراء د راس اك مفاركة مقوفة بين 
المسحفنى: قامونا لقع محفامة: فإن ثمة دراسات قليلة هي التي عنيت بمثل هذا 
النوع من الدراسات من بينها الدراسة المقارنة التي أجريت بين الصحفيين 
الأمريخيي والاسترانيح الناملونة المبعاعة الميا بيه هرل تشعموم لجوذة 
التغطية الإخبارية (2003 ,2135565 )؛ والتي وجدت تشابها ا©4 رؤيتهم للعوامل 
التي تؤثر 4 جودة هذه التغطية » بالرغم من اختلاف الأنظمة الإعلامية؛ مما 
نشيرارهوه ارجيناك اليه فلن ركه د | كندل لمعي ...رسيت يمك 
الدراسات بمعرفة تصورات الصحفيين لوظائفهم ب دول مختلفة © ظل تصور 
يري أن المسوح المعيارية يممكن أن تساعد # إجراء مثل هذه المقارنات,» لكنها 
لا تسمح بالتعرف على طبيعة الممارسات الصحفية وتباينها بتباين الأنظمة 
اللبعراسية :وا لقنا فيكةاوا لكا ريخوودر ا واتخص ودر يك ن رون على هن ) 
(2006 ,تققسمطتطة ]1 320 13203213520 . 

ظهارت غدة وزانبناك كياتة توضيق خضاكضن اتسيحفييق العافلس باتضحافة 
الاليكتوب : وز اك مدع تحتف الجافي تيه وصور انيه مقافي 
العسافلين بذ وساكل الاعلاه التقليدينة: وذلتك بك العديئد من الندول» .وقد 
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استخدمت معظمها مسوحا ميدانية؛. وخاصة 4# الدراسات الأولي منها. 
وركزت على علاقتهم بالانترنت» وأشارت لاستخدام معظمهم للانترنت 2 
البحثء» وإجراء المقايللات والحصول على أفكار لقصص صحفية 8001 11055 
(2000 ,5عاء341001): وإن لم تتعامل هذه الدراسات مع هؤلاء الصحفيين 
كجماغة مهنية مستقلة. :وذ المرحلة الثانية من عمر هذه الدراسات بدأث تهتم 
بتحليل واقع وأوضاع ومهارات الصحفيين الإليكترونيين مثل دراسة 26ئ»10) 
(2002 ,01نامتسلط لصدةء عن أوضاع هؤلاء الصحفيين 3 'هولندا"» والتي 
بخلضت لتشايةمتماتهه مع العاملين 4 وسائل الاغاكه التقتيدية: وال وجوه 
نوهي هدي نع الضحاف صنارين 2 إطار الانترنكه يزه المزكلة الثالنا من طمن 
هذه الدراسات بدأت تهتم بالآنواع الجديدة من الصحفيين كالصحفي المواطن 
والمشارك والبلوجرز وبالعوامل المؤثرة 4 تشكيل بيئة العمل 2# الصحافة 
الايكدويي:: كا وال اممامها بابيتحداء وسائل اشر مكل البايهة 
الأتنوجرافية 4 التعرف على خصائص الصحفيين الإليكترونيين. ومن بينها 
الدراسات التي تضمنها كتاب (2008 ,10011280 320 23161502) عن حجرات 
الأخبار 3 العصر الرقمي» وهي من أوائل الدراسات الأثتوجرافية. ويضم 
الحتاب عدة دراسات اعتمدت على مقتريات سيسولوجية وينائية وكذلك 
نظرية 20101-06170112 » ومعظمها انطلقت من تصور لا يؤمن بالحتمية 
التكنولوجية كعامل يشكل واقع الصحافة الإليكترونية؛ فثمة عوامل 
أخرى- غير التكنولوجيا- هي تشكل هذا الواقع. 

)١8(‏ تكشف مراجعة الدراسات التي تمت على الصحفيين الإليكترونيين عن أن 
الدراسات المتعلقة باستخدامات الصحفيين للإنترنت تقع بين فئتين: )١(‏ نشر 
المعلومات (5) البحث عن المعلومات. ومعظم الدراسات التي أجريت حتي الآن 
تهتم باستخدام الصحفيين للانترنت 4 البحث عن المعلومات ©6) 0طة اععتتة/1 
(2009 ,5تهكا:ة3),: وعلاقة الصحفيين بالبلوجرز (2004 ,0هوءع24315 ). كما 
أجريت دراسة حول استخدام جماعات النقاش # عدة دول لمعرفة كيفية 
أداتهم لأعمالبم (2009 ,عهنزه10 4مه و1715): وأظهرت الدراسة الأخيرة قول 
المبحمييق يتقلصن اللتناكا وينيم ورين الجمهون: ودرا نجع كاثير عامل القت على 
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006) 


عملهم» وإضطرارهم للقيام بعدة مهام ك4 ذات الوقت. كما خلصت لتأييد 
التشابه 3 الأدوار والمستوليات والمصادر مع العاملين ب وسائل الاعلام»؛ وإن 
رأت ضرورة دراسة الصحفيين الإليكترونين 2 إطار بيئتهم. 

تكشف مراجعة دراسات الصحفيين عن أنه بالرغم من ريادة الدراسات 
الأمريكية ا هذا المجال ,2005 ,2004 ,80621201511 ,2003 ,عع م51 » إلا أنها 
كانت دراساث متفرقة: فضلاً عن فلة الدراسات الدولية المقارنة التي تمت 
على الصحفيين الإليكترونيين لمعرفة خصائصهم وتصوراتهم» حيث ركزت 
معظمها على معرقة خصائص الصحفيين الإليكترونين 4 دولة واحدة ومن 
بينها دراسة .,.1 أء ,01122084 ) (2002 2ء2210155 320 ع12اء10 (2002 ,ءع2ناء2آ 

(2006 ..21 أء .1 مقط ) (2003» وقليل منها تم على عينة عولمية ..21 أء 26ناء(1 ) 
(2006 ,.21 أء ألصهقن0 ) (2005 ,تعتكوء/17 ) (2004. وبالرغم من استخدام هذه 
الدراسات عدة مداخل نظرية مثل 1.0815 846013» ونموذج انتشار المبتكرات» 
وسيسيولوجيا العمل الاخباري وحراسة البوابة» إلا أن ثمة قصور ‏ إستخدامها 
لنظريات قابلة للتطبيق ة هذا المجال( 2008 ,10010102280 عت 0ه50عنه2) . 


ثامنا : تيار دراسة سيوسولوجية العمل الصحفي و الإحتراانية والمهنية ("" ) 


حظت الدراسات المتعلقة بسيسولوجية العمل الصحفي بالقليل من الاهتمام # 


الدراسات الصحفية الحديثة» بيد أنها شهدت تحولات لافتة 4 توجهاتها العامة 2 
السنوات الأخيرة؛ تدعو للعودة للاهتمام بمداخلها. كما كان للمساعدة 4 تطوير 
الدراسات الصحفية الراهنة» ورغبة # متابعة التغيرات 2# بيئّة العمل الصحفي» 
بفعل تأثير التطور التكنولوجي عليهاء وفهم التطورات والتغيرات # الممارسات 
الصحفية» وكيفية قيام الصحفيين بأعمالبم؛ ومبررات اختياراتهم لإتباع طرائق 
معينة دون غيرها..الخ 


00 


ويمكن رصد أبرز اهتمامات هذا التيار فيما يلي: 
والعمل والحرفة والوظيفة لمعرفة مدى إمكانية الاستفادة منها ب دراسة 


الاتجاهات الحديثة 4 بحوث الصحافة: مراجعة مسحية ونقدية لآبرز 
التيارات السائدة ي الدراسات الصحفية 


الصحافة كمهنة وكحرفة؛ ولتوفير إطار مفيد لتحليل الصحافة كممارسة 
تحدث داخل سياق عمل ماء ومن بين ما خلصت إليه أن الدراسات السابقة 
اهتمت بمنتج العمل الصحفي نفسه:؛ وبالقوى الخارجية والبنائية والتنظيمية 
التي توجه العمل الصحفي ذاته؛ أكثر من الاهتمام بالصحفيين أنفسهم, 
والذين يتعرضون لضغوط يومية تشكل مهنتهم» وهو ما يدعو للاهتمام بدراسة 
سيسولوجيا العمل الصحفيء التي تم تجاهلها 4 الفترات الماضية» وتدشين 
موجة جديدة من البحث الأمبيريقي لمعرفة طرق انتاج الأخبار # ظل التغيرات 
الراهنة» مع التركيز على طرح رؤي نظرية تساعد 2# فهم هذه التغيرات» كما 
دعت للقيام بدراسات سيسولوجية على صانعي الأخبار (" ). 

رصدت هذه المراجعات دور وأهمية البحث السيسولوجي للصحافة على مدار 
تاريخه؛ مشيرة إلى أن ثمة تحول 4 هذا الدور من فترة إلى اخري؛ فبالرغم من 
أن الدراسات الأولي رأت أن الاهتمام بسيسولوجيا الصحفيين هو أفضل وسيلة 
لفهم كيفية صناعة الأخبارء فإنه مع نهاية السبعينات ابتعدت عن هذا المنحى: 
بينما اهتمت الدراسات التي لحقتها ببحث تطور المهنة وبتشكيلها التاريخي 
والثقات والخصائص المتغيرة لمن يقومون بهاء دون الاهتمام بسيسولوجيا عمل 
الصحفيين أنفسهم. و4 السنوات الأخيرة تطورت البحوث المتعلقة بالانتاج 
الإعلامي. بحيث أصبحت تهتم بدراسة القيود التي تضعها المنظمات الاعلامية 
على العاملين بها. واهتمت بحوث أخري بالقيود المفروضة من خارج المؤسسات 
الإعلامية. حيث نظر لموردي الأخبار على أنهم يمارسون سلطة قوية 2 
صناعتها. كما حظت العلاقة بمصادر وسائل الإعلام باهتمام كبير؛ وخاصة 
من قبل باحثي علم الاجتماع الإعلامي البريطانيين مثل (2003 ,001416): وركز 
باحثون آخرون على الممارسات المهنية ‏ أماكن عمل وسائل الاعلام» وهو 
المسار الذي تخلت عنه البحوت اللاحقة. وي التسعينات اعطى الباحثون 
البريطانيون اهتمامًا اكبر لمنتجي المادة الإعلامية لتفسير كيفية انتاج المحتوي 
بدلاً من تطبيق النماذج السيسولوجية # التحليل ( "" ) 
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(9) قامت بعض الدراسات بمراجعة مفهوم الاحترافية» وتأثير تحرير سوق العمل 
الصحفي على مهنة الصحافة؛: وتساءلت عن الدور الذي يلعبه اتحادات 
الصحفيين والصحفيين أنفسهم 4 تشكيل مفاهيم الاحترافية المهنية» وطرحت 
أسئلة جديدة حول ديناميات القوي التي يتمتع بها المصاحفين» و4 أي المجالات 
يعملون؛ ومدى انطباق مفهوم الإحترافية على عملهم» وهل لديهم خطاب خاص 
عن المهنة مختلف عن الصحفيين الآخرين. كما طرحت أسئلة عن 
التكنولوجيا المستخدمة هذ العمل الصحفيء: وهل يتم توظيفها لتطوير 
ممارسات جديدة؛ ومدى تأثيرها على الرضا الوظيفي» وكذلك طرحت أسئلة 
عن مهارات الصحفيين؛ وهل تغيرت؟ والي أي مدي» وك أي اتجاه؟ وهل يمكن 
إختبار تأثير هذه المهارات على جودة المنتج الصحفي إمبيريقيًاء وهل تتزايد 
الفجوة بين الصحفيين العاملين © مجالات مختلفة بما يؤدي لتباين مستوى 
الإحترافية المهنية؟ وقد خلصت بعض المراجعات للدراسات المعنية بسيسولوجيا 
العمل الصحفي إلى عدم نجاح بحوث الصحافة ب وضع التطورات الراهنة 2 
عالم الصحافة ضمن سياق أوسع من التغيرات الحادثة 4 مجال العمل» 
والتوظيف والمهنة.(2007 ,2502ك10161) (8151,2009 220 اهممكا[ء101): لصة كأحتلد5) 
(502,2008مك1ء21 ؛ كما تم إهمال دراسة الأشكال السيسولوجية المهمة للعمل 
الإعلامي» بينما يتطلب التغير الحادث ش صناعات الاعلام وتطور الانتاج 
الاعلامي» الاهتمام بالعاملين ب المجال الاعلامي والتحول من التركيز على 
موضوعات مثل سلطة الإعلام وكيفية صناعة المعاني والرموز» مع النظر للعمل 
الاعلامي كناتج لسلوك جماعي يتضمن فاعلين اجتماعيين هذ اطار قيامهم 
بانجاز مهنيء فثمة فائدة لإعادة النظرة السيوسولوجية القديمة للمهنة 
للمساعدة ب تطوير البحث السيسولوجي للصحفيين وللصحافة كمهنة 
(2007 ,اهمقصكاء01آ). 

() حاولت بعض الدراسات وضع نموذج دولي للحرفية الصحفية (2006 ,تنامء05[)» 
بالرغم من اقتناعهم بتنوع مكانة وآدوار الصحافة 4# النظم الدولية» وبالرغم 


الاتجاهات الحديثة 4 بحوث الصحافة: مراجعة مسحية ونقدية لآبرز 
التيارات السائدة ي الدراسات الصحفية 


من انتقادها لمحاولات بعض المؤسسات والجمعيات تصنيف الصحافة 4# العالم 
وفقًا لمعايير معينة» وإنتقادها لمفهوم الموضوعية التي يطرحها النموذج الأمريكي 
كقضية مسلم بها كل الأنظمة. وقد اهتمت بعض الدراسات بتحليل رؤية 
الصحفيين لأنفسهم ولأدوارهم ولمهنتهم»؛ ومعرفة أسباب تراجع الاهتمام 
بالصحافة» ومن بين الأسباب التي انتهت إليها هو تراجع اهتمام الصحفيين 
أنفسهم بأدوارهم الاحترافية» وتعرض الصحاقة لبجوم من مؤسسات خارجية 
ومن جهات تجارية» وقد اهتمت بدراسة السياق الذي تحدث فيه الممارسات 
الصحفية السلبية أو الخاطئة. 

(0) قامت بعض الدراسات بمراجعة سيسولوجية العمل الصحفي مشيرة لبعض 
المقتربات السيسولوجية التي تم تجاهلها لبعض الوقت» والتي يممكن أن توفر 
فهمًا أفضل للممارسات الصحفية ولكيفية قيام الصحفيين بعملهم» ولعملية 
الانتاج الإخباري؛ حيث رأت أن هناك الكثير الذي يمكن إكتسابه من 
التناول السيسولوجي للعمل الصحفي (2007 ,010140508): كما أشارت إلى 
غزارة الأدبيات المتعلقة بالحرفية الصحفية» والصحافة كمهنة؛ والمناطق 
المتعلقة بتصور أدوار الصحفيين والتقاليد الصحفية والنماذج المثالية للصحافة 
الما سانا انتيدة اتصهفوية ف كني انسازف إلى الحالعة ساد ترحينة 
البحوثء إذ بينما اهتمت الدراسات الأولي بأوضاع الصحفي 4 إطار مهنة 
الصحافة» فإن الدراسات التي تلتهاء اهتمت بتطوير نقد اجتماعي عام لوسائل 
الاعلام» ولم تحاول فهم مهنة الصحافة (192 .2 ,2007 ,تمقصكاء101): بالرغم 
إهتمامها بأدوار وروتين العمل» ويمكن أن يساعد النمونج المقترح للعودة 
للزراقتة السمحافة كووب الهودة قر اشة ستسزلسيا الجحديين بدلاا من 
متيسو لوديا الميحاف: 

(1) أشارت بعض البحوث للحاجة لمزيد من الدراسات عن العمل الفعلى للصحفيين 
(8151,2009 هه «هكصك[ه101)؛ ودراسة الواقع الاجتماعي المحيط بعملية إنتاج 
الأخبارء وإستعادة الإهتمام بالتحليل السيسولوجي للصحافة» وجعله 4 قلب 
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الدراسات الصحفية (101612502,2007): حيث كان التركيز 4# السابق على 
عملية إنتاج الأخبار أكثر من التركيز على كيفية ممارسة الصحفيين 
لعملهم: وهو ما أسفر عن معرفة قليلة بكيفية إستجابة الصحفيين للتفيرات 
الحادثة ' مجال العملء وللتغيرات الحادثة ب مجال تكنولوجيا الإنتاج 
الصحفي» وهل يقاوم الصحفيون هذه التغيرات» وأشارت هذه الدراسات إلى أن 
التكنوجيا الرقمية وتكنولوجيا الإنتاج الجديدة قد سهلت من عملية الإندماج 
!4 صناعة الأخبار» ومكنت من تقديم ذات القصة الخبرية بعدة أشكال 
مختلفة» مما فرض على الصحفيين ضرورة إكتساب المهارات الملائمة للتعامل 
مع ذلك (2003 ,00161): ورأت هذه البحوث أن الدراسات السيوسيولوجية 
للمهنة تساعد ب إستكشاف الظروف الجديدة التي يعمل فيها الصحفيون» 
وَكد] .طرق :إنتاج وضتاعة الأخبان والطرق التي ماعل من يلالا خوى السوق 
وممارسات العمل ومخرجات العمل الصحفي وكذا ممارسات الصحفيين» وهو 
نا قد يساغد يذ التعرق على أسباب تراجع الإلتزام بالمعايير المهنينة. ومن 
الدراسات المهمة ‏ هذا الصدد دراسة (2502,2008كلء01آ1 لصة 5211215): والتي 
أجريت على الصحفيين العاملين ‏ بعض المؤسسات الإعلامية القومية 
البريطانية لمعرفة تأثير إندماج عملية الإنتاج على عمل الصحفيين وأظهرت 
النتائج أنه بينما بدأ مفهوم الوسائط المتعددة يتأسس # بعض المؤسسات» فإن 
قلة من الصحفيين هم الذين يمتلكون مهارات الوسائط المتعددة» بفعل ضغوط 
العمل وروتين العمل الصحفي اليومي والخوف على جودة المنتج الصحفي. 
وتخلصت إلى أنه بالرغم من التطور ا بيكة العمل الضحفيء .فإن الدراسات التي 
تسعي لإستكشاف هذه التغيرات لا تستطيع اللحاق بهاء وإن كان ثمة توجه 
لدي الصحفيين نحو تبني التغيرات الجديدة ‏ تكنولوجيا الإنتاج ونظام العمل 
الجديد» كما أشارت إلى أن أقسام الأخبار 4 بعض المؤسسات البريطانية تمر 
بمرحلة تحولات كبيرة سواء 4# إدارة العمل وتحديد أدوار الصحفيين». وكذلك 
الممارسات الصحفية؛ء وأن الفروق بين التغطية الخاصة بالصحف والإذاعة 


والإنترنت أصبحت أقل تحديدًا من وجهة نظر صحفية 


الاتجاهات الحديثة 4 بحوث الصحافة: مراجعة مسحية ونقدية لآبرز 
التيارات السائدة ي الدراسات الصحفية 


(0 أشارت الدراسات إلى أنه بالرغم من التحولات الكبيرة 4 مجال تكنولوجيا 
الاتصال واستخدامها 4 صناعة الأخبارء فإنه نادرًا ما اهتمت بالتعرف على 
وجيدات نظدر اتصحفي إزاء هذ القطوزاكة ووصمة طرق العمل العف + 
الأقسام الإخبارية الحديثة المزودة بكل إمكانيات الملتميديا 20 591]215) 
(116142502,2008» وأنه بالرغم من الدور الذي تلعبه التكنولوجياء فإنه لم يتم 
ذوائبة'تاثثرانها تظريًا شك كاف وإن :ظهنرت يك الآونة الأخيز بض 
الدراسات التي تشير للتحولات الراهنة 4 أقسام الأخبار بفعل التكنولوجيا 
4 .,2(806201:514»: والتي تخلص لتأثرها بهاء وإن خلصت دراسة 581215) 
(2,2008هكصكا11 4مة إلى أن التغيرات 4 سياق عملية إنتاج الأخبار 3 
المؤسسات الصحفية الحديثة يعد أكثر تعقيدًا مما قامت بوصف هذه 
الدرااسات» مما يتطلب إعادة إحياء دراسات سيسولوجيا الصحفييين لفهم 
التغيرات الواقعة 2 صناعة الأخبار 2007 ,هومكاءز(1 

() بدأت بعض الدراسات 4# رصد التوجهات الحديثة 4 إدارة العمل الإخباري ومن 
بين ما رصدته طرح أفكار جديدة لتقليل تكلفة العمل الصحفي و4 ذات 
الوقت المحافظة على جودته. وكذلك طرح أفكار متعلقة بإدارة العمل 
الصحفي أثناء الأزمات» والدعوة لتطبيق مفهوم أقسام الأخبار المتكاملة» 
وزيادة كم المضمون الذي ينتجه الجمهور » مع السعي للشحول من المضمون 
الذي ينتجه المستخدم الي صحافة المشاركة: وزيادة اهتمام المؤسسات 
الإغلامية بالتعرف غلن طرق إستخدام الجمهوز للوساكل» وتكاش الاتجاه حو 
شخصنة 015601212836105 /26150211286105 توصيل المضمون:ء؛ وإعادة تنظيم 
الأقسام الإخبارية بشكل يركز على خدمات الجمهور» وتطوير أشكال 
صحفية تتلاءم مع نوعية جديدة من الجمهور» ومع الوسائل الإعلامية الجديدة» 
واستخدام الصحافة المرئية 101112811552 17150121 لتقديم أشكال جديدة من رواية 
القصة الصحفية»؛ مع العمل على الإستفادة من المنابر الرقمية لتوصيل المادة 
الصحفية» وتزايد الإهتمام بتقييم المادة الصحفية بناءًا على ما تقدمه للجمهورء 
وما تتمتع به من سمات الملتيميديا )©ع11نا2009(8 .1 , (" ). 
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نناسعًا: التبار المعني بدراسات التحولات في مجال إنتاج المضمون الصحفي ("): 

تكشف مراجعة الدراسات الصحفية الحديثة عن اهتمامها برصد التحولات 2 
عملية إنتاج المضمون الصحفي وخاصة ‏ البيئة الإليكترونية؛ ودور المستخدم بذ 
صناعة المحتوى» وتأثير هذه التحولات على طبيعة الممارسات الصحفية. وقد 
كشفت هذه الدراسات عن وجود صراع بين الأشكال الجديدة والقديمة 4 صناعة 
وإنتاج المحتوي الصحفي (2009 ,806212015184 320 طأعاواعطء31)» وأن الباحثين و 
الممارسين لم يستقروا بعد حول أفضل السبل لصناعة المضامين؛ كما لم يستقروا 
على كيفية التعاون بين الوسائل التقليدية والإليكترونية 2 إنتاج مضامين صالحة 
للنشرخ كلتا الوسيلتين 

وك إطار هذه الدراسات ظهرت بعض المفاهيم الحديثة مثل مفهوم المضامين 
التي ينتجها المستخدم 000] معام0ن0) 12160عدء0 هولاء والذي يعد تطورًا لمفاهيم 
سابقة شغلت الدراسات الصحفية #ش السنوات القليلة الماضية مثل مفهوم التفاعلية 
77117 وصحاقة المواطن 2301112811581 0111262)» وصحاقة المشاركة 
1150 23110108]0137 » حيث خلصت هذه الدراسات إلى قلة الأشكال التفاعلية 
المتوافرة على المواقع الإعلامية؛ والحاجة لتطويرها بما يسمح بمشاركة أكثر من 
قبل المستخدمين 4# إنتاج مضامين صالحة للنشر.وقد دفعت عدة عوامل بإتجاه 
إنتشار مفهوم المضامين التي ينتجها المستخدم من بينها :تصاعد أهمية الإنترنت 
وتمتعها بالعديد من السمات التي تمكن المستخدمين من إنتاج مضامينهم بأنفسهم 
ونشرها بيسر وسهولة» وإنتشار مساهمات المستخدمين ‏ ساحات ومنتديات 
الإنتردت والمدونات والمواقع المختلفة» وعبر الوسائل التفاعلية المتنوعة. 

ومن ناحية أخرى» ظهر اتجاه أخر ب صناعة المضامين الإعلامية داخل 
المؤسسات الإعلامية ذاتها.ء ل إطار ما يعرف ما يعرف بمفهوم أقسام الأخبار 
المندمجة أوذات الوسائل المتعددة 751655500571 012055-116013) لمة 0م21 تععامآ 
عم 0010/6 (012) 2 وهو مفهوم جديد ظهر مع توجه بعض المؤسسات الإعلامية التي 
تضم عدة وسائل مطبوعة وإذاعية وتليفزيونية ومواقع على الإنترنت نحو تكوين 


الاتجاهات الحديثة 4 بحوث الصحافة: مراجعة مسحية ونقدية لآبرز 
التيارات السائدة ي الدراسات الصحفية 


أقسام إخبارية ُخدم على هذه الوسائل بمجملهاء وهو مفهوم تطبقه بعض المؤسسات 
الإعلامية بالفعل # الولايات المتحدة وأوريا. فمفهوم ال 0105516018 يشير إلى 
العملية التي يتشارك من خلالبا عدة وسائل إعلامية ب إنتاج ذات المضمون # نفس 
الوقت» وهو ما تطلب تغييرًا 4 ثقافة العمل الصحفي وإدارته. وقد تطور هذا المفهوم 
ل ضوء توجه بعض المؤسسات الإعلامية إلى رقمنة 101811286102 الإنتاج الإعلامي. 
ويمكن رصد أبرز التحولات ذات الصلة بصناعة المضامين الإعلامية والتي 
حدثت 4# السنوات الأخيرة كالتالي ( 1(:)73) التحول 2# المصطلحات والمفاهيم 
المستخدمة» إذ بدأ البعض يتحدث عن نهاية مصطلح الجمهور التقليدي ءع210101606» 
والدعوة لاستبداله بمصطلح المستخدمين 2175655 باعتبار أن العلاقة بين الجمهور 
والوسائل الجديدة لم تعد قائمة على التلقي بمعناه الكلاسيكي: أي عبر المشاهدة 
والاستماع والقراءة» بل على الاستخدام النشط عبر سلسلة لامتناهية من العمليات( 
النسخ؛ الطباعة؛ إرسال المقالات؛ إعادة نشر موضوعات على الشبكات 
الاجتماعية والتعليق عليها وتصنيفها ونصح الآخرين بتصفحها..الخ) (5) التحول 2 
الآدوار التي يقوم بها الصحفيون © البيئة الاليكترونية:» إذ لم يعودوا يمارسون 
الدور التقليدي لحارس البوابة» بقدر ما يقومون بتسهيل تدقق المعلومات بين 
الأطراف المشاركة 4 إنتاجها. كما أصبحت علاقتهم بهذه الأطراف أكثر 
تفاعلية ومشاركة وديمقراطية ب إنتاج المضمون (5) تنوع مصادر المعلومات» بحيث 
لم تعد المعلومة والخبر والرأي حكرًا على طرف ما دون غيره» بل أصبح بمقدور 
الجميع المساهمة 4 إنتاج المضامين المختلفة. (4) حدوث تحول 2# المفاهيم الإدارية 
الإعلامية» ومن أبرز ملامحها: غموض التفرقة بين المنتجين والمستهلكين» وخاصة 
بعد زيادة إنتاج المستخدمين لمضامينهم الخاصة 4# وقت بدأت فيه المواقع الإعلامية 
تخصص أقسامًا خاصة لذلك وهو ما أثار نقاشًا حول كم المنتج والمقروء والمستهلك 
من هذا المنتج» وحول ما تمثله هذه المضامين من توفير موارد مادية للمؤسسات 
الإعلامية؛. ومن إمكانية الاستفادة منها ب زيادة رقعتها الإعلانية» وتسويق 
المؤسسة وسمعتها ومنتجاتها عبر شبكة الاتصالات التي ينخرط فيها المستخدمون. 
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(0) ظهور تحولات 2# الممارسات الصحفية؛. حيث تساعد هذه المضامين 4 إثراء 
الحوار العام والنقاش الجماعي وتنشيط الحياة الديمقراطية # المجتمعات » و إعادة 
توغ موه انهه الالخيبا ده وايتفكد بدا عقوم ووخوء عن لكايه بوي 
داثئرة تغطية الأحداث» وإدراج مصادر جديدة»؛ وتوسيع دائرة المشاركين 2 جمع 
وتحرير وانتاج الأخبار وزيادة درجات التعاون بين المشرفين على المواقع الإعلامية 
والمستخدمين» وإحداث تغيرات #ش إدارة عملية حراسة البوابة وتغيير شكل إنتاج 
المضامين عما سبق. (6) حدوث تغيير .4 طبيعة الأدوات المنهجية المستخدمة 3 
دراسة المضامين التي ينتجها المستخدمين والظروف التي يتم إنتاجها فيهاء فبينما 
كانت الدراسات السابقة تتطلق من تصور سلبي للجمهور باعتباره مستهلكا 
للمضمون» مستخدمة أدوات منهجية تعحس هذه التصور مثل ال 61قعمآو 
الوءع0001»: بدأت الدراسات الحديثة 4 استخدام أكثر من إداة بحثية ومن بينها 
استخدام المسوح الإلكترونية»: والدراسات التجريبية والتحليلية التي تهدف إلى 
تطوير المواقع وإجتذاب المتصفحين. كما تستخدم مناهج مزودجة تعتمد على 
أدوات القياس الإلكترونية. وكذلك المناهج الإتنوجرافية لرصد واقع صناعة 
المضامين الإعلامية # المواقع ذاتها ومن خلال الاحتكاك المباشر مع صانعيها 

وقد خلصت الموجة الأولى من هذه الدراسات والمتعلقة بحالة ووضعية المضامين 
التي ينتجها الجمهور على مواقع المؤسسات الإعلامية البارزة إلى وجود تطور ‏ 
طريقها تبنيها وتعاملها مع هذه المضامين(2007 , 111111182 30 10102ع11) » بيد أنها 
لاحظت تردد وحذر العاملين ‏ هذه المؤسسات إزاء إفساح المجال بصورة أكبر 
للاستفادة من هذه المضامين(2007 .21 أ© 10011280) » وقد توصلت هذه الدراسات 
لنتائج متسقة مع النتائج التي خلصت إليها الدراسات التي أجريت حول استخدام 
الصحافة الإليكترونية للأشكال التفاعلية على مواقعهاء إذ كشفت عن قلة 
تواجد هذه الأشحال بفعل تأثير عدد من العوامل العامة المرتيطة بسياق وطبيعة 
عمل الصحافة الإليكترونية (2008 ,100201280) (2004 ,معودناابة2). وك عام 25٠١/8‏ 
وبدايات عام »2٠١9‏ بدأت تظهر بعض الدراسات التي تعنى بدراسة السياق العام 


الاتجاهات الحديثة 4 بحوث الصحافة: مراجعة مسحية ونقدية لآبرز 
التيارات السائدة ي الدراسات الصحفية 


وعوامل السوق على مشاركة الجمهور 3 الأقسام الإخبارية الإليكترونية التابعة 
للمؤسسات الإعلامية. 


ويمكن تقسيم المسارات البحثية 2# مجال صناعة المضامين إلى ما يلي: 


)١(‏ المسار الذي يعني بتحليل طريقة إدارة المضامين الإعلامية داخل المؤسسات 


الإعلامية بفعل إندماج الوسائل الإعلامية والإعتماد على الرقمنة # عملية 
الإنتاج وذلك 2 إطار مفاهيم حجرات الأخبار المندمجة أو ذات الوسائل المتعددة 
00177 121617510012 01055-116013) 320 72660ع8ع121 وقد سعت هذه 
الدراسات إلى التأصيل لبذا المفهوم بتحديد أبعاده وتميزه عن غيره من المفاهيم 
وتوضيح نماذج العمل المتبعة ‏ إطاره» والتطبيقات المختلفة للمفهوم» والتحديات 
التي تواجه تطبيقاته. كما سعت إلى وضع هذه النوعية الجديدة من الممارسات 
ذات الطابع التكنولوجي ضمن حقول الدراسات الصحفية. كما طرحت 
تساؤلات حول كيفية تجاوب الصحفيين مع طبيعة العمل ف بيئة الأقسام 
الإخبار المندمجة والتكاملية. وكيف تتم عملية إنتاج المضامين المشتركة 
وفاسعمتها» وكيف ينشوذاتث المؤضوع الصحفي د عدة وساكل إغلامية تابعة 
لذات المؤسسة الإعلامية والصحفية» وإلى أي مدى يؤثر هذا التحول على المنتج 
النهائي ونوعيته. بيد أن هذه الدراسات لا تزال قليلة؛ ولم يتم معظمها ضمن 
نات إغلاسية ممح بشكل وكام إذ: قم سقية بنسها يه إطاوييةة 
صحفية (*" ) 


وقد [شتاوت ذه الدراشاك إل سدروت تحولذك نومية يك دلوك تفار م المضهوة 


وكذلك 2# تطوير الممارسات المهنية» وإلى أن التكنولوجيا قد أحدثت تغيرات 2 
طريقة فتاه الأ خياز وتصيويل هنلية تفل كاذ الأعاضية وكدرك الاعلاسيين 
ما بين الوسائل المختلفة. كما أشارت لتغير طريقة إدارة العمل الإعلامي» نحو 
الطابع الجماعي أكثرء والسعى للتعبير عن ذات المؤسسة الإعلامية من خلال منابر 
1010 مشتركة. وخلصت دراسة (2008 ) 03173[91) ف 471165 لوجود نموذجين 
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للإندماج الأول نموذج تكاملي اعل70 0م21 وعام1 » والآخر نموذج يقوم على تعدد 

الوسائل 720061 07055-5:6013» وكل نموذج ينتج نظام مختلف لإدارة العمل الإخباري. 

وطرحت بعض هذه الدراسات مفاهيم جديدة مثل مفهوم إعادة توجيه أهداف 

المحتوى0021674 01 561010051285 » وميزت بين المفهوم وغيره من المصطلحات مثل 

428 ؛»» 1115 1م انحط » 56012 110طنزط » بيد أنها دعت لإحداث تعديلات 

ب طريقة تبني المفهوم وطريقة استخدام وسائط الملتيميديا ضمن المؤوسسات 

الإعلامية(1.)2009 .1 ,81081 . كما ميزت دراسة (2007 ,دءوتعاء2 3800 2ع8601) ما 

بين منظورين: الأول يتعامل مع إندماج المؤسسات الإعلامية داخليًا 05810مذ أي ما 

بين وسائلها الإعلامية وكيفية استخدام إمكانيات المؤسسة بشكل جماعي» 

سواء أكانت مادة إعلامية أو بحثية أو إعلاميين أو غيرها من المصادرء والثاني 

يوضح كيفية إندماج هذه المؤسسات خارجيًا مع مستخدميها. وبالرغم من 

التطور النسبي لبذه الدراسات» إلا أن النتائج الأولية لبا تشير إلى حدوث تصادم 2 

طريقة العمل داخل المؤسسات التي طبقت هذا المفهوم»؛ فالبعض لا يزال يدير العمل 

الصحفي والإعلامي من منظور وسيلته الفردية» والبعض الأآخر يغلب الطابع 

الجماعي على الفردي» واقتراحات تشكيل ما يعرف بديسك رئيسي 5110610651 

ينسق ما بين هذه الوسائل من منظور عمل جماعي وليس فردي. 

(0) المسار الذي يهتم بتحليل مدى اهتمام المواقع الإعلامية بالمضامين التي ينتجها 
الجمهور: وقد خلصت إلى تزايد مساهمات المستخدمين على هذه المواقع» 
كما كشف عن تمسك القائمين على هذه المواقع بالتقاليد الخاصة يحراسة 
البوابة» وقيامهم بتنقية وغربلة المضامين التي ينتجها المستخدمون» كما أعرب 
هؤلاء المسئولين عن تشنككهم + القيمة الصحفية والتجارية لبذه المضامين» 
(2008 ,تتقمتتناط1 00ة 0 أمته11) كما وجد تشابهًا بين مشاركة المستخدمين 
4 إنتاج مضامين ذات طابع جماهيري: وذات صلة بقضايا حياتية» بينما قل 
اهتمامهم بالمضمون القائم على المعلومات والأخبار. كما قلت مشاركة 
المستخدمين 4 جمع واختيار وانتاج الاخبار (726515128,2008 “0) ,عومزة) 


فر 


الاتجاهات الحديثة 4 بحوث الصحافة: مراجعة مسحية ونقدية لآبرز 
التيارات السائدة 4 الدراسات الصحفية 


(275 .م ,2006 ,» وكذلك وجد أنه بينما يميل الصحفيون إلى إعطاء 
المستخدمين فرصة للرد والتفاعل مع الموضوعات التي ينتجونها هم» فأنهم أقل 
رغبة 4 تمكينهم من ممارسة تأثير حقيقي أ عملية إنتاج الأخبار 121018 
(2009 ,21 أه , 9118 0). 
المسار الذي يهتم بدراسة تصورات واتجاهات الجمهور إزاء المشاركة 2# إنتاج 
المضامين الإعلامية:. وقد خلص إلى عدة نقاط أساسية منها: )١(‏ قلة مشاركة 
الجمهور 4# إنتاج المضامين 2# المواقع الإعلامية» وعدم إدراك القلة المنتجة منهم 
لتأثير مساهماتهم 2 | إثراء النفاش العام والحوار الديمقراطي» ,172ة8اوعرء8 
(2008): وإلى أن عدا قليلاً منهم يزودون هذه المواقع بمضامين صالحة للنشر» 
فهم لا يزالوا متلقين أكثر من كونهم مشاركين نشطاء (24 ,2007) 
50 ومشاركتهم غالبا ما تكون عبارة عن تغذية راجعة منهم لمنتجي 
المضامين من الإعلاميين» وليست مشاركة حقيقية #4 إنتاج المضمون 
(2004 ,لهوعط2121 :2002 دعنقةآ1 :112 ,2004 1مح!11©). وإن أشارت بعض 
البحوث إلى وجود رغبة متزايدة من قبل المستخدمين إزاء المساهمة 2# إنتاج 
مضامين ونشرها على هذه المواقع. 
المسار الذي يتناول اتجاهات وتصوراتهم الصحفيين إزاء المضامين التي ينتجها 
المستخدم» والذي يكشف عن جملة ملاحظات من بينها : )١١‏ أن عددًا كبيرًً 
من المواقع الإعلامية الإخبارية لا تتضمن أشكالا تستحث الجمهور على 
المساهمة # إنتاج مضامين إعلامية أو التفاعل معهاء ( ,تاأعطعء11 320 ممتن© 
02 (2004 ,2131565083). (3) بالرغم من وجود مؤشرات حول أهمية المضامين 
التي ينتجها الجمهور» ووجود رغبة متزايدة من قبل المستخدمين 2 المساهمة 2 
إنتاج مضامين إعلامية ونشرها على هذه المواقفع 0صطة 70102ه11) 
(11211113,2005 » فإن معظم المؤسسات الإعلامية لا تزال تتجاوب ببطء مع هذه 
التطورات» ولا تزال مترددة ‏ تبني موقف محدد إزاء التعامل مع هذه المضامين. 
وأنه بالرغم من أن الصحفيين يرون أن التفاعلية تعد ميزة أساسية 4# الإعلام 
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التنديد» فإ المناويزةالمعلية تكففهة | عادتيه لإنتاح نفس التماداع المشيقة 
ك تسائق لتاقم البقليودية عالق موفرها | لاعس و تجموون سبي ومسف ان 
للقصص(691 :2008 ,معصنصطده12). (5) أن مشاركة الجمهور ثب هذه المواقع 
ب 0 
تتعداه للمشاركة الحقيقية 2 إنتاج مضامينها 35122.] )(112 ,2004 مص[ لاكت) 
(2004 ,3806502) (2002 () أن الكثير من القائمين بالاتصال ومنتجي 
الساعين الاقاوننة يه الراك الاليكترونية لا رربرونه القدنى هن مإنانيم 
التعليدية يو كيت لقعت عتعيلي: سيان ونش لصاف العاضية بضين 
أنهم غير راغبين 4 تخويل هذه المهمة للجمهور (112 ,2004 #منصا!ة©) هعنقة.] ) 
(2004 ,2ه0وعط3121) (2002؛ وإن إظهرت دراسات حديثة وجود تحول 2 مواقف 
الداتكيين والوسسيات الأعالافة زاج الترحسي سشر مسافية اهومن 
(2006 ,هع ه51): بيد أن ثمة عوائق مجتمعية وتنظيمية ومهنية تقف أمام فتح 
لكان لها متتكل أكون (6) وجيف يهن ال انتناه إننقا داك لظم لتقف ا 
المؤسسات الإعلامية للتقنيات التفاعلية على مواقعها. وقد أشارت عدة دراسات 
هن الشيية القائنة ولق هذة السام واتعرين للكفرير من التسديلاه تافامكين 
من سلامتها من ناحية المعلومات والحقائق واللغة والآسلوب» ومن ناحية إلتزامها 
مان وسياسة المواقع إلى تتيتهيفها: 

المسار الذي يتناول العوامل المؤثرة يذ صناعة المضامين الإعلامية الإليكترونية 
وتحليل أدوار المستخدمين وفقأ لمناظير تحليلية متنوعة؛ وهي: )١(‏ المنظور 
الثقالك» والذي يقارن بين دور الجمهور كمتلق وكمشارك (5) المنظور 
الأقتصبادي::و الى يقازة بيخ أدؤان االسحدوتن كمجن وكبسنع لكين ( 
؟) ومنظور علاقات العمل؛ والذي يقارن بين المضامين التي ينتجها كل من 
البواة والمحترفين (2009 بءءزذط سه؟ 3056). ويدعو هذا المدخل إلى معرفة التأثير 
السياسي والاقتتضادي لبنده المظامين: ومن الفؤاضل المهمة الفي آبرزتها 
الدوابتات السايقة والنى جرى انها عب :دور سؤكرائة مداع المسنامين: 


الاتجاهات الحديثة 4 بحوث الصحافة: مراجعة مسحية ونقدية لآبرز 
التيارات السائدة ي الدراسات الصحفية 


العوامل المرتبطة بتأثير العامل المؤسسي والتنظيمي (2004 ,فك!::80210) 
( 2007 عتتتط')) (2008 ,2ق تتتتستط1), (2007 .21 أء 2وؤوء)»2)2 وتقدير 
المسئولين لعامل التكلفة؛ باعتبار أن ما يرسله المستخدمون من مضامين 
يتطلب وجود فريق عمل يقوم بمراجعتها وتحريرهاء وسعي المؤسسات لزيادة 
توزيعهاء والاستفادة من المستخدمين كمصادر إخبارية. ومن المشكلات التي 
تواجههم إزاء التوسع 2# الإستفادة من المضامين التي ينتجها الجمهور»ء خوفهم 
على نمعة وفكافة موسشائهم الصحدية «:وحرصهه على عنم الوضوع ند 
مشكلات قانونية جراء نشر بعض هذه المضامين. كما استكشفت بعض 
الدراسات الميدانية تأثير العوامل الشخصية والمؤسسية والسياسية على طريقة 
العمل 4 الأقسام الإخبارية؛ واهتم غيرها بتحليل عامل صفات واهتمامات 
المستخدمين كمؤثر 2# إنتاج هذه المضامين» وانتهى بعضها (2008 ردءدوسلة2 ) 

إن التأاكيس على تغرضن هذه اللتضاضن للعديد مق المؤكرات 260 
8لا ) وكشفت دراسات أخرى عن تأثير العوامل التكنولوجية 
على العمل التحريري (2004 ,22800210185[]1 بك ظل تصور يرى أن مجرد توافر 
التكنولوجيا سوف يساعد # إثراء الحوار والمشاركة والتواصل بشكل 
أكثر مما تقوم به الوسائل الأخري(2005 ,8»1ه1ف5) ؛: وهو التصور الذي بدأت 
تدحضه الدراسات الحديثة. 


وتضنقة غافة كلت الدراقافت :القن اهثمت بالويظ نينخ المقاريات النظرية الحديكة 


المتعلقة بالأنواع والأشكال الجديدة من الصحافة والعمل الصحفيء وبين 
التطبيقات الحديثة المستخدمة 4 مجال توصيل المحتوى الإعلاميء وبين أدوار 
المستخدمين 3 صناعة هذا المحتوى؛ وبما يساعد 3 دراسة ظاهرة إعلامية 
جديدة:؛ لبا تأثيراتها على صناعة العمل الإعلامي بمجمله. وكذلك قلت نسبة 
الدراسات التي اهتمت بالتطور التاريخي لعملية انتاج المضمون الإليكتروني: وهو ما 
ينعكس سلبًا على نتائجها الأمبيريقية وخلاصاتها النظرية» وعدم إدراكها 
لسوابقها التاريخية. كما قل اهتمامها بوضع نتائجها الامبيريقية ب سياق مقارن مع 
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صناعات أخرىء لمعرفة التشابه والاختلاف بينهما مثل دراسة (2007) 161126 عن 
التغيرات 4 ممارسات العمل 2 صناعات مختلفة. 


عاشراً: تبار التأطبير في الدراسات الصحفية عمنسمم ©" 

تشكل هذ النو اناف فك نةمبن 1ك يمرت الستجافة امنيا كه الحضون 
عن الجوانب المتعلقة بالممارسات الصحفية» حتى أن البعض اعتبرها 200 وتطمءد[ 
200712 ) أسايا تحديدا لتخليل مماز سات المطيسافةة وخطوة ديم نك مملية 
إنتاج الأخبارء و تشكيل الرأي العام إزاء بعض القضايا والأحداث و مساعدة 
القراء على فهم الأخبار (2005 ,1776656 06)»: وتعزيز أو تقوية النظام الاجتماعي 
السائد من خلال الترويج لإطارات معينة دون غيرها كما يفيد التأطير آك إبراز 
قضايا معينة وجعلها محط الاهتمام» وجعل المعلومات أكثر ملاحظة وذات معني 
وقابلة للتدكر من قبل الجمهور (1993) 80135 » وبناء واقع البيئة المحيطة وفقًا 
تنه إطاراك وخشوو ده عر من لتينير نا نكا لس فو رك تمريف الفاظير أن كفا 
أشكال معينة من الواقع المدرك وجعلها أكثر برورًا 4 النص بطريقة تروج لتصور 
أو تفسير أو تقييم معين إزاء قضية ما. 

وقن عق مفيو القاظيو يا مقناء خبييك المعالات التعلقة بدراسة مدو 
الوسائل الإعلامية؛ والعلاقة بين وسائل الإعلام والرأي العام» حيث يلعب النص 
والأاوراشه كوه عاماة ركسي ف هذ ١‏ السو 

وتقوم دراسات التأطير على تصور أن الأخبار ليست مرآة عاكسة للواقع» وأن 
الصحافة تستخدم عدة إطارات 4 عرضها للأحداتث والقضايا والأشخاص بما يتفق 
مع توجهاتهاء وهوما يؤثر بالتالي على تصورات الجمهور عن هذه الأحداث 
والقضاياء وإن استخدام إطارات مختلفة يمكن أن يسفر عن تصورات مختلفة عن 
ذات المشكلة أو الحدث. كما يمكن أن تفسر ذات الإطارات بتفسيرات مختلفة. 
وتتباين أهمية الإطارات من مجتمع لأخر وذقًا لطبيعة هذه المجتمعات ولطبيعة 
الثعاكة النياسية المتاكقاة. 


الاتجاهات الحديثة 4 بحوث الصحافة: مراجعة مسحية ونقدية لآبرز 
التيارات السائدة 4 الدراسات الصحفية 


وتتضمن دراسات التأطير: )١(‏ بناء التأطيرع6-81011010منة:7 ( كيف تظهر 
الإطارات) (؟) وضع الإطارات028تااء6-5ة1 (التفاعل ما بين إطارات وسائل 
الإعلام واستعدادات الجمهور. وتتكون عملية التأطير من عدة مراحل: بناء الإطار 
ووضع الإطارء والنتائج الفردية والاجتماعية للتأطير. وقد حدد بعض الباحثين طرق 
دراسة وتحديد الإطارات 2# الأخبار سواء باستخدام كلمات مفتاحية أو صور نمطية 
أو مصادر معلومات أو جمل تقييمية أو تقديم الحقائق بطريقة مرتبطة ببعضها 9" ) 

وطرحت بعض الدراسات رؤية تحليلية لدراسات التأطير حيث قسمتها إلى: 
دراسات التأطير الاستراتيجي 8«ندصطة:! 16عه51:38 حيث يستخدم القادة السياسين 
أساليب وقوة التأطير 4 تشكيل الخطاب العام لمصلحتهم» :والدراسات التي تناولت 
التأطير الصحفي 8ستصطةءط 21010211516 وهي دراسات أقل تيوه من السايقة» 
وتشاؤل الأإظاوات. الممنيه اح قوجة همات مالس امعلوفا تك وإنقاع :ا لثواد الضحفية 
من قبل الصحفيين؛ والدراسات المتعلقة بالإطارات المستخدمة © تحليل محتوي 
وسائل الإعلام» 0051626 116013 1:30108: والتي تركز على معرفة طرق اختيار 
وإبراز أشكال معينة من قضية ما بعرض صور أو إستخدام صور نمطية أو أمثلة أو 
رسائل أو فاعلين معينين» حيث تختلف وسائل الإعلام 4 طريقتها 4 إستخلاص 
وعرض هذه الإطارات (" ) , 

ومن الناحية المنهجية» صنف (2009:175-185 ,.21 أ6,تقمطغط8) ('") طرق التحليل 
المستخدمة 4 دراسات التأطير إلى أربعة مقاربات هي: )١(‏ المقترب الكيفي وهو 
يحدد الإطارات من خلال تقديم تفسيرات لنصوص وسائل الإعلام» ويقوم على 
عينات صغيرة تعهوكس طريقة الخطاب الدائر حول قضية معينة» مع وصف 
الإظاواف يفيق ودوق الترتخيو عن اجات الكيي: 0 اندب اند عه بعلن 
0 شامل ع70321131-011560 حيث يتم تكويد الإطارات كمتغيرات شمولية بطريقة 
استقرائية» أو استنتاجية عن طريق تحليل المضمون الكمي. (؟) المقترب الذي يعتمد 
على التحليل الإطارت ة صورة مجموعات 5]61128ا[ه-17821121 وو يتم من خلاله 
تكويد المتغيرات الفردية أو بعض عناصر الإطارات بطريقة تحليل المضمون الكمي 
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بشكل منفصل. (1) المقترب الذي يعتمد على الكمبيوتر]02011011161-35515]6 » ويتم 
من خلاله تحديد الإطارات بفحص كلمات معينة 4 النص يتم تحديدها باستخدام 
الحكمبيوتر. 

ومن بين الدراسات التي أجريت عن التأطير ث4 الصحافة: دراسات حول تغطية 
وسائل الإعلام للحروب والاحتجاجات الاجتماعية (2008 ,100 ). وقد عَرَّتَْ هذه 
الدراسات النتائج القائلة بتحيزات الإطارات التي تستخدمها الصحافة # تأطيرها 
دروت فسغلا ' اتفيسث وزاس (2005): 95814 ]إن تعد اع معظهة انميت 
الكرواتية لإطارات محابية للحكومة؛ وقارنت دراسة (2008 ,688) بين تغطية 
صحف عدة دول للمظاهرات ضد الحرب؛ وخلصت إلى وجود اختلافات بينها 2 
تأطير الحرب» سواء أكانت هذه الصحف تنتمي لنظم إعلامية مختلفة أو متقاربة: 
مع إلتزامها بالخط الذي تبنته حكوماتهاء وكذلك أظهرت الدراسات التي أجريت 
على تغطية الصحافة الأمريكية لأحداث سجن أبوغريب إلى إتباع الصحف 
الأمريكية للخطاب السياسي النخبوي عند تغطيتها للانتهاكات التي تمت 4 هذا 
السجن (468 :2006 ,.21 أ أأعممء8) حيث قدمت هذه الانتهاحات # إطار اساءة 
المعاملة 41156 وليس إطار التعذيب 1'01011:6'. كما اهتمت بعض الدراسات بتحليل 
الإطارات المستخدمة 4# تغطية الحرب على الأرهابء والتي لعبت فيها الشعارات 
دورًا مهما 2 تمهيد الطريق لغزو العراق» والترويج للحرب على الأرهاب وخلق مناخ 
سياسي داعم لبذه الحرب. 

وأشارت بعض الدراسات إلى أن الصحافة استخدمت كل من الاطارات 
العرضية»15001م6 والموضوعية1260860 » وغالبًا ما تم التركيز على الصور النمطية 
السلبية والأعمال العسكرية أكثر من الأنشطة الدبلوماسية للحروب» وإنها تحيزت 
لمواقف معينة اعتمادًا على هويتها وسياستها. فمثلا درس ونط1نك81-1 200 مه5ءم135 
(2003) ١'')كيفية‏ تأطير الحرب على الأرهاب # قناة الجزيرة وال 01111)» وكشفا 
عن أن التقطية الأمريكية غالنًا ما:وظفقت إطاراتهزة مكاثة الإذارة السياسية 
والشعور الوطني» بينما لم تركز الجزيرة على القضايا العسكرية والاستراتيحية؛ 


الاتجاهات الحديثة 4 بحوث الصحافة: مراجعة مسحية ونقدية لآبرز 
التيارات السائدة 4 الدراسات الصحفية 


ولكن على ضحايا الحرب. وحلل (2003) 08إ1'01165-156' 320 113605 كيفية تصوير 
المسلمين الأمريكيين 2 الصحافة الأمريكية» ووجد أنها توظف إطارات عرضية 

أكثر منها موضوعية » حيث تركز على وصف أحداث فردية مع استخدام صور 
نمطية سلبية» بينما يوفر النمط الأخر إطارا أكثر عمقاء حيث يركز على السياق 
والاستمرارية ويبتعد عن الصور النمطية السلبية. وحللت دراسة أء .2 1311551ع2م293 
(2008 ,.81) (* )؛ كيفية تغطية الصحف الأمريكية والبريطانية للأرهاب 
والإطارات المستخدمة 4 وصفه» وكشفت عن أن الصحف الأمريكية استخدمت 
أسلوب التغطية العرضية:» وأن الصحافة البريطانية انتهجت طريقة التغطية 
الموضوعية عن الإرهاب؛ وأنه بينما استخدمت الصحافة الأمريكية المصطلحات 
القريبة من الرؤية العسكرية للارهاب: فقد مالت الصحافة البريطانية نحو 
استخدام التقييمات الديبلوماسية له. وتكشف مراجعة الدراسات المتعلقة بالتأطير 
الصحافة عن قلة الدراسات التي اهتمت بكيفية تأطير نفس الأحداث الإخبارية 
4# دول مختلفة. 

ويكشف مراجعة تراث استخدام نظرية التأطير ('*) عن: )١(‏ سعت هذه 
الدراسات إلى تحليل كيفية تأطير الصحفيين للقضايا والأحداث المهمة. وكيفية 
تأثيرهذه الاطارات على الطريقة التي يتذكر بها القراء الأخبارء وعلى كيفية 
جعلها ذات دلالة وأهميته بالنسبة لبم. كما اهتمت بكيفية مناقشة الصحافة لعدد 
من القضايا المهمة التي تواجه الممارسات الصحفية حاليًا. 

0) رأت هذه الدراسات أن ثمة عوامل عديدة تتحكم #ة تأطير الصحافة 
للأحداث» بعضها مرتبط بطبيعة العمل الصحفي» وبعضها مرتبط بالتطورات 
لمتكت لوجي والتكضن الاك موضشط مظبيدة الجلاقة بي لسسجفوين و اشاقن ممزلة 
عن التاثيرات الناجمة عن طبيعة الأنظمة السياسية والإعلامية والثقافية؛ وهوما 
يعني أنه إذا ما عكست الأخبار واقع معين؛ كإنو] كيه وفنا تا توو سه 
العوامل» وبناءً عليه من المتوقع أن يتباين تأطير الصحافة للأخبار والقضايا من دولة 
لأخرى. وقد أشارت هذه الدراسات إلى تباين القوى التي تشكل تأطير الصحفيين 
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للقضايا ما بين عوامل اجتماعية بنائية وتنظيمية ومتغيرات فردية وايديولوجية. وبينما 
يرى البعض أن الاختلافات الايديولوجية للأنظمة الإعلامية تؤثر 4 تأطير الصحافة 
للأحدات(2004 ,أعماعصة]1 20د مذ!1ة11)»؛ فإن البعض الأخر أشار إلى أن ثمة عوامل 
سياسية وتازيخيسة مقتطرينة جه الممازسشات"التضحفية ذائها تجعلها تتماشس مع 
الأيديولوجية السائدة وفقًا للتصور الغربي للصحافة (2002 ,عصفط0 4مة ترعدكة31). 
وركزت بحوث كثيرة على العلاقة بين الايديولوجية والتأطير» من منظور نقدي 
يحلل كيفية تأثير علاقات القوي والقوي السياسية على الإطارات التي تستخدمها 
وسائل الاعلام2002 ,واوعهث'2) » وأشارت إلى أن الصحفيين يلعبون دورًا سلبيًا 
ويكتفون بمجرد نقل وجهات النظر الرسمية»؛ وأن النخب السياسية تلعب دورًا مؤثرًا 
طريقة تأطير الآخبار وإن أشارت دراسات أخرى إلى وجود فاعلين آخرين ومصادر 
وسيطة تؤثر 4# صناعة الإطارات بشكل مغاير للإطار الحكومي الرسمي(2004 
)3(١( 8‏ أظهرت بعض الدراسات وجود تأثير للاطارات التي تستخدمها 
الصحافة 4 تغطيتها لبعض الموضوعات على الرأي العام ,ءوءء؟؟ عل ع عاعناطء5 ) 

(22006 :وإ اممف وؤاشافت قليلة بدواسنة أمكتات شتاين الإطارات السنتجوومينة 
تغطية قضية تحظي باهتمام كبير؛ء وخلصت لوجود اختلاف بين الأفراد الذين 
دتموكيوة للاظاوات السحكومة يه المسحاكة يحول قضكة هنا (8) حاول هون تكريز 
من الدراسات تحديد المتغيرات الفردية وتلك المرتبطة بالسياق العام» والتي يمكن 
أن تعزز أو تحد أو تزيل من تأثيرات التاطير الأخباري» متساءلة حول ما إذا كان 
تأثير التأطير يختلف حسب القضايا(2009 ,.21 أء #هو[عطءع.آ عتطمه5 ). 

(8) اكز حكن الناراساك كمناز اك اشاسنة حون شوضوغية التصنصُ لكا ننه 
ومدى تآثر التغطية الصحفية بإستخدام إطارات معينة دون غيرهاء وأشارت إلى عدم 
واقعية استخدام مفهوم الموضوعية 4# تقييم التفطية الصحفية» وإلى استحالة عدم 
قيام الصحفيين باستخدام أشكال مختلفة من التأطير.# تغطيتهم الصحفية:» وإلى 
تفضيلهم للمعلومات التي تتوافق مع اتجاهاتهم وميولبم التحريرية» وإلى تبنيهم 
للإطارات المعمول بها 2# الأقسام الإخبارية التابعين لباء فإطارات حجرات الأخبار 
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تلعب دورًا مهما ش التغطية الإخبارية.واقترحت مساعدة الصحفيين على تحديد 
الإطارات التي يستخدمونها 4 تغطيتهم الصحفية» وتقييم ما يقومون باستخدامه من 
إطارات. 

(1) شمة قواسم قليلة مشتركة بين البحوث السابقة المتعلقة بالتأطير» حيث 
يعتمد معظمها على مفاهيم أولية وتجريبية حول الإطارات تم تصميمها لأغراض 
بحثية محددة؛ وهو ما أسفر عن إجماع قليل عن طرق وأساليب تحديد الإطارات 4 
الأخبار. ومن بين المقاربات المستخدمة المقترب الاستقرائي والذي لا يقوم بتحليل 
القصص الإخبارية وفقا لإطارات محددة سلفًا عن تلك التي تظهر # المادة موضوع 
التحليل» بيد أنه تم إنتقاد هذا المقترب لاعتماده على عينات صغيرة ولصعوبة إعادة 
تطبيقها (2001 ,2101.600 * 1101:08): والمقترب الثاني هو المقترب الإستنتاجي ويقوم 
على تحليل الإطارات التي تم تحديدها إجرائيًا ومفاهيميًا قبل القيام بعملية التحليل. 
وقد تباينت وجهات نظر الباحثين حول طبيعة المادة التي تخضع للتأطيرء حيث نظر 
إليها البعض برؤية موسعة معتبرين أن أي نصوص لفظية ومرئية يمكن أن تشكل 
إطارات إخبارية (”). 

ومن بين نتائج البحوث المتعلقة بالتأطير”*: )١(‏ عدم إمكانية تجنب الصحفيين 
لتأطير القضايا والأحداث» وأن بعضهم ينخرطون 4# عملية تأطير الاحداث والقضايا 
بطريقة روتينية وبدون معرفة عواقب ما يفعلونه. (5) أن النخب السياسية 
والاجتماعية قادرة على التحكم 4 كيفية تأطير الأحداث باستخدام عدة 
استراتيجيات؛ ووفقًا لبذا التصور فإن الصحفيين هم بمثابة ناقلين لوجهات النظر 
الرسمية» ومن الداعين للحفاظ على الأوضاع القائمة» حيث وجدت بعض البحوث 
أن الصحفيين يجدون صعوبة 4 استخدام اطارات تتعارض بشدة مع الأوضاع القائمة 
وخاصة 2# الأوقات التي تثار فيها أزمات وقضايا جدلية. (") أن التغطية الإخبارية 
يمكن أن تؤثر على الطريقة التي يفهم بها الجمهور الأحداث والفاعلين الأساسين 
للحدث. (4) بينما تغطي وسائل الاعلام الآحداث بشكل مختلف» فإنه توجد بعض 
أوجه التشابه ش تأطيرها للأخبار والقضايا. 
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وقد حاولت بعض الدراسات الحديثة تطوير البحوث الخاصة بالتأطيرء وبداً 
بعحن ]هباون هو شكال السنايز والاحدلات ما بين كلرية وح التجحدة 
وتكلويات لاطي ز سيفن داو تحرو وفع توتو قم لسفدانا إلا دقان 
التأطير يهتم بطريقة تقديم القضايا. واقترح (2006 ,اتناك 304 .ونصدء2) ( ** )دراسة 
مااسماه صحافة التأطير 011112211520[ 08تتتة» من خلال مصفوفة تكشف عن 
الإطارات المستخدمة من قبل عدة فاعلين أساسين 2 عملية التأطير وهم: المحررين 
والناشرين والتنفيذين والمساهمين 4 المؤسسات الإعلامية.كما أهتمت بعض 
الدراسات بمعرفة كيفية بناء الإطارات» بإستخدام مقترب ديناميكي تحت مسمي 
5 216758 ويقوم على أن ثمة مراحل للتأطير 0016 عمنسة8 يتم من خلالبا بناء 
الإطارعم11101اط عمو »بداية من ظهوره وتحديده» وتقييم أهميته,» واتخاذ قرار 
بشأنه» حيث رأت أن كل موجة أو حدث معين» تفتح موجة من المنافسات سواء بين 
الفاعلين السياسين أو بين وسائل الإعلام حول كيفية تأطير هذه الأحداث: وهو ما 
مكنم دؤاشنها + إظا وكمر عل يناتا 

من بين الانتقادات التي وجهت لبذه الدراسات أن معظمها تم داخل حدود دولة 
وثقافة واحدة» ويجري 4# إطار عدم وجود نظرية متماسكة تحدد معايير أختيار 
وتشر الأحبار 3 العف وكيقية تاطينن الأحواك والعضايا .كما أن شعظمها :كه 
حكتى الآق دون الألخذ جف الامتبان التتاكيرات الدائجمة عدن عوامل مرقطة بالسياق 
الإعلامي والسياسي الذي تعمل فيه الصحافة. و بالرغم من تركيز معظم أدبيات 
التأطيز يهل إتفاع الأخبان ومعدوي الأحبان وتلفيياء:فإن البااحتيق نادو مااقدموا 
امراك السكديين بحرن كيني كليو ناك عونم إل مدر كووةه لوز قات 
على انتقاد الممارسات الصحفية المتعلقة بتأطير الصحافة للأحداث؛ فإنها لا تقدم 
بدائل عملية يمكن استخدامها لتصويب هذه الممارسات» ومن ناحية أخرى؛ تم 
اتاد فلم الب اياك القدى كيرةانضا تسو علوي مشريعة تنانجات ميحد عفنا 
خلق فجوة بين نتائج دراساتهم وما بين استخدامها كمرشد وموجه للعمل 
الصحفي(”'). 
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وخلبوهحا دفي الززايات العرعقية إن اكرام دواس اك ممازة ملي سورياف 
مختلفة؛ وإن أشارت للصعوبات التي تواجه مثل هذا النوع من الدراسات مثل اللفة 
وضعونة الحصول غلى العاودات:وميفو تطبيق الدراضسة العازفة على الككر فين 
وسملة إغافنية قرا عو اللمتتكتيرؤت النظرية :والفيهية الللقة ريده الكراسنات 
وصوعوية تعمية تتاتدينا! كا دعا يعسن الباحقين إن دراسة الاشكالن المحظلقة 
للتأطير وبما يساعد على معرفة أي الإطارات يمكن استخدامها وأفضل توقيتات 
انستحامهاء وضدم الأاكتفاء بتعليل الخطات: حيبت يجب إستهداء الملا حل 
بالمشاركة والمسوح أيضاء مما يعطي صورة أفضل عن عمليات انتاج الأخبار» مع 
وزاسة: شاو السياشية الاإطازات: وعساولدة طيغ كأفيراتها على آرانا الأمراة: 
وتطوير نظرية متكاملة فيما يتعلق ببناء التأطير وتأثيره» والأخذ 2# الاعتبار طبيعة 
تدفق الاتصال وتأثير النخب ووسائل الإعلام والرأي العام 9* )» كما دعت بعض 
الدراسات لبناء نماذج تجسيرية ما بين البحوث المعنية بالتأطير وغيرها من المجالات 
البحثية المعنية بالدراسات الكمية والكيفية والتفسيرية والنفسية والاجتماعية 
والمهنية ( '” ) 


الخراصة العامة: 
تكشف مراجعة الاتجاهات الحديثة 4 الدراسات الصحفية عن جملة خلاصات 

عامة من بينها: 

.١‏ توسع آفاق هذه الدراسات» وثرائها وزيادة نضجهاء ونجاحها ك إنتاج أعمال 
خاصة بها سواء من حيث النظريات أو الأدبيات العلمية» وكذلك تنوع المعنين 
نوا وكسيا عت :قوق الدووكاك ا التسميص قير لاقي اق وق فرعيف 1 زات 
العلمية التي تعني بمناقشة قضاياها. 

5د يكشهت التطوو الماء للدزاسات لمتحفية عن كزايك أرقا هذه القاراسنات على 
مستتوق الكسالم بمشبكل مدو وتاك وه شل ورين اتناسسيين الك انه 
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الصحافة ودورها 4 المجتمع» إذ يرى التصور الأول أن الصحافة تُعد سلطة 
رابعة وقوة اجتماعية ضرورية ومستقلة وأساسية وعامل فاعل 4 نشر 
الديمقراطية وحرية التعبيرودعم حقوق المواطنة» ورقابة السلطة. وخ المقابل 
يرى التصور الثاني أن بعض الدول استخدمت الصحافة 4# نشر ثقافة السلطة 
والبيمنة, ودغم سيادة ضافات وكيم مفيثة على شيم أخري: وكن) تفن 
أقك] رتمكعاقة بالتومنت والكواشية والعد ونين الشعوب: 

أ 'بالرغم من التطو و4 الدراينات الصحفية: إلا أن البعص لازال يتسا عن 
جدوى وأهمية بحوث الصحافة»؛ حيث لا يزال هناك من يتشنككون 24# جدوى 
مكل هذه الدراساف» :يروم إن 'إغزاقيا به الحواتي الأكادهية والتظريةة 
وك ابتغادهنا شن الواهع العملن» وانشعاليا بقضايا هامقية لا تلق بالواقع 
ايحشيني لعل الصحفي» باق ان مقلم القامين ليها شمن ونين بالعميل 
الأحاديمي» ومن الذين يفتقرون إلى الخبرة بالواقع الصحفي العملي» مما 
يجعل استشراهاتهم ووؤاهم يفيدة عن الواهم الحقيعى: وك مقايل هنذا المريق»: 
بطرح اخزون وجهة نظن مغايرة» تقوع على أهمية الناصيل والبحبت الصحدي» 
وعلى ضرورة تقويم الممارسات الصحفية أولا بأول باعتبار أن الصحافة تعد 
مصدرًا أساسيًا للمعلومات؛ وتلعب دورًا مهمًا 4 حياة المجتمعات؛ ويمكن 
الامنتفادة من الدواسات الصحفية 2 إرشاد وتمليم الجمهون بطرق تقييم آذاء 
الصحافة بشكل نقدي؛ كما تساعد 4# إدراك التفيرات الحادثة 4 عالم 
الصحافة» وكذلك تحفز الحوار والنقاش العام حول كل ما يتعلق بوسائل 
تحليل وسائل الإعلام» وبدورها 4# المجتمع»ء كما تصيغ أجندة الحوار العام 
حول هذا الدور» وكذلك تساعد © إرشاد الصحفيين والمهتمين بالمهنة 2 
عصر يشهد تغييرات متسارعة؛ بالإضافة إلى أنها تزيد من معرفة طلبة 
انيد فق وق دين الوفدي. وبتك نا قوم م :الما نسي اليكو توا :تكد اواك 
ووعيًا بالمشكلات الأخلاقية الجديدة» كما يمكن أن يستخدمها الأساتذة 
مساعدة الطلاب على الإلتزام بمبادئ المهنة» وزيادة إدراكهم للدور العام 
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تكشف هذه المراجعة عن إن كثرة اهتمام الدراسات الآولي بتحليل المحتوى 
واستخدامات الجمهور للوسائل وتأثيراتهاء يرجع إلى عدة عوامل من بينها: 
الطبيعة غير النقدية لبحوث الاتصال والتي نادرًا ما تحلل المؤسسات الإعلامية 
ذاتها بشكل متعمق» واهتمام بعض الحكومات بالبحوث المتعلقة بتأثيرات 
الإعلام؛ والدعاية» والتأثيرات السلبية للتليفزيون والسينما. الخ» وصعوبة 
إجراء الدراسات المتعلقة بالصحفيين والمؤوسسات الإعلامية(/1) 

بالرغم من التقارب الملحوظ 4 اهتمامات مدارس البحوث الصحفية» وزيادة 
حالات ودرجات التعاون بين الباحثين على مستوى العالم» وإستحداث شبكات 
تواصل جديدة تعنى بدراسة قضايا بحثية مشتركة؛» ونشأة جمعيات ولجان 
واتحادات ذات اهتمامات مشتركة:» تعني بتجميع الباحثين 4 مؤتمرات وورش 
عمل وندوات تناقش قضايا متعلقة بالبحوث الصحفية من مناظير ثقافية 
متنوعة.. إلخ» إلا أن الخريطة البحثية الصحفية بصفة عامة لا تزال مبعثرة 
ومجزأة» ولا يزال معرفة كل مدرسة بالنتاج البحثي للمدرسة الأخرى قليل 
ومحدودء لعوائق عديدة من أهمها عائق اللفة» 4 ظل هيمنة البحوث 
والدراسات الصادرة باللغة الإنجليزية على حقل اهتمامات الدراسات الصحفية» 
وغلبة البحوث المعنية بدراسة حالات وظواهر صحفية أمريكية: إما بسبب 
كثرة الدوريات المعنية بالصحافة والصادرة 4 الولايات المتحدة الأمريكية: أو 
كثرة باحثيها أو لنشاط هذه المدرسة عن غيرها(”*"). وك الآونة الأخيرة» 
ظهرت بعض الكتابات البحثية التي تنتقد هيمنة التوجهات الغربية وخاصة 
الأمريكية على مجال الدراسات الصحفية» وتسعى إما للتأريخ لتطور هذه 
الدراسات أو انتقاد أدواتها ومنهجياتهاء أو طرح بدائل تسعى لإثرائها. مشيرة 
إلى أن إعادة توزيع المصادر الاقتصادية يمكن أن يصلح عدم التوازن السائد ب 
إنتاج المعرفة(428-436 :2009 رتاعء8 عل 320 ,ملممسترعودة”11 ). 

بالرغم من كثرة التيارات البحثية ب مجال الصحافة؛ فإن معظمها قديم على 
الأقل 4 نشأته التاريخية» بيد أن ثمة تطورات كثيرة طرأت على إهتمامات 
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معظم التيارات: وقلة من هذه التيارات يمكن القول بأنها جديدة على الأقل 
من ناحية الشكل الجديد الذي تظهر بهء ومنها التيارات البحثية المعنية 
بالدراسات الصحفية المقارنة. ومن ناحية أخرىء فبالرغم من تطور بعض هذه 
الفيازاف: لاني لا تعر بكترا هبق متطرعانا لأسايية ندل الدواسات 
المتعلقة بمفاهيم حراسة البوابة ووضع الأجندة. 

بذ "يدت يقن حعقول الدواينات الستعفية الكريوون الات الترقق اكختخمها 
اتيج كه نا قاف امد اوزهنة و الايمشوزادرة عق دؤانكة الخلو مر التعلفة ينا 
الحقلء وإن شهدت عمليات إحياء من فترة لأخري: سواء ب صورتها التقليدية 
أو من خلال بعض الإضافات والتعديلات المنهجية أو الفكرية لأطروحاتهاء 
وى ينا شتطليق حاتنا على اد سات المشية سيستر اهيا استفافة والسهفية: 
وبضفة عامة: فإن العديد من المجالات البحثية لا تزال تغاني من وجود الكثير 
3ن الفجواك البجنية مدن الوواميا نه العسة تجليال تاساك دوا ور كلا تفن 
المنحة يي 

4. تحول اهتمامات بعض الحقول البحثية لمسار آخر مختلف؛ دون إحداث تراكم 
علمي ومعري يسمح ببناء تصورات نظرية محددة حولبا. وكذلك تحول 
اهتمامات بعض المعنيين يمجالات صحفية معينة لمجالات أخريء» دون مواصلة 
البحث 4 مجالبم» حيث تكشف مراجعة اهتمام الباحثين المعنين بالدراسات 
الصحفية عن وقوع بعضهم أ غرام المستجذات الحديثة بي تكنولوجيا 
الاتصال وظواهرهاء مما حفزهم على تغيير مساراتهم البحثية وقطع صلتهم 
تفازيكية البعض السنايق مسقي لتاق بالجديد من الدراسات أ والشموزمة 
سبوب مننيق ا لدو الت لمحف "وهو اماو 1ه قاكير كسمل تفيل اله إبحات 
الصحفية. ومن ناحية أخرىء فقد لزم بعض الباحثين نفس طريق اهتماماتهم 
البحثية لفترات زمنية طويلة» حتى بدأت بعض التيارات البحثية ترتبط 
بأسمائهم بشكل كبير مثل :776376 137101: 4# مجال الدراسات المعنية 
بالصحفيين» و5150612211,: 2 مجال الدراسات المعنية بيحراسة اليوابة 


الاتجاهات الحديثة 4 بحوث الصحافة: مراجعة مسحية ونقدية لآبرز 
التيارات السائدة ي الدراسات الصحفية 


ومستويات تحليلهاء و 5طتده2100: ىل مجال الدراسات المعنية بوضع الأجندة» 
و261ناء2: 4 مجال الدراسات الثقافية # مجال الصحافقة..إلخ. ومن ناحية 
ثالثة» برزت مجموعة من الباحثين الشياب المعنيين 4 دراسة الصحافة على 
مستوي العالم ومن بين هؤلاء الباحثين 26لاء10 ,51081 رطأء25اتصة1]].. الخ وهم 
باحثون لبم إسهامات عديدة 4# المؤتمرات وتأليف الكتب ونشر الأبحاث 2 
العديد من الدوريات وعلى موافع الإنترنت. 

خلطت الدراسات الصحفية ما بين دراسة الإعلام بالصحافة»؛ وانشغلت كثيرًا 
بقضية الكم والكيفء وبطبيعة الأسلوب المنهجي الذي تتبعه 4 دراساتها 
للظواهر. و بالرغم من تكائر وتراكم الدراسات والبحوث الصحفية» فإن 
عددًا قليلا منها هي التي حققت تغيرات نوعية 4 منحى الدراسات الصحفية 
وتحولاتهاء فالآمر لا يتعلق فقط بالكم بقدر ما يتعلق بجودة وثراء الموضوعات 
والقضايا والمناهج المتبعة. ومن ناحية اخرىء لا تزال تهمين على الدراسات 
الصحفية الأدوات التحليلية التقليدية» مع استحداث محدود لأدوات جديدة: 
وخاصة فيما يتعلق بالأدوات التي يتم استخدامها 4 تحليل مواقع الإنترنت 
والصحافة الإليكترونية» وإن زاد الاهتمام باستكشاف كيفية الإستفادة من 
مفاهيم نظرية جديدة مستقاة من علوم أخرى ضمن مجال الدراسات 
الصحفية» وخاصة تلك المفاهيم الصادرة عن مفكرين فرنسيين كبورديه 
وباحثين ألمان عنوا بدراسة المداخل النظرية الملائمة للبحوث الصحفية من 
أمثال: امطاع]ق.ك.؛ و لطن و طءوسو (”) . 


6ك لعي تكدولوهكيا الأخضال العنيشة والاددت وكتترة فواشتن العلوضاف 


الإليكترونية المتخصصة دورًا كبيرًا ب ثراء الدراسات الصحفية 4 الآونة 
الآخيرة» من حيث وفرة المعلومات» وسهولة الحصول عليهاء ويسر الاتصالات 
بين الباحثين» وتنوع حلقات ومجالات وفرص النقاش بين الباحثين عبر 
شبكات اتصالية متنوعة» وإمكانية إجراء بحوث وتبادل معلومات وآراء عبر 
هذه الوسائل. 
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شكل انتقال بعض الوسائل الإعلامية التقليدية إلى البيئة الإليمكترونية تحولاً 
حييرًا 4 اهتمامات الدراسات الصحفية» سواء من حيث طرح موضوعات 
بحثية جديدة لم تكن مطروقة من قبل؛ أو من حيث الاهتمام بمناقشة 
الأشكال والأنواع الصحفية الجديدة التي طرحتها هذه البيئة» وأوجه الشبه 
والفروق بين البيئتين الإعلامية التقليدية والإليكترونية:» و تأثير هذه البيئة 
وتكنولوجيا الاتصال على الظواهر والموضوعات البحثية التقليدية. 


كال الدوانيتناك" امسق :تور عسوت لصوف امن الوكفوهات اليف 


بالاندماج بين وسائل الاعلام» والجدوى الصحفية لآنواع صحفية جديدة مثل 
صحافة المواطن والمضمون القائم على المستخدم والبلوجرز والبودركاست 
ومزودي خدمة الأخبار الاليكترونية وتأثير هذه التطورات على فهم العملية 
الصحفية. 


3. 


. من بين الإنتقادات التي وجهت للدراسات الصحفية: اهتمامها بدراسة النخب 


كك الأشواوو سيسات والتكتحه وا دول و اوهس رفيةاد ضري د 
الدراسات على الصحافة # الدول النخبوية» وعلى الصحفيين البارزين» وعلى 
الوسمناة والمتعف النارزة: .كوا كوت تحار لافنا على القضانا:والأحوات 
البارزة والعمليات الاخبارية الروتينية وإنتاج المؤسسات الاخبارية النخبوية 

(13 :2009 رطهءؤ5جاتطة]آ 320 معقمعع:ه1-1طة117): بينما تجاهلت الأعمال التي لا 
تلفت الانتباه ِ مجال العمل الصحفيء والموضوعات المثيرة لأشكاليات 
بحثية , وكذلك تجاهلت جوانب كثيرة من العمل داخل الأقسام الأخبارية: 
وفئات كثيرة من العاملين © المجال الصحفيء؛ مثل الصحفيين المؤقتين 
ومتعددي المهارات والمصاحفين» وكذلك العاملين 4 المجالات الصحفية 
المتخصصة. وقد يرجع الاهتمام بالنخب؛ الطابع الاقتصادي السياسي لعملية 
النشرء وظروف العمل الأكاديمي: وإمكانية تعميم النتائج التي يتم التوصل 
إليها. وكذلك لتوافر فرص حصول الباحثين على موافقات ومكانة ومنح 
ونشر وترقيات 2# حالة إهتمامهم بالمؤسسات النخبوية عن المؤسسات البامشية 
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( ). ومن الانتقادات الأخرى الموجهة للدراسات الصحفية أن معظمها يتحيز 
للرؤية الغربية ويسعى لترويج أفكارها ومفاهيمهاء وأنها تركز على 
موضوعات جزئية وهامشية» وبعيدة عن واقع العمل الصحفي» ولا تخرج بنتائج 
داك لالت وامرة برعا كتين ف مين الديكة السسفية: وان نكن تين 
بالدراسات الصحفية؛ يفتقرون للخبرة العملية # العمل الصحفي..إلخ. 

وبالرغم من تزايد الاهتمام بالدراسات الصحفية # الآونة الأخيرة بفعل عوامل 

عديدة» إلا أنها لا تزال تواجه العديد من التحديات من بينها: 

.١‏ قضية المنهجية التي تشغل بال العديد من الباحثين # مجال الدراسات الصحفية: 
حيث لا يمكن القيام بإجراء مثل هذه البحوث بش الوقت الراهن دون النظر 4 
لنية الكدوات :الاقم الدرانة اللواكتر الكصلامية الحدكة ف ظلل فورحيه العديد 
من الانتقادات لاستخدام هذه الدراسات للأدوات التقليدية الكلاسيكية مثل 
المسح وتحليل المضمون والملاحظة. كما يواجه هؤلاء الباحثين العديد من 
التحديات المنهجية الخاصة بالبحث عن أفضل الآدوات التي يمكن استخدامها 
4 إجراء بحوث عابرة للقوميات والثقافات: ‏ ظل قلة المنح والتمويل الخاص 
بالقيام بمثل هذه النوعية من البحوث. 

؟. تحدى الخروج من المنظومة التقليدية ب إختيار الموضوعات البحثية ومجالاتهاء 
و استخدام ذات المفاهيم والمداخل النظرية التقليدية: وطرق إستكشاف 
تيارات بحثية جديدة تلبي إحتياجات واقع الدراسات الصحفية» وواقع العمل 
الصحفي كذلكء على أن تجمع بين الطابع الأكاديمي والعملي. 

؟. تحدى تطوير نظريات تتناول مستويات مختلفة من التحليل سواء على المستوى 
التنظيمي أو الاجتماعي أو الثقالك» ونظريات أخرى تركز على أبعاد مختلفة من 
أعمال وسمات وصفات الصحفيين. وكذلك تحدى صياغة نظريات ومفاهيم 
خارجة عن سياق الإطار الغربي» الذي هيمن على الدراسات الصحفية 4 العقود 
الماضية» مع استكشاف التجارب والخبرات والدراسات الصحفية ‏ دول مختلفة 
من العالم. 
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4. إستكشاف تأثير التطورات التكنولوجية الحديثة على وسائل الإعلام وعلى 
الدراسات الصحفية؛ مع العناية بإختيار موضوعات بحثية ذات قيمة عملية 
وعلمية وأكاديمية؛ وتطوير أدوات بحثية ملائمة لدراسة هذه التأثيرات: مع 
زيادة إنخراط الباحثين أنفسهم © المساهمة 2# تطوير التقنيات ذات الصلة بالعمل 
الصحفيء والعمل جنبًا إلى جنب مع المعنيين بالمجال التقني» لتطوير آليات 
تساعد 4# تطوير الأنواع الصحفية الجديدة وخاصة الصحافة الإليكترونية. 

ك. تحدي تقييم مكانة الصحافة 2# ظل عالم عولمي مترابط وتكنولوجيا جديدة لبا 
تأثيرات عميقة على عملية انتاج المعلومات واستهلاكهاء 4 وقت تثار فيه الكنير 
من التساؤلات حول هوية الصحافة ومكانتها + المجتمع» وحول مستقبل 
الصحافة؛ وأهمية الدراسات الصحفية..إلخ 

1. تحدي وضع خريطة بحثية جديدة» تستقرئ أهم القضايا والموضوعات التي يجب 
أن تشغل بال الباحثين 4 مجال الصحافة؛ وتسد الفجوات البحثية» وتلبي حاجة 
المجتمع الأحاديمي والبحثي والصحفي؛ وحاجة مدارس صحفية مختلفة» 
ومناطق جغرافية متباينة. 

ولتطوير الدراسات الصحفية ينبغي: )١(‏ تعزيز التعاون بين الباحثين المعنيين 
بالدراسات الصحفية عبر وسائل متنوعة»؛ من بينها المؤتمرات والزيارات وورش العمل 
وتأليف الكتب..الخ سواء 4 إطار إنجاز بحوث مشتركة أو تأليف كتب؛ على أن 
يتم ذلك 4# إطار خطة بحثية تستهدف دراسة بعض الظواهر الصحفية من مناظير 
تقاف وسعفية' بنكتاتة: 60 إساذة قواءة الخريظلة البعتة المنعفو::والعمل ملي مياد 
الفجوات البحثية» مع الحرص على فتح المجال لإدراج إسهامات الباحثين 4 مناطق 
متعددة ضمن إنتاج التيارات البحثيةوالتعريف بها (؟) تنشيط التعاون بين الباحثين 
المعنين بمجالات بحثية معينة لإجراء بحوث ذات طابع دولي مقارن ضمن حقول 
اهتماماتهم (4) السعى نحو تطوير المناهج والأدوات البحثية المستخدمة 2 بحوث 
الصحافة؛ وإستكشاف أدوات جديدة تتلاءم مع التطورات الحادثة 4# عالم 
الصحافة (0) الاهتمام بإجراء بحوث بينية مع الباحثين 4 مجالات وعلوم أخرىء 


الاتجاهات الحديثة 4 بحوث الصحافة: مراجعة مسحية ونقدية لآبرز 
التيارات السائدة ي الدراسات الصحفية 


سعيًا لإستكحشاف آفاق الإفادة المتبادلة» وك ذات الوقت الحرص على صياغة 
مفاهيم نابعة من الحقل الصحفي ذاته (1) إستكشاف الإسهامات البحثية للمدراس 
الصحفية غير الغربية» وإتاحتها للباحثين ش مناطق أخرى. (0) الخروج من المنظومة 
التقليدية للموضوعات البحثية؛ واستشراف آفاق جديدة من الموضوعات 
البحثية» أكثر صلة بواقع التحديات التي تواجه هذه الدراسات (8) السعي لتوثيق 
الإسهامات البحثية لكل تيار بحثي 2# الدراسات الصحفية على أن يتتضمن 
مشاركات وتطبيقات من دول ومدارس بحثية مختلفة» وزيادة عدد الدوريات 
الصحفية المتخصصة على أن تضم 4# مجالس تحريرها متخصصين من دول 
متنوعة» وأن تهتم بنشر موضوعات وإهتمامات متباينة (1) إيلاء مزيد من الاهتمام 
بالتيارات الساعية لإستحداث مفاهيم بحثية جديدة وخاصة تلك المستقاة من علوم 
أخرى لتنشيط الدراسات الصحفية؛ وزيادة العناية بالدراسات البينية مع علوم أخرى 
)٠١(‏ العمل على زيادة استفادة المدارس البحثية الصحفية من بعضها البعض» 
والسعى لإيجاد أرضية مشتركة من المفاهيم والمداخل النظرية والاهتمامات 
البحثية» مع السعي لتطوير المداخل النظرية لدراسة الظواهر والأنظمة والممارسات 
الصحفية وفق مستويات تحليلية متنوعة. 
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الهوامش: 


علنا.0ه15265011126.6] .تزع 10ممطاعع//: ماخ :26 ع1طص1نوتحث .110211522ا0[ 01 امتادع حكصادع ع1 , .ل جرعطء؟ 11‏ .1 


09 ]ع5 حا لع اعتتاع]] .عء.2569470ع1ع211/ ماء177_عطا/ ماء17_لطتة_حاععا/ وتتاعم/ 1م1/ 


رع 101011608 ) ,501015 21152 تناه[ 01 ع1[ه000طقط عغط1 , .1 رطاءدجتتصقط ع ,.ظا ,معقمعع101-لطة 11‏ .2 


-_ 


.4 ( 20112009 برعلل 

لمزيد من التفاصيلء؛ انظر دراسة (2009 ,1010 ,اعقمع117351-1018 ع4 اء125مة11) وبحثهما المعنون 
ب5010165 101012311502 100 10نامط5 1176 11087 0م :113 00؛: #ك الكتاب الذي شاركا 4# تحريره 
(5610165 1011112211513 01 1130001 أع1). ص ص ؛4- »١5‏ حيث تناولا أهمية الدراسات الصحفية 
والتحولات التاريخية ثُ الدراسات الصحفية» وقد رصدا الباحثان أبرز الدوريات والكتب المعنية 
بالدراسات الصحفية ضمن هذه الدراسة. وكذلك راجع دراسة(2008 ,1عكهء177 220 12[مطاعلاة.1 ) 
( ,141005 روع11مع1' زطاعنتوعوع ]1 10111021152 01021 ,(.805) 123510 تتعتكوء 11 عكى متامة/طا 2ا[مطاعلاة.آ1 
,1185 .2008 ,ع صنطادن1طنا© 812012511 ,اننا » حيث يستعرضان تطور بحوث الصحافة وأبرز 
ملامحها.وأيضًا مقالة حديثة كتبها 177763761 1030710 عن مستقبل بحوث الصحافة 4 عصر العولمة 
متاحة على الرابط التالي م1 1إ1ظغكظ1 00/01 طم / قتاع نه حط/ تتا لع . 
لم. 10408854155 9094854 <8448148084124711/ ) وؤذهذا الكتابات تنويه لأحدث 
الإصدارات 4 مجال بحوث الصحافة. وكذلك راجع كتاب الباحثة الأمريكية 26ناء2 عأطتهد8 
المعنية بالدراسات الثقافية 4 مجال الصحافة» وعنوانه 5611010519 71011102115153 19111285" حيث 
ناقشت فيه تاريخ الدراسات الصحفية وعلاقتها بالعلوم الأخرى. 

انظر على سبيل المثال دراسة (28-38 :2009 ,18111) عن بحوث الصحاقة وموقعها ش المجتمع العالمي» 
فى كتاب :لاع21ء5ع11 1281152نه1 010631 (2008) ,(.5ل8) 123510 ععتكوء1717 ع متتتد/ط1 12مطاعكاة.آ 
5 ,71111005 ,ودع 1معط]' ( عصمتطمتاطن [اعككاء812 ,عندطنا1)» ودراسة 1130162501 عن البحوث 
المقارنة 4# دوريات الاتصال الإلمانية. وكذلك دراسته عن بحوث الصحافة 2# المانيا 2)5٠١0(‏ 
ودراسات (2009,2008) .1 ,تاأنؤ5ناضة]1»: ودراسة ( 2005 ,508م86 )عن مفهوم الحقل لدى بورديه. 
وانظر أيضًا أعمال المؤتمر الذي عقد تحت عنوان  "‏ آطة 2116018 تتنة1همصاعغخم00© صذ تجدمعط]” 11610 

5 11150001081631 20ة 1621ا01ع1' _طعتدعوع] 1010211523 2# باريسء» فبراير .5٠١/‏ وهناك 

الكثير من الكتابات 4# هذا الصدد» والتي حاولت الإستفادة من بعض المفاهيم 4# علوم أخرى, 
وتطبيقها 4 الدراسات الصحفية» ومن أبرزها المفاهيم التي طرحها بورديه 7/6018 ,110" ,ونطتطة1]1 
.لخ 


7 7 2 ه11361هكث .0612523123 12 لأعتقعوع1 52 لله 0تناه0ل .(2005) .1 رطء25]تمدط - 5 


1 , .71 عكلتله/ة ع ,.5 رعنء طمعطعءواء117 .01م.1201نحتم/وه1ناء11ةه_113معا/ع 22.01 11عدطه ه1010 
.158-171 .مم) ,1010 ,(.ق80) تتعتحكوء11 .([ ع امطاع]ةآ .124 مآ .(2008) ,تمعن صا اعتوعوعر 
:أ عأطواتوكثظ .2115122 0تنا0ل ط1 لطاعتتهعوعا1 «تقتلاجة81 (2005) .24 ,وعلوهوء5 8.42 رطاءنانلع/1 
,لاعطت1 .522.201 1لهممتتتاه [حصاحاءتوعوع-طة 1 اجهطط-ة [دعء 5 -داء01]5ع7ط/ع2م/]1.0طنا.عء 0ص 1818157 /:ماخط 
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2 :15691 11216216102الطتحطه0ن) 11 81361031 عطا 320 تتدعممتتتاط عط1* (2007) وسصاطوك 
-ع]21 5/ع!8 عطا 200 21153610 ممتتاظ , .1 ,512418 .443-459 :(4) 22 105غدء1 0 تامصصدهن 01 21متتاول 
- 5 .مم (2006 ,1 80 ,13 .1701) رعتاطناظط عط]' .)005ل ذا ,"وعكلنواء محم[ طعنتهعوع ]1 300 5عناد15 :018 
55 عطا 101 1626100316 عمتقتطك ل :1همراع!8 عطلا ا 10221156 عط]' ,رعصول ,تععمزد .24 
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.(2008 ,1013عع831) ,23 0تاعططتتط ,0005م111' .متتهلظ تجا تحتاءء زط0 عطلا همه ع1م]1 

بحوث كل من ( طتكلمةةط ع اعممعع101-[اطهة17؟) (2009 ,ناعع21,2009.7)512 اه .موط ) نشرت 2 
كتاب (2008 ,.1أه.مه ,تعتكوء17 2ه 12مطاء1ة.1) 2# الجزء الرايع» مرجع سابق» من ص ص 
-١ 17‏ ١١5”ء‏ نلعتوعوع] حاو لله صتنه10 010621 ,(.5ل8) 103010 تعتكوء117 عكى متتتدكلة 12مطاء]ا]ةآ 
,55 نط1 ,5ل0طاء7/1 ,5ع ةتمعط1' .2008 ,عسنائناطناط 1اعتكاء812 ,عتتكنظ وهناك دراسات أخرى عن 
الدراسات الصحفية ‏ المكسيك وجنوب أفريقيا ضمن الكتب المشار إليه؛ تستعرض خبرة 
الدراسات الصحفية المحلية 4 عدة مناطق ودول. 

يتضمن الكتابان العديد من الدراسات لأبرز المتخصصين 4# الدراسات الصحفية والإعلامية» وهما 
عبارة عن مراجعة لأحدث التطورات 2# العديد من المجالات البحثية»؛ وقد أستفاد الباحث منهما ومن 
غيرهم 2# استقراء التطور التاريخي للاهتمام بتيار معين»ء وعرض أبرز الأفكار المطروحة» 
وتصورات الباحثين عن مستقبل كل مجال على حدة. , .1 ,لاء25ا1[ضوط ؟ ,.كآ بمعقمعع101-[طهة12ا 
سد 01 ععث لله طا طاعنتوعوع1 1011110311510 01 عتتتطتاط عط1' , .10آ ,تتعتحكوعء117 .(2009 ,1610 
أفادت هذه الدراسات وغيرها الباحث سواء 4 رصد أبرز التطورات الحديثة الخاصة بالمجالات التي 
تناولتها . وكذلك # إحالة الباحث لمصادر أخرى. وهناك العديد من الدراسات # هذا المجال التي 
تكشف عن ثراء البحوث الصحفية وتطورهاء واهتمام بعضها بإجراء مراجعات لبعض محاورهاء 
وقد ساعدتنا قواعد المعلومات الإليكترونية وموقع 5086 والإنترنت # الحصول على النصوص 
الحاملة لبذه الدراسات. ,1110 101112911511 عط 220 نم8001 , (كلء) .1 ,ناعناء ل له .خآ يامكمء8 


:61797 8001 ,03256625 .8 لتتتد8 مآ .1-28 .مم ,(2005 رووعط تاه :عع1170طمطة0) 
(2005 ,20 .701 ) ,112162610الطتحط0ن) 01 10111231 تتوعءممقتاط ,1م11 عاذ 11 همتجده1 عط ممه عتلسرام8 
مألاع 6010 11561-82619160 12 لإع2ع38 1601121285 17املز عكلنا ؤمءول] (2009) .[ وأءزاط .543 م 
:151 115115 متطمعع 4" ,(2007) .16 ,ناممطكاء1[ .31:41 ,لزاعاء50 مه عتبطابن عكقتلع/1 
١701. 1 2,‏ ,500101097 121نط[نن) ,"202جتاءع0 012عمط2 2 018 وع1010ء50 لعتكالدع1 2 10205 
عطاهك :81255 عط 01 لإع77010عأن1ام8 عط امه 5ع10اء117' (2004) [2.١‏ ,امدعطتة8/1 .159-208.مم 
2 30 .(0آ راء:[80 .443-468 :(6)4 (زأع5001 عك 11012 :ه81 , 7 10211522نا10 عستاط0 صا دلمء1” 
11701105 :121001111012 , .1011 .5-17 مم (2006 ,1701.7) تتطمومع مصطاط 


تعددت الصعويات التي واجهت إنجاز هذه الدراسة» وجاء 4 مقدمتها كثرة الأبحاث والدراسات 
والمعلومات المتعلقة بموضوع الدراسة؛ والتي وفرتها قواعد المعلومات الإليكترونية المتاحة 4 معظم 
الجامعات حاليًاء والعروض التي تقدمها بعض دور النشر العالمية من وقت لآخر للباحثين للحصول 
على النصوص الكاملة للدراسات التي نشرتها. تلاها صعوية تبسيط المصطلحات وترجمة الكثير 
عن الترايتاتم جع محاولة اول تافضل اسلوث فلس مك وات 3ه فشريد الاحفان من 
بين المجالات الفرعية للدراسة؛ وأيهما أكثر إستحقاقًا بالمتابعة والتحليل» وقد سعت الدراسة لأختيار 
أهم التيارات البحثية من جهة» مع عرض ملخصات مركزة للتيارات الأخرى» بما يعطي صورة 
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الصكلة الععربية 


4 للإعلام والإتصال 


بانورامية عامة عن الاتجاهات الحديثة 4 الصحافة. أما أبرز الصعوبات فتمثلت # عمومية الموضوع, 
المتعلقة بالنشر العلمي ومقتضياته. وقد أعانت رغبة الباحث 2# إنجاز بحث قد يخدم الدراسات 
الصحفية العربية 4 التغلب على معظم هذه الصعوبات. , .1 ,اء25ا تصق ع ,.آ ,دءقمعع 2ه[ لطة117 
عطا له 15ع51 :561101051797 0110311512( عصكلة1' , .8 ,تعجتاعءعت2 .1010 , [10.١‏ ,تعتحوعء117 .1610 1010 
.(2004) عع52 :لخن روكله0 لتدكتامطا]' .:تمسعلوءع2 


5 014 له تاعل8 , مهواءلظ مصتندوه1' .4.م ,1010 ,(.805) 23510آ تتعتحوء117 ع ستتتد/ة 17مطاعةة.آ- 10 
.54-2 «زم (2006 ,10.1ك, 1701.2) ,اعتهعوع] 101012911502 طنهنلااجة81 ,طاعنتوعوع 101010211512 1 


-١‏ من بين الدراسات المميزة 2 هذا المجال دراسات 35 101115028115]5 .(2009) .31 اه ,.ل .2 رتاععلةسمءمطه5 
رأ.م0 , 2006 ,113010128 .73-84 مم ,1610 ,(2009) طعدوجاتصقط انه معممعع101 ا رؤاءمععاعنة0 0 
1 راء112ع2 , (52-54:مم(3-4 .مم ,.ااء.مه ,2008 ,تعتكوء11 لمنه 17[مطاع]ةاةآ 
-١"‏ المراجع والمعلومات الواردة 4 طرح مراحل الدراسات الصحفية مستقاة # دراسة <ءومعع:10-آطة177 
.0 ,تاء11321]25 320 » مرجع سابق» ص ص 4- 1. 
,(2008) ,(.105) 123510[ تتعتكدع117 عكى طنتتة]/1 012طاع]1ةآ صا ,16م ,.أاء.مه ,2008 ,2[مطاعم.] -13 
.1 ,(2008) ,(.1:05) 123510 تتعتكدع117 عكى تنظ 12مطاعآة[آ صا ,16م ,.كاء.مه ,2008 ,جامطاع8م] - 14 
4-6 م2 ,110 ,2009 رطأء25[صقط 320 تاعممعع 01 ل-اطة”11 -15 
1 ,2009 براأعدج ]أ تصوط لله معممعع :10 -لطلة”117 - 16 
.7 مم ,110 ,2009 رطعدج] مقط 220 تاعممعع 101 -لطة117- 17 
- بعض المعلومات # هذه الفقرة تم استقائها من ورقة (2006 ,1010 , ,2178011828): والتي ناقش فيها 
بعض اتجاهات الصحافة القديمة والحديثة» ولكن قمنا بتحديثها بشكل كبيرء وإضافة الكثير 
من البيانات والمعلومات والمستجدات إليهاء سواء من حيث الإصدارات الجديدة أو نوعية التيارات. 
6- ك4 الكتابة عن تيار الدراسات الصحفية المقارنة» اعتمدنا بصفة أساسية على كتابات الباحثين 
الإلمانيين 11321256 ؛. وباءوناصة11 . و لمزيد من التفاصيل راجع الدراسة التي نشرها الباحث 
9 ,ولاء25ا1طوآط بعنوان 5610165 101112811582 ع1115مدده0) ة كتاب 4 تاعممعع:10-لطة/1ا 
424-3م070 ,2009,1510 ,داء1125مة11» والتي اعتمدنا عليها بصفة أساسية2» ودراسات أخري للباحث 
ذاته لرصد أبرز التطورات 4 هذا المجال مثل دراسة بعنوان ,5600165 13811552نا10 ع تك11م ءا 
(2007), ودراسته المنشورة عام ٠٠١8‏ بعنوان 160581نن) 2055عى 502للهطتناه10 عمتعةمصصمت 
65 بش كتاب (1010 ,2008 ,تعتكوء77 320 017طاع]#!ة.آ). ص ص 5”5- ,٠١5١‏ وكذلك 
دراسة (2008) .1 ,11311501 عن مفهوم هوفستيد. 
-81321 ,لق51115 101110221151221 17170110 2 1013105 :56010165 10110311552 ع2ك5011اء81 , .1 بطاء5ج2ا تمصو -20 
- (2006 ,210.2 ,1701.3 )رطع نتوعوع ]1 10101021152 132 


مم ,110 ,(2009) طاء5جالصفط ع تاعمدعع101 ا ,51610165 101110211552 213615 مدطدهن) , .1 بطء25ا لصو -21 
5 .ص ,.1010 , 2007 حاءوجاتصدطآ. .413-424 


*"- المعلومات والمراجع المذكورة ش نماذج الدراسات المقارنة مستقاة من دراسة 2009 ,داء11301]25 بعنوان 
65 0012211512 ع16خقةم0012) 4 كتاب 413-424م70 ,1010 ,2009 ,لاء25ا مقط عع اع دمعع 01ل 
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الاتجاهات الحديثة 4 بحوث الصحافة: مراجعة مسحية ونقدية لآبرز 
التيارات السائدة ي الدراسات الصحفية 


ومن بين نتائج البحث أن الدراسات الصحفية الأوربية تركز على مقارنة السياسات الإعلامية 
الأوربية» ودراسة طبيعة وشخصية الفضاء العام الأوربي» والتغطية الصحفية للقضايا الأوربية والاتحاد 
الأوربي» َي ظل عدم وجود آدلة على انتشار ما يعرف بالصحافة الأوربية» مع إعطاء أولوية للمعايير 
الوطنية لا الأوربية 4 اختيار وعرض الأخبارءوإن ظهرت بعض الصحف الأوربية النخبوية والتي تتوجه 
لجمهور نخبوي؛ © ظل هيمنة النموذج التجاري للعمل الصحفي على الممارسات الصحفية أكثر من 
النموذج الذي يعنى بإستقلالية المهنة. 
110 ,2009 راء25 1و8 - 24 
11 ,2009 رطء1]25مة8- 25 
110 ,2009 بطاء25ا1مة 8 - 26 
لمزيد من المعلومات عن هذا المشروع راجع 1011 ,2007 ,ه1125مة211,» وكذلك الموقع الخاص 
بهدطغط.ء 11 ط1ام/ع:1110://797.770110501(011128115175.01, وكذلك دراسته المنشورة 3 ٠٠١1‏ عن 
كيفية معادلة المفاهيم ب الدراسات المقارنة. 
لمزيد من التفاصيل حول هذا المشروع راجع 2 1151285] ,16ن[نان تأع1 01 أعنلهط2 لكل , ."1 رأءئباصفط 
1701) ,عناء032) ,1029115]5نا10 01 5ععناعة]ط ع11ه1170 عطلا 20هأ5مع0من] م1 جاعودمامجكط كماعاوتزد عتلة7؟ 
613-626 :مم (2009 ,80.7 ,71 ودراسة .طع209مم3 صقتلع]8015 عط]' (2008) .1 رعس بتصمط 


مرك :5610165 10131123115252 ع3121157مج00)"“ 05 ععماع1عقممه عطا غ 0ع أمعوعام عط م1 تتعمةط 
.20 عطتال ,ةتمقحطكة1' ,110651 ,”قتع 22201 320 134615005 عن استخدام مفهوم هوفستيد 2 


الدراسات المقارنة» والتي رصد فيها بعض الدراسات التي طبقت هذا المفهوم على الممارسات 
الصحفية منها دراسة 00.16 ,2007 ,طأء1125مة2»11 ودراسة 2008 ,تامطىء ودراسة ,لإلاعكا 0مهة سكا 
8. وهو مفهوم سيتم شرح بعض تفاصيله 4 الصفحات القادمة من الدراسة. 

(1010 ,2007 ,تاعدجاتصدا] ) (98-101 مم ,110 ,2008 ,اعدو تصوط (422 .جزم ,610ط1, 2009 رطعدوجا تمصو -29 

6 ,.2007,110 ,251 1طصوآط (423 .جزم ,10ط1, ,2009 عدجا تصقط -30 

,110 ,2009 رطعو تصقط -31 

لمزيد من التفاصيل» راجع دراسات كل من (2005 ,تطامءده10) ,2009 ,816ه0ن))؛ (2009 ,وعاء80), 
(385,2007ططتتة:5), و (2008 ,عوععخ1) وحسن حمدي )٠٠١5(‏ (2007 رقع اع -تتهم1). 


01) ,راع طمن عصة تنه'11 ,2/1018 ,عع كاز 2110021 2تعغصا 200 دعططتك 1731 ,1011112311515 ,.8 تتعطصطن]” -33 


2 


2611-9 مرم(2008 ,8210.3 ,1 
لمزيد من التفاصيل» راجع دراسة بسيوني حمادة عن الاتجاهات الحديثة 4 بحوث وضع الأجندة » 
كتاب دراسات 4# الإعلام والاتصال وتكنولوجيا الاتصال والرأي العام» عالم الكتب؛ ٠٠١8‏ 
ودراسة 2009 .21 اه متوحطع001) بعنوان 5616128 486203 : ص ص ١0/8 -١47‏ 4 كتاب 012طاء1ة.آ1 
و0 ,17163961 320. وقد استعرض بسيوني حمادة ش دراسته بالتفصيل الاتجاهات الثلاثة المعنية 
بدراسات وضع الأجندة وتطواراتهاء وقد استفدنا من هذه الدراسة 4# توضيح التغيرات التي حدثت 
على المرحلة الأولي .4 دراسات وضع الأجندة. واستفدنا من دراسة ( (2009 ),.21 أ لصة صتهحمعاه 0 
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الصجلة العربية 
6 اللإعققم وا#إتصال 


,1015 01112311512[ 01 06001 طقط عط ,2009 ,عدجا تصقط 200 معممعع101 ص[ ,عسمتاعد ملمععم 
.1471-8 مم ,مم ةهلآ 267 ,ع160101608 4# مناقشة القضايا المنهجية ومعالم دراسات وضع 


الأجندة» وكذلك 3# الإحالة لدراسات أخرى متعلقة بوضع الأجندة. كما أستفدنا من دراسة 
(2007) .10 ,7763765 2# المقارنة بين دراسات وضع الأجندة والتاطير والأولويات. 

0 - حمادة.ء بسيوني ,5٠08 ٠‏ مرجع سابق) (2.147-157م ,.1010 ,2009 ,.1ة أء ,تتقطوع 1م 

0-7 حمادة»؛ بسيوني . 8١٠7؛:‏ مرجع سابق. 


/ا"ا- حمادةء بسيونى حتت مرجع سابق. 

عط عناوم 1أو127 .03172031510 لم11 2 ا عطتااء5 أنه نل 1تدا8 ملمعع , .21 أهء .1717 117101 -38 

:]2 عا[أطقاتهةة بعتاطناط عط لصطهة ,84013 عطا ,ؤ5تعمع نومصتهةن) ع2مططتج كاتاعسترجعخث 01 ببه1] 

لع اعتتاع 1 .1122.501 017م/ نا مومع صكله:1 /كطمغوع11طنام /طاء. انا عه مططعل-1ععط.797//: ماخط 
.1109 


.27.1477 .110 ,2009 ,.21 أء متتقططع 1ه .110 ,2007 بتعتحوء117- 39 
*- لمزيد من التفاصيل حول القضايا المنهجية ب دراسات وضع الأجندة» راجع دراسة .21 اع بمقدمعاهم) 
(50.147-157 ,.1010 ,2009» ونتائج الدراسات التي أشارت إليها. 
١؛-‏ لمزيد من المعلومات عن بعض الدراسات التي أشارت الي هذه المعالم» راجع دراسة ,.81 أ» بمقصرء1ه 60 
(65.147-157 ,.110 ,2009» والدراسات التي اعتمدت عليها. 
(147-157.جم7 ..1610 ,2009 ,.1 أء ,تهصطع1[ه0) - 42 
*4- لمزيد من التفاصيل؛ راجع المشروعات البحثية التي شارك فيها فريق 5تعطدمةءوع1 :مم1 21/160193 


والمفاهيم التي يطرحها على : 16128 1025ع1110://17/17/177.38 محام. اع تةء 5ع /تتامه. 
-263597 عمتله ععقطا صا توجااتكتاع هعاط له 12لعد11تاتحط عصتام200 01 وعووعء10م عط!, .© ,15[4معا2ء80 -44 
:001511121 عط1“ ,11 ,رعسةتطعم0 .197-213 مم (54,2008 .1701]) ,10أدء [صمتتصتحطهن) 01 10111021 .1]00125د 


.771-55 مم (2008 ,210.5 ,1/01.9) 5610165 101112211522 ,”ه11 01 تععنلمعط 2 كه 
ه:- لمزيد من التفاصيل أنظر 101862561 12 ,615 عع 0811 2 35 1010111811565 , .21 أء ,.ل .2 ,تععلةتعمطك 
73-4 8 ,110 ,(2009) أه1125مة11 لموعن الصحفيين كحراس بوابة والتى استعرضت فيها تطور 
دراسات حراسة البوابة وأبرز الدراسات الحديثة 4 هذا المجال» ص ص "/ا- 84. ودراسة السيد 
بخيت ٠» 7٠٠١4‏ حراسة البوابة بين البيئة الإعلامية التقليدية والإليكترونية» ذا كتاب الإنترنت 
كوسيلة اتصال ( دار الكتاب الجامعي؛ العين» الإمارات» .2004) 
5غ- أوردت (2009) ,21 أ ,ععلهدصءه50 العديد من الدراسات # المرجع المشار إليه سانعاء ص ص ؟/١-‏ 
1 
- السيد بخيت؛: 2004 ؛ مرجع سابق. 
- لمزيد من التفاصيلء راجع (1010 ,2009) ,21 أء ,1ع[510613, مرجع سابق» ص ص ؟/ا- 14. 


5- لمزيد من التفاصيل» راجع دراسة - 101018115823 عصتلم0 #لاعارع] طعتوعدع 1" .له أء ,.ن ,ممم مك 
12161310031 عطا ا كم نأوع00) 11201 0ه طعنتهعوع] ع متنتستاطم) 320 امعتتتجن ننه اتتموع3] لل 
(.499-512 مم (2000 ,810.3 ,701.1 ) 5610165 1011113211512 ,21015601155100 حيث استفدنا من طريقة 


الاتجاهات الحديثة 4 بحوث الصحافة: مراجعة مسحية ونقدية لآبرز 
التيارات السائدة ي الدراسات الصحفية 


تقسيمها للتوجهات البحثية 4 هذا التيار» وقمنا بتحديثها بشكل كبير)» وكذلك دراسة 
مه طغ11 1021128 :17500225؟11 عطتلم0 01 د5عم 10 21177آ عطا صا جا1كتاع هطع “...10 ,مع طتحنامدآ 
,3 .20 ,1701.13 ) 2]102ء1تتتتستصطهن) 0ع0121ع11 لاع نامددهن) 01 001تجدول ”.و8 عاطماهه 1 سسمعمنا 


.680-04 مم (2008والتي راجع فيها عقد من الدراسات المتعلقة بالصحافة الإليكترونية. 
:0 شريف درويش اللبان» الصحافة الإليكترونية , 0 القاهرة» الدار المصرية اللبنانية 4 2106 
عمتلده 01 علدععل كل .2ع أعتاعام] عطا صا دممستلوع1 10 110212 مامظ لتطد 4لنا11ل عط1“ .0آ ,معصتحطمحدة) 


-اعأقطتة _مع تنتحطه/5ع01110213/00 /لدء.21213ع0ع12.وطع177// :خط :2 عاطماتةة ,طعتوعوع؟ موت اهنامز 
.9 اوناع تاك 0ع7ع 1تاع]1 .005.501 2م0طهل 


مث :اأطتلعن) وتىعل8 عمتام0' , .1712 لزلأومهه)» (259 :3 ,03206101 320 سصتنطى - 51 


اع نا مدطه0ن) 01 10112901 ,101110211515 “اعمردم1775ع11 01 05م1امععمء2 عطا 01 م تامستسصدودط 
01 13377متعغامآ عط]1” , 2متعصتهن) .0.1) لصة .11-.1 يصتطاد .(2007 ,510.2 ,1701.12]) ده 1 صتامصتصطمه 
.,' متطكط1260ع]1 اع11ممعخ1-عع50111 عمتام0 عطا صا 15ماعة2 [هتتطانت لمتهة [وتماووع001ط 

.253-72 مم (2003 ,810.2 ,1701.4 ) 511015 


52 - 100121180, 2008, 1. 


-ناء2 1011112311515 عطتلم0 امتصصطعا1 07 .5تعلصطة 1 1 مخاع له وتكزعل8 عمتلم0' , .5 ,معوكنابنةط -53 


1101 111-1012161 ملطهن) 01 11231ا10 ,'لمغمع غ20 5*أعمتعغص!ا عطا عمابحظ امه عكاعه 
(2004 ,210.4 ,1701.9) 


161 ,2008 ,©1850 ( ( شريف درويش» و مرجع سابق» ص 6 .١‏ 


غ:6- لمزيد من التفاصيلء راجع دراسة 300 2016108:] مععتتاء8 ,.2 ركأة80621015 مضه .18 ماع أواعطء1/1 
,5 .810 ,10 .701]) ,101012811510 .01001161102 5تلكع0 عمتلده هزه طاعتوهعوع] لجاععع 01 7لاعالاع1 لل عقمطقطء 


( 562-586م7م (2009 » والمتضمنة الدراسات التي أشارنا أنها تهتم بتقييم جودة المواقع الإليكترونية, 
وكذلك دراسة(1010 ,2000 ,.21 أء ,تاعمم0؟1) .(1010 ,2009 ,5514ما2ء80) 

6- اعتمدنا بصفة أساسية على الدراسة التي قمنا بها عن أدوار المستخدمين 2 صناعة المضامين 
الإعلامية» مرجع سابقء والمراجع التي وردت بهذه الدراسة المشار إليهاء ولكن تم تحديثها ببعض 
الدراسات اللاحقة»؛ وبعض المحاور الأضاطية. 

,20.3 ,01.57" ) .1270115 تمصع لالط ,1م01 طعدظط 0عع8 10110211551 ممه 0,281085آ.[ ,16و13 -56 


.ل ,عطاك .501 70115/03-31711211/1757113ع1/ 1لللمع.13157310 .12022ع17777.01//:صاخط .2003(:70-74 
حتاعة1 320 كنترها! 010 غ11 م1 تتم 013ع724 ترعل8 2 "عطاعنلهصتحهل؟" جتعوع 1-810 2011221 عط1“' 
.173-8ج77 (2005 ,210.2 ,1701.6 ) دو 11[ه 1010 رنوعهء 


0- يعرف 4400 الصحاقة البديلة بأنها تلك الصحافة التي تعرض طريقة مختلفة 2# التغطية عن وسائل 
الإعلام التقليدية » لمزيد من التفاصيل راجع ,01011811517[ ©38119اعغ21 15 17/84 (2003) .0 ,امناكظ 
267-2مم (2003 ,810.3 , 1701.4) مموتلة نامل 

- من بين الدراسات التي اعتمدنا عليها ش متابعة هذا التيارء دراسة طه25ائصة11ء معقصءع:هل-لطة/7آ 
المنشورة ب كتاب (110 ,2009 ,113011250 عت «عقمعع:10): » مرجع سابق» ص ص ؛- 2١5‏ 
ودراسة 1010 ,2008 ,2اهطاء1مط عن معمعدهء177, 4 كتابهما طاعقةءوع]1 202[1551نا0[ 2010621 مرجع 
سابق.» ص ص ”- 5؟1١.‏ وقد قمنا بمراجعة العديد من الدراسات 4# هذا الصددء واستخلصنا أبرز 
نتائجهاء ثم تم تقسيمها لمحاور بما يساعد #4 إبراز التحولات بك دراسات الصحفيين. 
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المجلمق العربية 
5 للإعققم وا#تصال 


-09 


ات 
-1١‏ 


7ت 


-_-_- 


110 


3 


اك 


مزيد من التفاصيل ي دراسة 1111 بعنوان الصحافة ش مجتمع عولمي : نحو مقترب مجتمعي لبحوث 
الصحافة» منشورة بكتاب2008 ,10111012 * 7176371 » مرجع سابق» ص ص 58؟:1- /3. 

4-2 مم ,.110 ,2008 ,1[2مطاء1م.آ عع معتحوء 11 

غلب الطابع المسحي الكمي على الدراسات التي أجريت على الصحفيين» وقلت نسبة الدراسات 
التي اعتمدت على المنهج التاريخي؛: مثل دراسة عطا 2 15[ناءء[اءأم]ا لصة كاكتلقسنا10 ,تسدتلقصةت) 
29-44 مم (2009 ,1 .810 ,10 .1701) ,1291150نده1 ,(1508-22) ووعام مقتااعة81 عطلا 01 دصاعتاه عن 
الصحفيين البرازيليين كمثقفين من منظور تاريخي» وكذلك اعتمدت دراسات قليلة على المنهج 
الكيفي 1016123110031 عط1) ,وع13ة01عططتعاص] ل1متتطلنن) 35 1011103115]5 طوعث , .قطه80 ,12ه1اعك/1 
.(2008 روع1)ت[20/ووععط 01 21تتنامل 

النتائج المتعلقة بدراسات 21١905‏ 2241115 15055052 300 1500865 مذكورة 4# دراسة © رعتكوه117 
8 1011611012؛ مرجع سابق. ص ص - 5 .١‏ (4-12 م110,5 ,2008 ,2امطاع8 مآ عع عع نحو "1) . 
لمزيد من التفاصيل راجع 5أ5اصتطاء1 له تمختصتصع]1 110 ,1-010 معطا عصناءء زعا , عنتنامآ بطتتماح 
.739-7مم (2009 ,6 .810 ,10 .1/01 ,101112115123 ,جده261:5100 عطا حا 1206156000 عت » والدراسات 
التي أشارت إليهاء وكذلك دراسة طذ كأتلةتتناه[ علقمرع؟ 2ه 5وعععناذ عطا ما وعاءعهاو0 ,.>1 بسكا 


-123مم (2009 ,80.1 , 1701.28 ) ,تتاعاءه50 لطمة عتتطلين ,قتلءع84 ,وع1هكا[: ودراسة ,كعماعاك 
.116-16 جزم ,1010 ,(2009) طاء125طة11 ع تع ممعع101 خا , ججهه510ع[8 معطلا م1 تتعلمع0 , و0صتآ 


...9 .110 ,2007 ,.21 اع ,تتعتكوء 1177‏ - 64 


,2008 ,راعتكوعء؟11 له 7[مطاعا]ة.آ .4-14.مم ..1010 ,2009,طء25الصفطل؟ى عدومعع:101-لطة11 - 65 
1002 
جمعت هذه الدراسة بين أداتي الملاحظة والتجريب» وخلصت إلى أن استخدام الحمبيوتر لم يلغي 
الطرق التقليدية ب البحث عن المعلومات» وإن ساعدت الإنترنت على تأدية بعض الوظائف بفعالية» 
بيد أنها أعربت عن القلق من تزايد استخدام الصحفيين لما اسمته ب 16-12]100ع6008© 
لمزيد من التفاصيل راجع الدراسات التالية: 2عع5ا86 :286 810021 عط 12 10122115 , .8 متطمعوه0) 
اءع108 5012طكاء101 ( .590 -575 رم (2005 ,810.6 ,1701.67 ) ,عناء002 .لودع امح 200 ع17لأممتتمط 
75 123 211105001137 320 لإعمعع3 01 و5عنا155 :]5 1[هطتتاهز مع710 51155 عط1, أع81 معنلط ممه 


:51 172011511115مععم" ,خآ ,لامقصلاء01[ .509 م (2009 ,10 .701 ) محمد اانه[ امتاع لمم 
,20.2 1 .1701) ,50610108 131نط1نن ,"'202جتاعءه 13لعمط 2 08 7زع1010ع50 لع تكالاع1 2 كلكتهة10 


.189-08.مم (2007: 


8 ©] 165001565 '011112311515[ :12615100112 228125طه عط 10510 , .1 ممكصكاء1آ ع .]1 وأعللهو5 -68 


( 216-228.مم ,(2008 ,810.3 , 1701.60 ) ,ودع صتلءءء2:0 لامك ,ععمععاع كمه 


-1128ء06 1526018 2 01 ((ع5001010 191760 2 1013105 :01112811512( 1511225[ مططامعءعف" , .1 ,لممصكاعاطط -69 


-/. 


.-02.1859 (2007 ,210.2 ,1 .1701) ,تزع 5061010 للتتطادن ,"مم1 
لمزيد من التفاصيل» راجع تقرير الاتجاهات الجديدة 3 حجرات الأخبار متوافر على الموقع التالي: 
1012.511 /ع01. 05-11-11615/51001775ع:ا. /2://9915/179]ط! والذي حرره 1502 16تنا8 وآخرون .)5٠١9(‏ 


الاتجاهات الحديثة 4 بحوث الصحافة: مراجعة مسحية ونقدية لآبرز 
التيارات السائدة ي الدراسات الصحفية 


١ا-‏ اعتمدنا بصفة أساسية على دراسة السيد بخيت عن أدوار المستخدمين ‏ صناعة المضامين 
الإعلامية» والمنشورة بمجلة الرأي العام؛ بكلية الإعلام؛ جامعة القاهرة» سبتمبر- ديسمبر ٠٠08‏ 
والمراجع التي وردت بهذه الدراسة المشار إليها. مع إضافة بعض المستجدات المتعلقة بتطورات صناعة 
المضامين 4 مجالات أخرى مثل +ءع00» 126018 01055 و 26155100135 12168172660 وغيرها. 


؟7ا- لمزيد من التفاصيل» راجع دراسات (2008 ) .02152[91) عت 1105آكش: (2007) .81091 (2009) 281021 


6 وراعوطعاء2 ,2007 راعومعاء2 لمج 1.5ع 286016 
,07 ,205(ع0) عك عع 510 روع:1193) , (2003 ,1111115 ع تتهدط801) ,(2007 ,مع تطتده2آ عه حام5تع)ة2) -73 


( صادق الحمامى» .)3٠١١9‏ (2002) تاعطمن) 1128,2008طعم1 0( ,2008,جطةنادعنء8 ,(263 ,م 


-263797 عمتلده ععغطا صا توجااتكتاع هعاط له 12لع0طة[تاحط عصتام 200 01 و5عووعء10م عط!' , .2 ,كأ155مكا[802 -74 
197-13مم (2007 ,54 .1701) ,1261010 تتمطتحطهن) 01 10111281 .5100125 


0- اعتمدنا © رصد التطورات الحديثة 4 دراسات التأطير على بحوث (2009 ,.31 اه :زةإعلاءع.آ عنطامه5) 
(2008 رعدء)» (2008 ,.21 أء ,كاعةطططة 50 ) ٠١١4(‏ ,موت))؛ (2005 ,رعوعءع! ع2)0 ودراسة .خآ مقسصامط 


9 ...31 6ه المنشورة 2 كتاب (175-155 مم ,1010 ,2009 ,رطاء25اتصوط 320 معومعع102) ودراسة 


31.8 أء .2 811551ط1عومةط 
0.1 رعوعع] .0آ .5 0[ .ع متصطوظ 012عططة 02 56010377 عطا م1 طاعهم مجه 1دعاخامحطء عط1 , .117 .ل ملتتمكلصة]' - 76 
2001 ,18116311123 ععدء:55ة[ :[[8 بلهكتطة/8) , عكنا عتاطتنام عصتصوط ,(.105) غمه02 .8 .ى ع :لصون 
51-2 :مم ,2005(.110) .8 .ل رعوعع72 ع0 مآ . 95-106مم 
0.175-5م27 .م0 ,2009 ,.21 أعء,مطمصخصظ - 77 
20.175-5 رأاه.م0 ,2009 ,.21 أعء,مممستخصظ - 78 
759+ 01 ع0017635) 116013 23:5عه122 31 له 1ل" .12طكلتك]ا ا .11.0 ممه ,.ظا.خة ,اه5اءم135 -79 
ر11طنا عط 320 ,الاعططحتع001 عط ,و2101 175ع81 عط :داكة1متتء ]1 عمتصطةط 12 *”.مدأ؟ امقطعكظط صا ه117 
.-1131جص (2003 رعع0101160] املا ؟تع81) .1 0ه ,مترعككا .3/1 ,متتتملة .2 .لع 
مطاط وعمطهة2 01 217515 مث 7م12 م00 لل :1512ماع '1' وعططوطط 5لع]8 , 2121 ,1551 تقطعودمة2 -80 


,2011165/ؤووع21 01 101111231 011236105031[ ع1 .5تتعمدم2163:5 .10.1 لطهة .5.']آ ما ععوتاء001) 12و1امنتء 1 1 
.52-4ثم7 (2008 ,1 .810 ,13 .17201) 


١‏ - المزيد من التفاصيل راجع .197001087 320 /إ15601 :ع صتصدظ وتعل8 , .8 .0 رعوعه2 عن[ 


51-62 مم,2005 ,701.13 ),أتاعتطنء20آ + 101011281 معأوء0آ1 1726105مكصطلء ,.21 اه .1 ممصتامط 


110 ,2008 ,.21 أء .2 811551طعومة2 .10610 ,2009 
عختططة”1 01 2101ع1100 2 35 ع011856م22] عناذ15 , ,.21 أء عاعطعع.آ عتطمه5 .1010 ,2005 رعوعع؟ عل -82 
400-5ج07 (2009 ,3 .810 ,36 .1701) ,لاعنتوعوع ]1 لدع اصتتتستصده00 .ماعع]1 1 


*- المزيد من التفاصيل راجع .(1010 ,2005) .8 .0) رعوعع/! عل 1010 ,2009 ,.01 أء .]1 تلممصامط 
40 ,2008 ,.21 اه .2 1و15تتقطعةمة2 (110 ,2009 ,.1 أء تتعاعطعع.آ عتطامه5). 

.1210 ,2006 تتا 320 .قتطمعج7[]- 84 

(1210 ,2005 رعووتء7؟ ع(1) 175-185.م75 ,1010 ,2009 ,.21 أعرممصضتمع - دق 

(110 ,2005 رعوواء7 ع(1) 175-185.م2 ,1010 ,2009 ,.21 أء,مقصتمع- 86 


ع1 طاعندعوع1]1 21012 +10 [ع28100 عماع8:10 لل ناعء [210 عمتصمءط عط , .مآ .5 بعوععم- 87 
(2007 ,.1 .810 ,57 .701]) ,112162610المطتددهن) 01 10111031 .01د 
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0 للإعلام والإتصال 


-/ 


-4 


لمزيد من المعلومات عن نشأة ومراحل الدراسات الصحفية راجع ,لء25ائصةآ1 ؟ دءومعع10 
9» مرجع سابق» ص ص ؛- ١5‏ و (1010 ,2008 11763961 0طة 181161012) » مرجع سابق» ص 
؟1- 4-6(.١5‏ :مص ,1610 ,2009 ,طاء25أتصفط ممه اع سمعع 02[ - اله 177) 

لمزيد من التفصيل حول العوامل التي تقف وراء ثراء الدراسات الصحفية الأمريكية: راجع دراسة 
.1 ,2009 ,بتأءوجائصة11 ؟ <اعددعع101 طا ,2008:145-156 ,عع م51 عصدل,). ومنها : أن بداية ونشأة 
هذه الدراسات كانت 4# الولايات المتحدة2» ووجود العديد من الدوريات المتخصصة 4# الإعلام 
والصادرة ‏ الولايات المتحدة» والتي تصل إلى ١50‏ دورية؛ ووجود العديد من الجامعات التي تمنح 
شهادات جامعية وفوق الجامعية» وكثرة الباحثين والعاملين ب مجال الدراسات الصحفية؛ فضلاً 
عن هيمنة وسائل الإعلام الأمريكية على ساحة الاتصال الدولي» ولطبيعة علاقة هذه الوسائل 
بالتوجهات العامة للسياسات الأميركية بصفة عامة. 

لمزيد من التفاصيل حول هذه المداخل راجع البحوث المنشورة 2 .1010 ,(حلطة11 © لاءد2)تصماط 
9) ناءع5طء1018 » 1010 , :1ء357ع1717 320 012ط1ع]1]ة.آ (2008)» وكذلك دراسة .1010 ,2008, باءكنتمة11 


